
 

บริษทั วนัทูวนั คอนแทคส์ จ  ำกดั (มหำชน) และบริษทัยอ่ย 
รำยงำน และ งบกำรเงินรวม 
31 ธนัวำคม 2562 



 

รายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต 
เสนอต่อผูถื้อหุ้นของบริษทั วนัทูวนั คอนแทคส์ จ ำกดั (มหำชน)  

ความเห็น 

ขำ้พเจำ้ได้ตรวจสอบงบกำรเงินรวมของบริษทั วนัทูวนั คอนแทคส์ จ ำกดั (มหำชน) และบริษทัย่อย          
(กลุ่มบริษทั) ซ่ึงประกอบด้วยงบแสดงฐำนะกำรเงินรวม ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2562 งบก ำไรขำดทุนเบด็เสร็จ
รวม งบแสดงกำรเปล่ียนแปลงส่วนของผูถื้อหุน้รวมและงบกระแสเงินสดรวม ส ำหรับปีส้ินสุดวนัเดียวกนั และ
หมำยเหตุประกอบงบกำรเงินรวม รวมถึงหมำยเหตุสรุปนโยบำยกำรบญัชีท่ีส ำคญั และไดต้รวจสอบงบกำรเงิน
เฉพำะกิจกำรของบริษทั วนัทูวนั คอนแทคส์ จ ำกดั (มหำชน) ดว้ยเช่นกนั 

ขำ้พเจำ้เห็นวำ่งบกำรเงินขำ้งตน้น้ีแสดงฐำนะกำรเงิน ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2562 ผลกำรด ำเนินงำนและกระแสเงินสด 
ส ำหรับปีส้ินสุดวนัเดียวกนัของบริษทั วนัทูวนั คอนแทคส์ จ ำกดั (มหำชน) และบริษทัยอ่ย และเฉพำะของ
บริษทั วนัทูวนั คอนแทคส์ จ ำกดั (มหำชน) โดยถูกตอ้งตำมท่ีควรในสำระส ำคญัตำมมำตรฐำนกำรรำยงำนทำง
กำรเงิน   

เกณฑ์ในการแสดงความเห็น 

ขำ้พเจำ้ไดป้ฏิบติังำนตรวจสอบตำมมำตรฐำนกำรสอบบญัชี ควำมรับผดิชอบของขำ้พเจำ้ไดก้ล่ำวไวใ้นวรรค 
ควำมรับผดิชอบของผูส้อบบญัชีต่อกำรตรวจสอบงบกำรเงินในรำยงำนของขำ้พเจำ้ ขำ้พเจำ้มีควำมเป็นอิสระจำก
กลุ่มบริษทัตำมขอ้ก ำหนดจรรยำบรรณของผูป้ระกอบวชิำชีพบญัชีท่ีก ำหนดโดยสภำวชิำชีพบญัชีในส่วนท่ี
เก่ียวขอ้งกบักำรตรวจสอบงบกำรเงิน และขำ้พเจำ้ไดป้ฏิบติัตำมขอ้ก ำหนดดำ้นจรรยำบรรณอ่ืนๆตำมท่ีระบุใน
ขอ้ก ำหนดนั้นดว้ย ขำ้พเจำ้เช่ือวำ่หลกัฐำนกำรสอบบญัชีท่ีขำ้พเจำ้ไดรั้บเพียงพอและเหมำะสมเพื่อใชเ้ป็นเกณฑใ์น
กำรแสดงควำมเห็นของขำ้พเจำ้ 

เร่ืองส าคัญในการตรวจสอบ  

เร่ืองส ำคญัในกำรตรวจสอบคือเร่ืองต่ำงๆ ท่ีมีนยัส ำคญัท่ีสุดตำมดุลยพินิจเยีย่งผูป้ระกอบวชิำชีพของขำ้พเจำ้ใน
กำรตรวจสอบงบกำรเงินส ำหรับงวดปัจจุบนั ขำ้พเจำ้ไดน้ ำเร่ืองเหล่ำน้ีมำพิจำรณำในบริบทของกำรตรวจสอบงบ
กำรเงินโดยรวมและในกำรแสดงควำมเห็นของขำ้พเจำ้ ทั้งน้ี ขำ้พเจำ้ไม่ไดแ้สดงควำมเห็นแยกต่ำงหำกส ำหรับ
เร่ืองเหล่ำน้ี 
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ขำ้พเจำ้ไดป้ฏิบติังำนตำมควำมรับผดิชอบท่ีไดก้ล่ำวไวใ้นวรรคควำมรับผดิชอบของผูส้อบบญัชีต่อกำรตรวจสอบงบ
กำรเงินในรำยงำนของขำ้พเจำ้ ซ่ึงไดร้วมควำมรับผดิชอบท่ีเก่ียวกบัเร่ืองเหล่ำน้ีดว้ย กำรปฏิบติังำนของขำ้พเจำ้ไดร้วม
วธีิกำรตรวจสอบท่ีออกแบบมำเพื่อตอบสนองต่อกำรประเมินควำมเส่ียงจำกกำรแสดงขอ้มูลท่ีขดัต่อขอ้เทจ็จริงอนัเป็น
สำระส ำคญัในงบกำรเงิน ผลของวธีิกำรตรวจสอบของขำ้พเจำ้ ซ่ึงไดร้วมวธีิกำรตรวจสอบส ำหรับเร่ืองเหล่ำน้ีดว้ย ได้
ใชเ้ป็นเกณฑใ์นกำรแสดงควำมเห็นของขำ้พเจำ้ต่องบกำรเงินโดยรวม 

เร่ืองส ำคญัในกำรตรวจสอบ พร้อมวธีิกำรตรวจสอบมีดงัต่อไปน้ี 

การรับรู้รายได้ส าหรับสัญญาบริการระยะยาว 

กลุ่มบริษทัไดเ้ปิดเผยนโยบำยกำรรับรู้รำยไดจ้ำกกำรใหบ้ริกำรตำมสัญญำระยะยำวไวใ้นหมำยเหตุประกอบงบ
กำรเงินขอ้ 4.1 รำยไดจ้ำกสัญญำใหบ้ริกำรท่ีรับรู้ในแต่ละงวดมีจ ำนวนเงินท่ีมีสำระส ำคญั เม่ือเทียบกบัรำยไดร้วม
ของกลุ่มบริษทั และส่งผลกระทบโดยตรงต่อก ำไรขำดทุนของกลุ่มบริษทั รวมทั้งสัญญำบริกำรมีขอ้ก ำหนด
เพิ่มเติมท่ีแตกต่ำงกนั ซ่ึงท ำใหเ้กิดควำมเส่ียงเก่ียวกบัมูลค่ำและระยะเวลำในกำรรับรู้รำยไดจ้ำกสัญญำบริกำรระยะ
ยำว 

ขำ้พเจำ้ไดป้ระเมินและทดสอบระบบกำรควบคุมภำยในของกลุ่มบริษทัท่ีเก่ียวขอ้งกบัวงจรรำยไดร้วมทั้ง
กระบวนกำรกำรท ำสัญญำโดยกำรสอบถำมผูบ้ริหำรท่ีรับผดิชอบ ท ำควำมเขำ้ใจและเลือกตวัอยำ่งมำสุ่มทดสอบ
กำรปฏิบติัตำมกำรควบคุมท่ีกลุ่มบริษทัออกแบบไว ้สุ่มเลือกตวัอยำ่งสัญญำบริกำรระยะยำวท่ีท ำกบัลูกคำ้เพื่ออ่ำน
สัญญำดงักล่ำวและเง่ือนไขต่ำงๆ ท่ีเก่ียวกบักำรรับรู้รำยได ้รวมทั้งสอบถำมผูบ้ริหำรเก่ียวกบัเง่ือนไขของสัญญำ
ดงักล่ำวท่ีเก่ียวกบักำรรับรู้รำยได ้ตลอดจนสุ่มตวัอยำ่งตรวจสอบรำยกำรรำยไดจ้ำกกำรใหบ้ริกำรท่ีเกิดข้ึนใน
ระหวำ่งปีและช่วงใกลส้ิ้นรอบระยะเวลำบญัชีกบัเอกสำรประกอบรำยกำร และสอบทำนใบลดหน้ีท่ีกลุ่มบริษทั
ออกภำยหลงัวนัส้ินรอบระยะเวลำบญัชี นอกจำกน้ี ขำ้พเจำ้วเิครำะห์เปรียบเทียบขอ้มูลบญัชีรำยไดจ้ำกกำร
ใหบ้ริกำรแบบแยกยอ่ย (Disaggregated data) เพื่อหำควำมผดิปกติในกำรบนัทึกรำยกำรดงักล่ำวตลอดรอบ
ระยะเวลำบญัชีโดยเฉพำะรำยกำรบญัชีท่ีท ำผำ่นใบส ำคญัทัว่ไป และพิจำรณำกำรเปิดเผยขอ้มูลเก่ียวกบัเกณฑก์ำร
รับรู้รำยไดใ้นหมำยเหตุประกอบงบกำรเงิน 
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ข้อมูลอ่ืน  

ผูบ้ริหำรเป็นผูรั้บผดิชอบต่อขอ้มูลอ่ืน ซ่ึงรวมถึงขอ้มูลท่ีรวมอยูใ่นรำยงำนประจ ำปีของกลุ่มบริษทั (แต่ไม่รวมถึง
งบกำรเงินและรำยงำนของผูส้อบบญัชีท่ีแสดงอยูใ่นรำยงำนนั้น) ซ่ึงคำดวำ่จะถูกจดัเตรียมใหก้บัขำ้พเจำ้ภำยหลงั
วนัท่ีในรำยงำนของผูส้อบบญัชีน้ี 

ควำมเห็นของขำ้พเจำ้ต่องบกำรเงินไม่ครอบคลุมถึงขอ้มูลอ่ืนและขำ้พเจำ้ไม่ไดใ้หข้อ้สรุปในลกัษณะกำรใหค้วำม
เช่ือมัน่ในรูปแบบใดๆต่อขอ้มูลอ่ืนนั้น 

ควำมรับผดิชอบของขำ้พเจำ้ท่ีเก่ียวเน่ืองกบักำรตรวจสอบงบกำรเงินคือ กำรอ่ำนและพิจำรณำวำ่ขอ้มูลอ่ืนนั้นมี
ควำมขดัแยง้ท่ีมีสำระส ำคญักบังบกำรเงินหรือกบัควำมรู้ท่ีไดรั้บจำกกำรตรวจสอบของขำ้พเจำ้หรือไม่ หรือปรำกฏ
วำ่ขอ้มูลอ่ืนแสดงขดัต่อขอ้เทจ็จริงอนัเป็นสำระส ำคญัหรือไม่  

เม่ือขำ้พเจำ้ไดอ่้ำนรำยงำนประจ ำปีของกลุ่มบริษทัตำมท่ีกล่ำวขำ้งตน้แลว้ และหำกสรุปไดว้ำ่มีกำรแสดงขอ้มูลท่ี
ขดัต่อขอ้เทจ็จริงอนัเป็นสำระส ำคญั ขำ้พเจำ้จะส่ือสำรเร่ืองดงักล่ำวใหผู้มี้หนำ้ท่ีในกำรก ำกบัดูแลทรำบเพื่อใหมี้
กำรด ำเนินกำรแกไ้ขท่ีเหมำะสมต่อไป 

ความรับผดิชอบของผู้บริหารและผู้มีหน้าทีใ่นการก ากบัดูแลต่องบการเงิน 

ผูบ้ริหำรมีหนำ้ท่ีรับผดิชอบในกำรจดัท ำและน ำเสนองบกำรเงินเหล่ำน้ีโดยถูกตอ้งตำมท่ีควรตำมมำตรฐำนกำร
รำยงำนทำงกำรเงิน และรับผดิชอบเก่ียวกบักำรควบคุมภำยในท่ีผูบ้ริหำรพิจำรณำวำ่จ ำเป็นเพื่อใหส้ำมำรถจดัท ำงบ
กำรเงินท่ีปรำศจำกกำรแสดงขอ้มูลท่ีขดัต่อขอ้เทจ็จริงอนัเป็นสำระส ำคญัไม่วำ่จะเกิดจำกกำรทุจริตหรือ
ขอ้ผดิพลำด 

ในกำรจดัท ำงบกำรเงิน ผูบ้ริหำรรับผดิชอบในกำรประเมินควำมสำมำรถของกลุ่มบริษทัในกำรด ำเนินงำนต่อเน่ือง 
กำรเปิดเผยเร่ืองท่ีเก่ียวกบักำรด ำเนินงำนต่อเน่ืองในกรณีท่ีมีเร่ืองดงักล่ำว  และกำรใชเ้กณฑก์ำรบญัชีส ำหรับ
กิจกำรท่ีด ำเนินงำนต่อเน่ืองเวน้แต่ผูบ้ริหำรมีควำมตั้งใจท่ีจะเลิกกลุ่มบริษทัหรือหยดุด ำเนินงำนหรือไม่สำมำรถ
ด ำเนินงำนต่อเน่ืองอีกต่อไปได ้

ผูมี้หนำ้ท่ีในกำรก ำกบัดูแลมีหนำ้ท่ีในกำรสอดส่องดูแลกระบวนกำรในกำรจดัท ำรำยงำนทำงกำรเงินของกลุ่ม
บริษทั  
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ความรับผดิชอบของผู้สอบบัญชีต่อการตรวจสอบงบการเงิน 

กำรตรวจสอบของขำ้พเจำ้มีวตัถุประสงคเ์พื่อใหไ้ดค้วำมเช่ือมัน่อยำ่งสมเหตุสมผลวำ่งบกำรเงินโดยรวมปรำศจำก
กำรแสดงขอ้มูลท่ีขดัต่อขอ้เทจ็จริงอนัเป็นสำระส ำคญัหรือไม่ ไม่วำ่จะเกิดจำกกำรทุจริตหรือขอ้ผดิพลำด และ
เสนอรำยงำนของผูส้อบบญัชีซ่ึงรวมควำมเห็นของขำ้พเจำ้อยูด่ว้ย ควำมเช่ือมัน่อยำ่งสมเหตุสมผลคือควำมเช่ือมัน่
ในระดบัสูงแต่ไม่ไดเ้ป็นกำรรับประกนัวำ่กำรปฏิบติังำนตรวจสอบตำมมำตรฐำนกำรสอบบญัชีจะสำมำรถตรวจ
พบขอ้มูลท่ีขดัต่อขอ้เทจ็จริงอนัเป็นสำระส ำคญัท่ีมีอยูไ่ดเ้สมอไป ขอ้มูลท่ีขดัต่อขอ้เทจ็จริงอำจเกิดจำกกำรทุจริต
หรือขอ้ผดิพลำดและถือวำ่มีสำระส ำคญัเม่ือคำดกำรณ์อยำ่งสมเหตุสมผลไดว้ำ่รำยกำรท่ีขดัต่อขอ้เทจ็จริงแต่ละ
รำยกำรหรือทุกรำยกำรรวมกนัจะมีผลต่อกำรตดัสินใจทำงเศรษฐกิจของผูใ้ชง้บกำรเงินจำกกำรใชง้บกำรเงิน
เหล่ำน้ี 

ในกำรตรวจสอบของขำ้พเจำ้ตำมมำตรฐำนกำรสอบบญัชี ขำ้พเจำ้ใชดุ้ลยพินิจและกำรสังเกตและสงสัยเยีย่งผู ้
ประกอบวชิำชีพตลอดกำรตรวจสอบ และขำ้พเจำ้ไดป้ฏิบติังำนดงัต่อไปน้ีดว้ย 

• ระบุและประเมินควำมเส่ียงท่ีอำจมีกำรแสดงขอ้มูลท่ีขดัต่อขอ้เทจ็จริงอนัเป็นสำระส ำคญัในงบกำรเงิน ไม่
วำ่จะเกิดจำกกำรทุจริตหรือขอ้ผดิพลำด ออกแบบและปฏิบติังำนตำมวธีิกำรตรวจสอบเพื่อตอบสนองต่อ
ควำมเส่ียงเหล่ำนั้น และไดห้ลกัฐำนกำรสอบบญัชีท่ีเพียงพอและเหมำะสมเพื่อเป็นเกณฑใ์นกำรแสดง
ควำมเห็นของขำ้พเจำ้ ควำมเส่ียงท่ีไม่พบขอ้มูลท่ีขดัต่อขอ้เทจ็จริงอนัเป็นสำระส ำคญัซ่ึงเป็นผลมำจำกกำร
ทุจริตจะสูงกวำ่ควำมเส่ียงท่ีเกิดจำกขอ้ผดิพลำด เน่ืองจำกกำรทุจริตอำจเก่ียวกบักำรสมรู้ร่วมคิด กำรปลอม
แปลงเอกสำรหลกัฐำน กำรตั้งใจละเวน้กำรแสดงขอ้มูล กำรแสดงขอ้มูลท่ีไม่ตรงตำมขอ้เทจ็จริงหรือกำร
แทรกแซงกำรควบคุมภำยใน 

• ท ำควำมเขำ้ใจเก่ียวกบัระบบกำรควบคุมภำยในท่ีเก่ียวขอ้งกบักำรตรวจสอบ เพื่อออกแบบวธีิกำรตรวจสอบ
ใหเ้หมำะสมกบัสถำนกำรณ์ แต่ไม่ใช่เพื่อวตัถุประสงคใ์นกำรแสดงควำมเห็นต่อควำมมีประสิทธิผลของ
กำรควบคุมภำยในของกลุ่มบริษทั 

• ประเมินควำมเหมำะสมของนโยบำยกำรบญัชีท่ีผูบ้ริหำรใชแ้ละควำมสมเหตุสมผลของประมำณกำรทำง
บญัชีและกำรเปิดเผยขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งท่ีผูบ้ริหำรจดัท ำ 

• สรุปเก่ียวกบัควำมเหมำะสมของกำรใชเ้กณฑก์ำรบญัชีส ำหรับกิจกำรท่ีด ำเนินงำนต่อเน่ืองของผูบ้ริหำร 
และสรุปจำกหลกัฐำนกำรสอบบญัชีท่ีไดรั้บวำ่มีควำมไม่แน่นอนท่ีมีสำระส ำคญัท่ีเก่ียวกบัเหตุกำรณ์หรือ
สถำนกำรณ์ท่ีอำจเป็นเหตุใหเ้กิดขอ้สงสัยอยำ่งมีนยัส ำคญัต่อควำมสำมำรถของกลุ่มบริษทัในกำร
ด ำเนินงำนต่อเน่ืองหรือไม่ หำกขำ้พเจำ้ไดข้อ้สรุปวำ่มีควำมไม่แน่นอนท่ีมีสำระส ำคญั ขำ้พเจำ้จะตอ้งให้
ขอ้สังเกตไวใ้นรำยงำนของผูส้อบบญัชีของขำ้พเจำ้ถึงกำรเปิดเผยขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งในงบกำรเงิน หรือหำก
เห็นวำ่กำรเปิดเผยดงักล่ำวไม่เพียงพอ ขำ้พเจำ้จะแสดงควำมเห็นท่ีเปล่ียนแปลงไป ขอ้สรุปของขำ้พเจำ้
ข้ึนอยูก่บัหลกัฐำนกำรสอบบญัชีท่ีไดรั้บจนถึงวนัท่ีในรำยงำนของผูส้อบบญัชีของขำ้พเจำ้ อยำ่งไรก็ตำม 
เหตุกำรณ์หรือสถำนกำรณ์ในอนำคตอำจเป็นเหตุใหก้ลุ่มบริษทัตอ้งหยดุกำรด ำเนินงำนต่อเน่ืองได ้
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• ประเมินกำรน ำเสนอ โครงสร้ำงและเน้ือหำของงบกำรเงินโดยรวม รวมถึงกำรเปิดเผยขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้ง 
ตลอดจนประเมินวำ่งบกำรเงินแสดงรำยกำรและเหตุกำรณ์ท่ีเกิดข้ึนโดยถูกตอ้งตำมท่ีควรหรือไม่  

• รวบรวมเอกสำรหลกัฐำนกำรสอบบญัชีท่ีเหมำะสมอยำ่งเพียงพอเก่ียวกบัขอ้มูลทำงกำรเงินของกิจกำรหรือ
ของกิจกรรมทำงธุรกิจภำยในกลุ่มบริษทัเพื่อแสดงควำมเห็นต่องบกำรเงินรวม ขำ้พเจำ้รับผดิชอบต่อกำร
ก ำหนดแนวทำง กำรควบคุมดูแล และกำรปฏิบติังำนตรวจสอบกลุ่มบริษทั ขำ้พเจำ้เป็นผูรั้บผดิชอบแต่เพียง
ผูเ้ดียวต่อควำมเห็นของขำ้พเจำ้ 

ขำ้พเจำ้ไดส่ื้อสำรกบัผูมี้หนำ้ท่ีในกำรก ำกบัดูแลในเร่ืองต่ำงๆซ่ึงรวมถึงขอบเขตและช่วงเวลำของกำรตรวจสอบ
ตำมท่ีไดว้ำงแผนไว ้ประเด็นท่ีมีนยัส ำคญัท่ีพบจำกกำรตรวจสอบรวมถึงขอ้บกพร่องท่ีมีนยัส ำคญัในระบบกำร
ควบคุมภำยในหำกขำ้พเจำ้ไดพ้บในระหวำ่งกำรตรวจสอบของขำ้พเจำ้ 

ขำ้พเจำ้ไดใ้หค้  ำรับรองแก่ผูมี้หนำ้ท่ีในกำรก ำกบัดูแลวำ่ขำ้พเจำ้ไดป้ฏิบติัตำมขอ้ก ำหนดจรรยำบรรณท่ีเก่ียวขอ้งกบั
ควำมเป็นอิสระและไดส่ื้อสำรกบัผูมี้หนำ้ท่ีในกำรก ำกบัดูแลเก่ียวกบัควำมสัมพนัธ์ทั้งหมดตลอดจนเร่ืองอ่ืนหำก
ขำ้พเจำ้เช่ือวำ่มีเหตุผลท่ีบุคคลภำยนอกอำจพิจำรณำวำ่กระทบต่อควำมเป็นอิสระของขำ้พเจำ้และมำตรกำรท่ี
ขำ้พเจำ้ใชเ้พื่อป้องกนัไม่ใหข้ำ้พเจำ้ขำดควำมเป็นอิสระ 

จำกเร่ืองทั้งหลำยท่ีส่ือสำรกบัผูมี้หนำ้ท่ีในกำรก ำกบัดูแล ขำ้พเจำ้ไดพ้ิจำรณำเร่ืองต่ำง ๆ ท่ีมีนยัส ำคญัท่ีสุดในกำร
ตรวจสอบงบกำรเงินในงวดปัจจุบนัและก ำหนดเป็นเร่ืองส ำคญัในกำรตรวจสอบ ขำ้พเจำ้ไดอ้ธิบำยเร่ืองเหล่ำน้ีไวใ้น
รำยงำนของผูส้อบบญัชี เวน้แต่กฎหมำยหรือขอ้บงัคบัหำ้มไม่ใหเ้ปิดเผยเร่ืองดงักล่ำวต่อสำธำรณะ หรือใน
สถำนกำรณ์ท่ียำกท่ีจะเกิดข้ึน ขำ้พเจำ้พิจำรณำวำ่ไม่ควรส่ือสำรเร่ืองดงักล่ำวในรำยงำนของขำ้พเจำ้เพรำะกำรกระท ำ
ดงักล่ำวสำมำรถคำดกำรณ์ไดอ้ยำ่งสมเหตุสมผลวำ่จะมีผลกระทบในทำงลบมำกกวำ่ผลประโยชน์ท่ีผูมี้ส่วนไดเ้สีย
สำธำรณะจะไดจ้ำกกำรส่ือสำรดงักล่ำว 

ขำ้พเจำ้เป็นผูรั้บผดิชอบงำนสอบบญัชีและกำรน ำเสนอรำยงำนฉบบัน้ี 

 

 

ศิริวรรณ สุรเทพินทร์ 
ผูส้อบบญัชีรับอนุญำต เลขทะเบียน 4604 

บริษทั ส ำนกังำน อีวำย จ ำกดั 
กรุงเทพฯ:  21 กุมภำพนัธ์ 2563 



บริษทั วันทูวัน คอนแทคส์ จาํกดั (มหาชน) และบริษทัย่อย

งบแสดงฐานะการเงนิ

ณ วันทีÉ 31 ธันวาคม 2562 

(หน่วย: บาท)

หมายเหตุ 2562 2561 2562 2561

สินทรัพย์

สินทรัพย์หมุนเวียน

เงินสดและรายการเทียบเทา่เงินสด 7 77,543,038       439,147,288     71,915,087       433,472,379     

เงินลงทุนชัÉวคราว 8 475,736,832     970,000            475,736,832     970,000            

ลูกหนีÊการคา้และลูกหนีÊอืÉน 6, 9 168,157,702     226,960,252     171,415,912     229,224,628     

เงินใหกู้ย้มืระยะสัÊนแก่กิจการทีÉเกีÉยวขอ้งกนั 6 -                        -                        6,000,000         -                        

รายไดค้า้งรับ 6, 10 74,087,599       100,004,381     73,916,200       100,004,381     

สินคา้คงเหลือ 11 3,251,587         4,539,247         3,201,376         4,539,247         

สินทรัพยห์มุนเวียนอืÉน 12 67,668,395       46,836,338       66,351,564       46,715,168       

รวมสินทรัพย์หมุนเวียน 866,445,153     818,457,506     868,536,971     814,925,803     

สินทรัพย์ไม่หมุนเวียน

เงินลงทุนในบริษทัยอ่ย 13 -                        -                        24,690,467       19,786,467       

อุปกรณ ์ 14 61,353,420       80,403,365       59,224,013       79,858,190       

สินทรัพยไ์ม่มีตวัตน 15 29,593,110       24,396,743       24,956,631       24,072,162       

สินทรัพยภ์าษีเงินไดร้อตดับญัชี 22 6,800,276         8,519,016         6,633,085         8,519,016         

สินทรัพยไ์ม่หมุนเวียนอืÉน 10,845,076       10,471,045       10,441,133       10,036,348       

รวมสินทรัพย์ไม่หมุนเวียน 108,591,882     123,790,169     125,945,329     142,272,183     

รวมสินทรัพย์ 975,037,035     942,247,675     994,482,300     957,197,986     

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึÉงของงบการเงินนีÊ

งบการเงนิรวม งบการเงนิเฉพาะกจิการ



บริษทั วันทูวัน คอนแทคส์ จาํกดั (มหาชน) และบริษทัย่อย

งบแสดงฐานะการเงนิ (ต่อ)

ณ วันทีÉ 31 ธันวาคม 2562 

(หน่วย: บาท)

หมายเหตุ 2562 2561 2562 2561

หนีÊสินและส่วนของผู้ถือหุ้น

หนีÊสินหมุนเวียน

เจา้หนีÊการคา้และเจา้หนีÊอืÉน 6, 16 73,631,081       52,822,293       73,056,815       51,874,629       

ภาษีเงินไดค้า้งจ่าย 3,989                4,218                -                        -                        

หนีÊ สินหมุนเวียนอืÉน 17 15,878,618       21,436,390       16,113,582       21,329,772       

รวมหนีÊสินหมุนเวียน 89,513,688       74,262,901       89,170,397       73,204,401       

หนีÊสินไม่หมุนเวียน

สาํรองผลประโยชนร์ะยะยาวของพนกังาน 18 16,976,940       13,639,878       16,140,983       13,639,878       

หนีÊ สินไม่หมุนเวียนอืÉน 1,039,761         2,580,278         1,037,761         2,578,278         

รวมหนีÊสินไม่หมุนเวียน 18,016,701       16,220,156       17,178,744       16,218,156       

รวมหนีÊสิน 107,530,389     90,483,057       106,349,141     89,422,557       

ส่วนของผู้ถือหุ้น

ทุนเรือนหุน้

   ทุนจดทะเบียน

      หุน้สามญั 280,000,000 หุน้ มูลค่าหุน้ละ 1 บาท 280,000,000     280,000,000     280,000,000     280,000,000     

   ทุนออกจาํหน่ายและชาํระเตม็มลูค่าแลว้

      หุน้สามญั 280,000,000 หุน้ มูลค่าหุน้ละ 1 บาท 280,000,000     280,000,000     280,000,000     280,000,000     

ส่วนเกินมูลค่าหุน้สามญั 304,418,692     304,418,692     304,418,692     304,418,692     

กาํไรสะสม

   จดัสรรแลว้ - สาํรองตามกฎหมาย 19 27,100,000       25,200,000       27,100,000       25,200,000       

   ยงัไม่ไดจ้ดัสรร 255,955,706     242,112,361     276,614,467     258,156,737     

องคป์ระกอบอืÉนของส่วนของผูถื้อหุน้ 32,248              33,565              -                        -                        

รวมส่วนของผู้ถือหุ้น 867,506,646     851,764,618     888,133,159     867,775,429     

รวมหนีÊสินและส่วนของผู้ถือหุ้น 975,037,035     942,247,675     994,482,300     957,197,986     

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึÉงของงบการเงินนีÊ

กรรมการ

งบการเงนิรวม งบการเงนิเฉพาะกจิการ



บริษทั วันทูวัน คอนแทคส์ จาํกดั (มหาชน) และบริษทัย่อย

งบกาํไรขาดทุนเบด็เสร็จ

สําหรับปีสิÊนสุดวันทีÉ 31 ธันวาคม 2562 

(หน่วย: บาท)

งบการเงนิรวม งบการเงนิเฉพาะกจิการ

หมายเหตุ 2562 2561 2562 2561

กาํไรขาดทุน:

รายได้

รายไดจ้ากการบริการ 744,515,561     695,969,378     738,747,806     690,666,329     

รายไดจ้ากงานตามสัญญา 11,768,090       13,865,098       10,748,890       13,865,098       

รายไดจ้ากการขาย -                        1,022,351         -                        -                        

รายไดอื้Éน 34,244,393       7,415,305         34,617,587       7,920,702         

รวมรายได้ 790,528,044     718,272,132     784,114,283     712,452,129     

ค่าใช้จ่าย 21

ตน้ทุนการใหบ้ริการ 662,020,296     588,762,614     658,137,404     584,760,107     

ตน้ทุนงานตามสัญญา 10,052,445       12,579,362       9,483,624         12,579,362       

ตน้ทุนขาย -                        202,873            -                        -                        

ค่าใชจ่้ายในการขายและบริการ 2,510,409         2,001,923         2,510,409         2,001,923         

ค่าใชจ่้ายในการบริหาร 78,958,229       84,592,509       72,959,356       80,474,361       

ค่าใชจ่้ายอืÉน 1,300,370         2,075,959         1,300,369         2,075,959         

รวมค่าใช้จ่าย 754,841,749     690,215,240     744,391,162     681,891,712     

กาํไรก่อนค่าใช้จ่ายทางการเงนิและค่าใช้จ่ายภาษเีงนิได้ 35,686,295       28,056,892       39,723,121       30,560,417       

ค่าใชจ่้ายทางการเงิน (126,005)           (111,062)           (100,816)           (98,708)             

กาํไรก่อนค่าใช้จ่ายภาษเีงนิได้ 35,560,290       27,945,830       39,622,305       30,461,709       

ค่าใชจ่้ายภาษีเงินได้ 22 (2,551,423)        (7,336,937)        (2,530,153)        (7,273,544)        

กาํไรสําหรับปี 33,008,867       20,608,893       37,092,152       23,188,165       

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึÉงของงบการเงินนีÊ



บริษทั วันทูวัน คอนแทคส์ จาํกดั (มหาชน) และบริษทัย่อย

งบกาํไรขาดทุนเบด็เสร็จ (ต่อ)

สําหรับปีสิÊนสุดวันทีÉ 31 ธันวาคม 2562 

(หน่วย: บาท)

งบการเงนิรวม งบการเงนิเฉพาะกจิการ

หมายเหตุ 2562 2561 2562 2561

กาํไรขาดทุนเบด็เสร็จอืÉน:

รายการทีÉจะถูกบันทึกในส่วนของกาํไรหรือขาดทุนในภายหลัง

ผลต่างของอตัราแลกเปลีÉยนจากการแปลงค่างบการเงิน

   ทีÉเป็นเงินตราต่างประเทศ (1,317)               (25,499)             -                        -                        

รายการทีÉจะถูกบนัทึกในส่วนของกาํไรหรือขาดทุนในภายหลงั (1,317)               (25,499)             -                        -                        

รายการทีÉไม่ถูกบันทึกในส่วนของกาํไรหรือขาดทุนภายหลัง

ผลกาํไร(ขาดทุน)จากการประมาณการตามหลกัคณิตศาสตร์ประกนัภยั 2,918,096         (1,860,935)        3,581,972         (1,860,935)        

หกั: ผลกระทบของภาษีเงินได้ (583,619)           372,187            (716,395)           372,187            

รายการทีÉจะไม่ถูกบนัทึกในส่วนของกาํไร

   หรือขาดทนุในภายหลงั - สุทธิจากภาษีเงินได้ 2,334,477         (1,488,748)        2,865,577         (1,488,748)        

กาํไรขาดทุนเบด็เสร็จอืÉนสําหรับปี 2,333,160         (1,514,247)        2,865,577         (1,488,748)        

กาํไรขาดทุนเบด็เสร็จรวมสําหรับปี 35,342,027       19,094,646       39,957,729       21,699,417       

กาํไรต่อหุ้นขัÊนพืÊนฐาน 23

กาํไรส่วนทีÉเป็นของผูถื้อหุน้ของบริษทัฯ 0.12                  0.07                  0.13                  0.08                  

จาํนวนหุน้สามญัถวัเฉลีÉยถ่วงนํÊาหนกั (หุน้) 280,000,000     280,000,000     280,000,000     280,000,000     

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึÉงของงบการเงินนีÊ



บริษทั วนัทูวนั คอนแทคส์ จํากดั (มหาชน) และบริษทัย่อย

งบแสดงการเปลีÉยนแปลงส่วนของผู้ถือหุ้น

สําหรับปีสิÊนสุดวนัทีÉ 31 ธันวาคม 2562

(หน่วย: บาท)

องคป์ระกอบอืÉนของ

ส่วนของผูถื้อหุน้

กาํไรสะสม ผลตา่งจากการ

ทุนเรือนหุน้ จดัสรรแลว้ - แปลงคา่

ทีÉออกและ ส่วนเกินมูลคา่ สาํรอง งบการเงินทีÉเป็น รวมส่วนของ

ชาํระแลว้ หุน้สามญั ตามกฏหมาย ยงัไมไ่ดจ้ดัสรร เงินตราตา่งประเทศ ผูถื้อหุน้

ยอดคงเหลือ ณ วนัทีÉ 1 มกราคม 2561 280,000,000     304,418,692     24,000,000       254,992,213     59,064                  863,469,969     

กาํไรสาํหรับปี -                        -                        -                        20,608,893       -                           20,608,893       

กาํไรขาดทุนเบด็เสร็จอืÉนสาํหรับปี -                        -                        -                        (1,488,748)        (25,499)                (1,514,247)        

กาํไรขาดทุนเบด็เสร็จรวมสาํหรับปี -                        -                        -                        19,120,145       (25,499)                19,094,646       

เงินปันผลจ่าย (หมายเหตุ 24) -                        -                        -                        (30,799,997)      -                           (30,799,997)      

โอนกาํไรสะสมไปเป็นสาํรองตามกฎหมาย 

   (หมายเหตุ 19) -                        -                        1,200,000         (1,200,000)        -                           -                        

ยอดคงเหลือ ณ วนัทีÉ 31 ธันวาคม 2561 280,000,000     304,418,692     25,200,000       242,112,361     33,565                  851,764,618     

ยอดคงเหลือ ณ วนัทีÉ 1 มกราคม 2562 280,000,000     304,418,692     25,200,000       242,112,361     33,565                  851,764,618     

กาํไรสาํหรับปี -                        -                        -                        33,008,867       -                           33,008,867       

กาํไรขาดทุนเบด็เสร็จอืÉนสาํหรับปี -                        -                        -                        2,334,477         (1,317)                  2,333,160         

กาํไรขาดทุนเบด็เสร็จรวมสาํหรับปี -                        -                        -                        35,343,344       (1,317)                  35,342,027       

เงินปันผลจ่าย (หมายเหตุ 24) -                        -                        -                        (19,599,999)      -                           (19,599,999)      

โอนกาํไรสะสมไปเป็นสาํรองตามกฎหมาย 

   (หมายเหตุ 19) -                        -                        1,900,000         (1,900,000)        -                           -                        

ยอดคงเหลือ ณ วนัทีÉ 31 ธันวาคม 2562 280,000,000     304,418,692     27,100,000       255,955,706     32,248                  867,506,646     

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึÉงของงบการเงินนีÊ

งบการเงินรวม



บริษทั วนัทูวนั คอนแทคส์ จํากดั (มหาชน) และบริษทัย่อย

งบแสดงการเปลีÉยนแปลงส่วนของผู้ถือหุ้น(ต่อ)

สําหรับปีสิÊนสุดวนัทีÉ 31 ธันวาคม 2562

(หน่วย: บาท)

กาํไรสะสม

ทุนเรือนหุน้ จดัสรรแลว้ -

ทีÉออกและ ส่วนเกินมูลคา่ สาํรอง รวมส่วนของ

ชาํระแลว้ หุน้สามญั ตามกฏหมาย ยงัไมไ่ดจ้ดัสรร ผูถื้อหุน้

ยอดคงเหลือ ณ วนัทีÉ 1 มกราคม 2561 280,000,000         304,418,692         24,000,000           268,457,317         876,876,009         

กาํไรสาํหรับปี -                           -                           -                           23,188,165           23,188,165           

กาํไรขาดทุนเบด็เสร็จอืÉนสาํหรับปี -                           -                           -                           (1,488,748)           (1,488,748)           

กาํไรขาดทุนเบด็เสร็จรวมสาํหรับปี -                           -                           -                           21,699,417           21,699,417           

เงินปันผลจ่าย (หมายเหตุ 24) -                           -                           -                           (30,799,997)         (30,799,997)         

โอนกาํไรสะสมไปเป็นสาํรองตามกฎหมาย 

   (หมายเหตุ 19) -                           -                           1,200,000             (1,200,000)           -                           

ยอดคงเหลือ ณ วนัทีÉ 31 ธันวาคม 2561 280,000,000         304,418,692         25,200,000           258,156,737         867,775,429         

ยอดคงเหลือ ณ วนัทีÉ 1 มกราคม 2562 280,000,000         304,418,692         25,200,000           258,156,737         867,775,429         

กาํไรสาํหรับปี -                           -                           -                           37,092,152           37,092,152           

กาํไรขาดทุนเบด็เสร็จอืÉนสาํหรับปี -                           -                           -                           2,865,577             2,865,577             

กาํไรขาดทุนเบด็เสร็จรวมสาํหรับปี -                           -                           -                           39,957,729           39,957,729           

เงินปันผลจ่าย (หมายเหตุ 24) -                           -                           -                           (19,599,999)         (19,599,999)         

โอนกาํไรสะสมไปเป็นสาํรองตามกฎหมาย 

   (หมายเหตุ 19) -                           -                           1,900,000             (1,900,000)           -                           

ยอดคงเหลือ ณ วนัทีÉ 31 ธันวาคม 2562 280,000,000         304,418,692         27,100,000           276,614,467         888,133,159         

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึÉงของงบการเงินนีÊ

งบการเงินเฉพาะกิจการ



บริษทั วันทูวัน คอนแทคส์ จาํกดั (มหาชน) และบริษทัย่อย

งบกระแสเงนิสด

สําหรับปีสิÊนสุดวันทีÉ 31 ธันวาคม 2562

(หน่วย: บาท)

 งบการเงนิรวม งบการเงนิเฉพาะกจิการ

หมายเหตุ 2562 2561 2562 2561

กระแสเงนิสดจากกจิกรรมดาํเนินงาน

กาํไรก่อนภาษี 35,560,290       27,945,830       39,622,305       30,461,709       

รายการปรับกระทบยอดกาํไรก่อนภาษีเป็นเงินสดรับ(จ่าย)

   จากกิจกรรมดาํเนินงาน

   ค่าเสืÉอมราคาและค่าตดัจาํหน่าย 14, 15 37,346,487       34,763,694       36,856,748       33,467,056       

   ค่าเผืÉอหนีÊสงสัยจะสูญ 940,370            1,835,960         940,370            1,835,960         

   (กาํไร)ขาดทุนจากการจาํหน่ายและตดัจาํหน่ายอุปกรณ์ (411,805)           28,244              (383,798)           28,244              

   ขาดทุนจากการเปลีÉยนแปลงมูลค่าเงินลงทุนชัÉวคราว

      ในหลกัทรัพยเ์พืÉอคา้ 8 360,000            240,000            360,000            240,000            

   ตดัจาํหน่ายภาษีเงินไดห้กั ณ ทีÉจ่าย 73                     -                        -                        -                        

   สาํรองผลประโยชนร์ะยะยาวของพนกังาน 18 6,255,158         1,277,550         6,083,077         1,277,550         

   สาํรองผลขาดทุนโครงการ 1,222,973         -                        1,222,973         -                        

   (กาํไร)ขาดทุนจากอตัราแลกเปลีÉยนทีÉยงัไม่เกิดขึÊนจริง 6,456                (3,829)               (20,023)             13,344              

   ดอกเบีÊยรับ (31,323,372)      (5,758,798)        (31,320,886)      (5,742,413)        

กาํไรจากการดาํเนินงานก่อนการเปลีÉยนแปลงในสินทรัพย์

   และหนีÊ สินดาํเนินงาน 49,956,630       60,328,651       53,360,766       61,581,450       

สินทรัพยด์าํเนินงาน(เพิÉมขึÊน)ลดลง

   ลูกหนีÊการคา้และลูกหนีÊอืÉน 58,464,098       (8,892,208)        57,511,328       (8,803,068)        

   รายไดค้า้งรับ 25,916,782       (17,509,877)      26,088,181       (17,466,377)      

   สินคา้คงเหลือ 1,287,660         14,749              1,337,871         14,749              

   สินทรัพยห์มนุเวียนอืÉน (3,079,305)        162,784            (1,912,791)        204,314            

   สินทรัพยไ์ม่หมุนเวียนอืÉน (374,031)           (636,999)           (404,785)           (636,500)           

หนีÊ สินดาํเนินงานเพิÉมขึÊน(ลดลง)

   เจา้หนีÊการคา้และเจา้หนีÊอืÉน 24,463,192       1,272,506         24,637,073       923,798            

   หนีÊ สินหมุนเวียนอืÉน (6,780,745)        (901,829)           (6,439,163)        (981,268)           

   หนีÊ สินไม่หมุนเวียนอืÉน (1,540,517)        (59,144)             (1,540,517)        (59,144)             

กระแสเงินสดจากกิจกรรมดาํเนินงาน 148,313,764     33,778,633       152,637,963     34,777,954       

   เงินสดรับจากภาษีเงินไดถู้กหกั ณ ทีÉจ่ายไดรั้บคืน 38,505              52,885              -                        -                        

   เงินสดจ่ายภาษีเงินได้ (19,207,908)      (15,771,319)      (19,084,222)      (15,707,656)      

เงนิสดสุทธิจากกจิกรรมดาํเนนิงาน 129,144,361     18,060,199       133,553,741     19,070,298       

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึÉงของงบการเงินนีÊ



บริษทั วันทูวัน คอนแทคส์ จาํกดั (มหาชน) และบริษทัย่อย

งบกระแสเงนิสด (ต่อ)

สําหรับปีสิÊนสุดวันทีÉ 31 ธันวาคม 2562

(หน่วย: บาท)

งบการเงนิรวม งบการเงนิเฉพาะกจิการ

หมายเหตุ 2562 2561 2562 2561

กระแสเงนิสดจากกจิกรรมลงทุน

เงินสดจ่ายเงินลงทุนชัÉวคราวในเงินฝากประจาํธนาคาร 8 (475,126,832)    -                        (475,126,832)    -                        

เงินสดจ่ายเงินใหกู้ย้มืระยะสัÊนแก่กิจการทีÉเกีÉยวขอ้งกนั 6 -                        -                        (6,000,000)        -                        

เงินสดรับจากดอกเบีÊยรับ 30,721,454       5,758,798         30,704,383       5,742,413         

เงินสดจ่ายจากการซืÊอเงินลงทุนในหลกัทรัพยเ์พืÉอคา้ 8 -                        (600,000)           -                        (600,000)           

เงินสดรับจากการจาํหน่ายอุปกรณ์ 430,083            3,117                2,091,932         3,117                

เงินสดจ่ายซืÊออุปกรณแ์ละสินทรัพยไ์ม่มีตวัตน (27,213,826)      (39,780,688)      (22,276,517)      (39,642,881)      

เงินสดจ่ายซืÊอเงินลงทุนในบริษทัยอ่ย 13 -                        -                        (4,904,000)        (3,999,970)        

เงนิสดสุทธิใช้ไปในกจิกรรมลงทุน (471,189,121)    (34,618,773)      (475,511,034)    (38,497,321)      

กระแสเงนิสดจากกจิกรรมจดัหาเงนิ

เงินปันผลจ่าย 24 (19,599,999)      (30,799,997)      (19,599,999)      (30,799,997)      

เงนิสดสุทธิใช้ไปในกจิกรรมจดัหาเงนิ (19,599,999)      (30,799,997)      (19,599,999)      (30,799,997)      

ผลต่างจากการแปลงค่างบการเงนิเพิÉมขึ Êน 40,509              11,084              -                        -                        

เงนิสดและรายการเทียบเท่าเงนิสดลดลงสุทธิ (361,604,250)    (47,347,487)      (361,557,292)    (50,227,020)      

เงินสดและรายการเทียบเทา่เงินสด ณ วนัตน้ปี 439,147,288     486,494,775     433,472,379     483,699,399     

เงนิสดและรายการเทียบเท่าเงนิสด ณ วันสิÊนปี 7 77,543,038       439,147,288     71,915,087       433,472,379     

ข้อมูลกระแสเงนิสดเปิดเผยเพิÉมเตมิ

รายการทีÉไม่ใช่เงินสด

   เจา้หนีÊค่าซืÊออุปกรณแ์ละสินทรัพยไ์ม่มีตวัตนเพิÉมขึÊน(ลดลง) (3,461,343)        3,983,424         (3,461,343)        3,983,424         

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึÉงของงบการเงินนีÊ



 

1 
 

บริษัท วนัทูวนั คอนแทคส์ จ ำกดั (มหำชน) และบริษัทย่อย 
หมำยเหตุประกอบงบกำรเงินรวม 
ส ำหรับปีส้ินสุดวันที ่31 ธันวำคม 2562  

1. ข้อมูลทัว่ไป 

 บริษทั วนัทูวนั คอนแทคส์ จ ำกดั (มหำชน) (“บริษทั”) เป็นบริษทัมหำชนซ่ึงจดัตั้งและมีภูมิล ำเนำในประเทศ
ไทย โดยมีบริษทั สำมำรถคอร์ปอเรชัน่ จ  ำกดั (มหำชน) ซ่ึงเป็นบริษทัท่ีจดทะเบียนจดัตั้งในประเทศไทยเป็น
บริษทัใหญ่ บริษทัฯด ำเนินธุรกิจหลกัในกำรให้บริกำรศูนยบ์ริกำรขอ้มูลลูกคำ้สัมพนัธ์ ท่ีอยูต่ำมท่ีจดทะเบียน
ของบริษทัฯอยูท่ี่เลขท่ี 99/19 หมู่ 4 อำคำรซอฟตแ์วร์ปำร์ค ชั้น 17 ถนนแจง้วฒันะ ต ำบลคลองเกลือ อ ำเภอปำกเกร็ด 
จงัหวดันนทบุรี 

2. เกณฑ์ในกำรจัดท ำงบกำรเงิน 

2.1 งบกำรเงินน้ีจดัท ำข้ึนตำมมำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงินท่ีก ำหนดในพระรำชบญัญติัวิชำชีพบญัชี พ.ศ. 
2547 โดยแสดงรำยกำรในงบกำรเงินตำมขอ้ก ำหนดในประกำศกรมพฒันำธุรกิจกำรคำ้ลงวนัท่ี 11 ตุลำคม 
2559 ออกตำมควำมในพระรำชบญัญติักำรบญัชี พ.ศ. 2543 

  งบกำรเงินฉบับภำษำไทยเป็นงบกำรเงินฉบับท่ีบริษัทฯใช้เป็นทำงกำรตำมกฎหมำย งบกำรเงินฉบับ
ภำษำองักฤษแปลจำกงบกำรเงินฉบบัภำษำไทยน้ี 

  งบกำรเงินน้ีไดจ้ดัท ำข้ึนโดยใชเ้กณฑร์ำคำทุนเดิมเวน้แต่จะไดเ้ปิดเผยเป็นอยำ่งอ่ืนในนโยบำยกำรบญัชี 

2.2 เกณฑใ์นกำรจดัท ำงบกำรเงินรวม 

ก) งบกำรเงินรวมน้ีได้จัดท ำข้ึนโดยรวมงบกำรเงินของบริษัท วนัทูวนั คอนแทคส์ จ ำกัด (มหำชน)                   
(ซ่ึงต่อไปน้ีเรียกวำ่ “บริษทัฯ”) และบริษทัยอ่ย (ซ่ึงต่อไปน้ีเรียกวำ่ “บริษทัยอ่ย”) ดงัต่อไปน้ี 

  จดัตั้งข้ึน อตัรำร้อยละ 
ช่ือบริษทั ลกัษณะธุรกิจ ในประเทศ ของกำรถือหุน้ 

   2562 2561 
   ร้อยละ ร้อยละ 
บริษทั วนัทูวนั โปรเฟสชัน่แนล จ ำกดั จดัส่งบุคลำกรเจำ้หนำ้ท่ีของบริษทัเพ่ือ

ปฎิบติังำนธุรกิจเก่ียวกบักำรใหบ้ริกำร
ขอ้มูลข่ำวสำรและศูนยบ์ริกำรขอ้มูล
ทั้งในและนอกสถำนท่ีและใหบ้ริกำร
ท ำควำมสะอำด 

ไทย 100 100 

บริษทั วนัทูวนั แคมโบเดีย จ ำกดั ศูนยบ์ริกำรขอ้มูลลูกคำ้สมัพนัธ์ กมัพชูำ 100 100 
บริษทั อินโน ฮบั จ ำกดั ด ำเนินกำรวจิยัและพฒันำซอฟตแ์วร์ 

โปรแกรมหุ่นยนต ์ อุปกรณ์ เคร่ืองมือ
และส่ิงประดิษฐน์วตักรรม 

ไทย 100 100 
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ข) บริษทัฯจะถือวำ่มีกำรควบคุมกิจกำรท่ีเขำ้ไปลงทุนหรือบริษทัยอ่ยได ้หำกบริษทัฯมีสิทธิไดรั้บหรือมี
ส่วนไดเ้สียในผลตอบแทนของกิจกำรท่ีเขำ้ไปลงทุน และสำมำรถใชอ้ ำนำจในกำรสั่งกำรกิจกรรมท่ี
ส่งผลกระทบอยำ่งมีนยัส ำคญัต่อจ ำนวนเงินผลตอบแทนนั้นได ้ 

ค) บริษทัฯน ำงบกำรเงินของบริษทัยอ่ยมำรวมในกำรจดัท ำงบกำรเงินรวมตั้งแต่วนัท่ีบริษทัฯมีอ ำนำจใน
กำรควบคุมบริษทัยอ่ยจนถึงวนัท่ีบริษทัฯส้ินสุดกำรควบคุมบริษทัยอ่ยนั้น   

ง) งบกำรเงินของบริษทัยอ่ยไดจ้ดัท ำข้ึนโดยใชน้โยบำยกำรบญัชีท่ีส ำคญัเช่นเดียวกนักบัของบริษทัฯ 

จ) สินทรัพยแ์ละหน้ีสินตำมงบกำรเงินของบริษทัยอ่ยซ่ึงจดัตั้งในต่ำงประเทศแปลงค่ำเป็นเงินบำทโดย
ใชอ้ตัรำแลกเปล่ียน ณ วนัส้ินรอบระยะเวลำรำยงำน ส่วนรำยไดแ้ละค่ำใช้จ่ำยแปลงค่ำเป็นเงินบำท
โดยใช้อตัรำแลกเปล่ียนถวัเฉล่ียรำยเดือน ผลต่ำงซ่ึงเกิดข้ึนจำกกำรแปลงค่ำดงักล่ำวไดแ้สดงไวเ้ป็น
รำยกำร “ผลต่ำงจำกกำรแปลงค่ำงบกำรเงินท่ีเป็นเงินตรำต่ำงประเทศ” ในงบแสดงกำรเปล่ียนแปลง
ส่วนของผูถื้อหุน้   

ฉ) ยอดคงคำ้งระหวำ่งกลุ่มบริษทั รำยกำรคำ้ระหวำ่งกนัท่ีมีสำระส ำคญัไดถู้กตดัออกจำกงบกำรเงินรวม
น้ีแลว้  

2.3 บริษทัฯจดัท ำงบกำรเงินเฉพำะกิจกำร โดยแสดงเงินลงทุนในบริษทัยอ่ยตำมวธีิรำคำทุน 

3. มำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงินใหม่ 

ก. มำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงินทีเ่ร่ิมมีผลบังคับใช้ในปีปัจจุบัน 

ในระหว่ำงปี กลุ่มบริษทัได้น ำมำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงินและกำรตีควำมมำตรฐำนกำรรำยงำนทำง
กำรเงินฉบบัปรับปรุง (ปรับปรุง 2561) และฉบบัใหม่ จ ำนวนหลำยฉบบั ซ่ึงมีผลบงัคบัใชส้ ำหรับงบกำรเงินท่ี
มีรอบระยะเวลำบญัชีท่ีเร่ิมในหรือหลงัวนัท่ี 1 มกรำคม 2562 มำถือปฏิบติั มำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงิน
ดังกล่ำวได้รับกำรปรับปรุงหรือจดัให้มีข้ึนเพื่อให้มีเน้ือหำเท่ำเทียมกับมำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงิน
ระหว่ำงประเทศ โดยส่วนใหญ่เป็นกำรอธิบำยให้ชัดเจนเก่ียวกับวิธีปฏิบัติทำงกำรบัญชีและกำรให ้        
แนวปฏิบติัทำงกำรบญัชีกบัผูใ้ช้มำตรฐำน กำรน ำมำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงินและกำรตีควำมมำตรฐำน
กำรรำยงำนทำงกำรเงินดงักล่ำวมำถือปฏิบติัน้ีไม่มีผลกระทบอย่ำงเป็นสำระส ำคญัต่องบกำรเงินของกลุ่ม
บริษทั อยำ่งไรก็ตำม มำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงินฉบบัใหม่ ซ่ึงมีกำรเปล่ียนแปลงหลกักำรส ำคญัสำมำรถ
สรุปไดด้งัน้ี 
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มำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงิน ฉบับที ่15 เร่ือง รำยได้จำกสัญญำทีท่ ำกบัลูกค้ำ 

มำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงิน ฉบบัท่ี 15 ใชแ้ทนมำตรฐำนกำรบญัชี กำรตีควำมมำตรฐำนกำรบญัชี และ
กำรตีควำมมำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงินท่ีเก่ียวขอ้งต่อไปน้ี  

มำตรฐำนกำรบญัชี ฉบบัท่ี 11 (ปรับปรุง 2560) เร่ือง สัญญำก่อสร้ำง 
มำตรฐำนกำรบญัชี ฉบบัท่ี 18 (ปรับปรุง 2560) เร่ือง รำยได ้
กำรตีควำมมำตรฐำนกำรบญัชี ฉบบัท่ี 31  
   (ปรับปรุง 2560) 

เร่ือง รำยได ้- รำยกำรแลกเปล่ียนเก่ียวกบั
บริกำรโฆษณำ 

กำรตีควำมมำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงิน ฉบบัท่ี 13 
(ปรับปรุง 2560)  

เร่ือง โปรแกรมสิทธิพิเศษแก่ลูกคำ้ 

กำรตีควำมมำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงิน ฉบบัท่ี 15 
(ปรับปรุง 2560)  

เร่ือง สัญญำส ำหรับกำรก่อสร้ำง
อสังหำริมทรัพย ์

กำรตีควำมมำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงิน ฉบบัท่ี 18 
(ปรับปรุง 2560)  

เร่ือง กำรโอนสินทรัพยจ์ำกลูกคำ้ 

กิจกำรตอ้งใชม้ำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงิน ฉบบัท่ี 15 กบัสัญญำท่ีท ำกบัลูกคำ้ทุกสัญญำ ยกเวน้สัญญำ
ท่ีอยูใ่นขอบเขตของมำตรฐำนกำรบญัชีฉบบัอ่ืน มำตรฐำนฉบบัน้ีไดก้ ำหนดหลกักำร 5 ขั้นตอนส ำหรับกำร
รับรู้รำยไดท่ี้เกิดข้ึนจำกสัญญำท่ีท ำกบัลูกคำ้ โดยกิจกำรจะรับรู้รำยไดใ้นจ ำนวนเงินท่ีสะทอ้นถึงส่ิงตอบแทน      
ท่ีกิจกำรคำดวำ่จะมีสิทธิไดรั้บจำกกำรแลกเปล่ียนสินคำ้หรือบริกำรท่ีไดส่้งมอบให้แก่ลูกคำ้ และก ำหนดให้
กิจกำรต้องใช้ดุลยพินิจและพิจำรณำข้อเท็จจริงและเหตุกำรณ์ท่ีเก่ียวข้องทั้ งหมดในกำรพิจำรณำตำม
หลกักำรในแต่ละขั้นตอน  

มำตรฐำนฉบบัน้ีไม่มีผลกระทบอยำ่งมีสำระส ำคญัต่องบกำรเงินของกลุ่มบริษทั 

ข. มำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงินที่จะมีผลบังคับใช้ส ำหรับงบกำรเงินที่มีรอบระยะเวลำบัญชีที่เร่ิมในหรือ
หลงัวนัที ่1 มกรำคม 2563 

สภำวิชำชีพบญัชีไดป้ระกำศใช้มำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงินและกำรตีควำมมำตรฐำนกำรรำยงำนทำง
กำรเงินฉบบัใหม่และฉบบัปรับปรุง ซ่ึงจะมีผลบงัคบัใชส้ ำหรับงบกำรเงินท่ีมีรอบระยะเวลำบญัชีท่ีเร่ิมใน
หรือหลงัวนัท่ี 1 มกรำคม 2563 มำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงินดงักล่ำวไดรั้บกำรปรับปรุงหรือจดัใหมี้ข้ึน
เพื่อให้มีเน้ือหำเท่ำเทียมกบัมำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงินระหวำ่งประเทศ โดยส่วนใหญ่เป็นกำรอธิบำย
ให้ชัดเจนเก่ียวกับวิธีปฏิบัติทำงกำรบัญชีและกำรให้แนวปฏิบัติทำงบัญชีกับผูใ้ช้มำตรฐำน ยกเว้น 
มำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงินฉบบัใหม่ดงัต่อไปน้ีท่ีมีกำรเปล่ียนแปลงหลกักำรส ำคญัซ่ึงสำมำรถสรุป
ไดด้งัน้ี 
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มำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงิน กลุ่มเคร่ืองมือทำงกำรเงิน 

มำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงิน กลุ่มเคร่ืองมือทำงกำรเงิน ประกอบดว้ยมำตรฐำนและกำรตีควำมมำตรฐำน 
จ ำนวน 5 ฉบบั ไดแ้ก่  

มำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงิน 
ฉบบัท่ี 7 กำรเปิดเผยขอ้มูลเคร่ืองมือทำงกำรเงิน 
ฉบบัท่ี 9 เคร่ืองมือทำงกำรเงิน 

มำตรฐำนกำรบญัชี 
ฉบบัท่ี 32  กำรแสดงรำยกำรเคร่ืองมือทำงกำรเงิน 

กำรตีควำมมำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงิน 
ฉบบัท่ี 16 กำรป้องกนัควำมเส่ียงของเงินลงทุนสุทธิในหน่วยงำนต่ำงประเทศ 
ฉบบัท่ี 19 กำรช ำระหน้ีสินทำงกำรเงินดว้ยตรำสำรทุน 

มำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงินกลุ่มดงักล่ำวขำ้งตน้ ก ำหนดหลกักำรเก่ียวกบักำรจดัประเภทและกำรวดั
มูลค่ำเคร่ืองมือทำงกำรเงินด้วยมูลค่ำยุติธรรมหรือรำคำทุนตดัจ ำหน่ำยโดยพิจำรณำจำกประเภทของตรำ
สำรทำงกำรเงิน ลักษณะของกระแสเงินสดตำมสัญญำและแผนธุรกิจของกิจกำร (Business Model) 
หลักกำรเก่ียวกับวิธีกำรค ำนวณกำรด้อยค่ำของเคร่ืองมือทำงกำรเงินโดยใช้แนวคิดของผลขำดทุนด้ำน
เครดิตท่ีคำดวำ่จะเกิดข้ึน และหลกักำรเก่ียวกบักำรบญัชีป้องกนัควำมเส่ียง รวมถึงกำรแสดงรำยกำรและกำร
เปิดเผยขอ้มูลเคร่ืองมือทำงกำรเงิน และเม่ือมำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงินกลุ่มน้ีมีผลบงัคบัใช ้จะท ำให้
มำตรฐำนกำรบญัชี กำรตีควำมมำตรฐำนกำรบญัชี และแนวปฏิบติัทำงกำรบญัชีบำงฉบบัท่ีมีผลบงัคบัใชอ้ยู่
ในปัจจุบนัถูกยกเลิกไป 

ฝ่ำยบริหำรของกลุ่มบริษทัคำดวำ่กำรน ำมำตรฐำนฉบบัน้ีมำใช ้จะมีผลกระทบจำกรำยกำรดงัต่อไปน้ี  

- กำรรับรู้รำยกำรผลขำดทุนดำ้นเครดิต - กลุ่มบริษทัตอ้งรับรู้ผลขำดทุนดำ้นเครดิตท่ีคำดวำ่จะเกิดข้ึนต่อ
สินทรัพย์ทำงกำรเงินโดยไม่จ  ำเป็นต้องรอให้เหตุกำรณ์ท่ีมีกำรด้อยค่ำด้ำนเครดิตเกิดข้ึนก่อน กลุ่ม
บริษทัจะใชว้ิธีกำรอยำ่งง่ำยในกำรพิจำรณำค่ำเผื่อผลขำดทุนท่ีคำดวำ่จะเกิดข้ึนตลอดอำยุส ำหรับลูกหน้ี
กำรคำ้ 

ปัจจุบนัฝ่ำยบริหำรของกลุ่มบริษทัอยู่ระหว่ำงกำรประเมินผลกระทบท่ีอำจมีต่องบกำรเงินในปีท่ีเร่ิมน ำ
มำตรฐำนกลุ่มดงักล่ำวมำถือปฏิบติั 
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มำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงิน ฉบับที ่16 เร่ือง สัญญำเช่ำ 

มำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงิน ฉบบัท่ี 16 ใชแ้ทนมำตรฐำนกำรบญัชี ฉบบัท่ี 17 เร่ือง สัญญำเช่ำ และกำร
ตีควำมมำตรฐำนบญัชีท่ีเก่ียวขอ้ง มำตรฐำนฉบบัน้ีไดก้ ำหนดหลกักำรของกำรรับรู้รำยกำร กำรวดัมูลค่ำ 
กำรแสดงรำยกำรและกำรเปิดเผยขอ้มูลของสัญญำเช่ำ และก ำหนดใหผู้เ้ช่ำรับรู้สินทรัพยแ์ละหน้ีสินส ำหรับ
สัญญำเช่ำทุกรำยกำรท่ีมีระยะเวลำในกำรเช่ำมำกกวำ่ 12 เดือน เวน้แต่สินทรัพยอ์ำ้งอิงนั้นมีมูลค่ำต ่ำ 

กำรบญัชีส ำหรับผูใ้หเ้ช่ำไม่มีกำรเปล่ียนแปลงอยำ่งมีสำระส ำคญัจำกมำตรฐำนกำรบญัชี ฉบบัท่ี 17 ผูใ้ห้เช่ำ
ยงัคงตอ้งจดัประเภทสัญญำเช่ำเป็นสัญญำเช่ำด ำเนินงำนหรือสัญญำเช่ำเงินทุนโดยใชห้ลกักำรเช่นเดียวกนั
กบัมำตรฐำนกำรบญัชีฉบบัท่ี 17 

ปัจจุบนัฝ่ำยบริหำรของกลุ่มบริษทัอยูร่ะหวำ่งกำรสรุปผลกระทบท่ีมีต่องบกำรเงินในปีท่ีเร่ิมน ำมำตรฐำนน้ี
มำถือปฏิบติั 

4.  นโยบำยกำรบัญชีทีส่ ำคัญ 

4.1 กำรรับรู้รำยได้ 

 รายได้จากสัญญาท่ีท ากับลูกค้า 

 กลุ่มบริษทัจะถือวำ่เกิดสัญญำท่ีท ำกบัลูกคำ้ เม่ือกลุ่มบริษทัไดเ้ขำ้ผูกพนัในขอ้ตกลงกบัคู่สัญญำท่ีก่อให้เกิด
สิทธิและภำระผูกพนัท่ีใช้บงัคบัได ้กลุ่มบริษทัจะระบุภำระท่ีตอ้งปฏิบติัในสัญญำ และปันส่วนรำคำของ
รำยกำรใหแ้ก่ภำระท่ีตอ้งปฏิบติัท่ีรวมอยูใ่นสัญญำตำมเกณฑท่ี์เหมำะสม 

 รำยไดจ้ำกสัญญำท่ีท ำกบัลูกคำ้รับรู้เม่ือกลุ่มบริษทัไดโ้อนอ ำนำจควบคุมในสินคำ้หรือบริกำรให้แก่ลูกคำ้
แล้ว โดยแสดงตำมมูลค่ำของส่ิงตอบแทนท่ีคำดว่ำจะได้รับส ำหรับสินคำ้หรือบริกำรท่ีได้ส่งมอบ โดย           
ไม่รวมภำษีมูลค่ำเพิ่ม ทั้งน้ี กิจกำรอำจโอนอ ำนำจควบคุมในสินคำ้หรือบริกำรตลอดช่วงเวลำหน่ึง หรือ           
ณ เวลำใดเวลำหน่ึง ทั้งน้ี ข้ึนอยูก่บัเง่ือนไขของสัญญำและกฎหมำยต่ำง ๆ ท่ีใชก้บัสัญญำนั้น  

 รำยไดห้ลกัของกลุ่มบริษทัมีดงัน้ี  

 รายได้จากการจัดหาระบบบริการศูนย์บริการข้อมลูลูกค้าสัมพันธ์ 

 รำยไดจ้ำกกำรจดัหำระบบบริกำรศูนยบ์ริกำรขอ้มูลลูกคำ้สัมพนัธ์ เป็นกำรให้บริกำรท่ีครอบคลุมถึงกำร
วำงแผนและออกแบบระบบบริกำรขอ้มูลลูกคำ้สัมพนัธ์ ตำมควำมตอ้งกำรของลูกคำ้ กำรจดัหำและติดตั้ง
ฮำร์ดแวร์และ/หรือซอฟต์แวร์ ซ่ึงพิจำรณำวำ่มีเพียงภำระเดียวท่ีตอ้งปฏิบติั โดยกิจกำรรับรู้รำยไดด้งักล่ำว
ตลอดช่วงเวลำท่ีให้บริกำรโดยพิจำรณำถึงขั้นควำมส ำเร็จของงำน ซ่ึงค ำนวนโดยเปรียบเทียบตน้ทุนท่ี
เกิดข้ึนแลว้จนถึงวนัส้ินงวดกบัตน้ทุนทั้งหมดท่ีคำดวำ่จะใชป้ฎิบติัตำมสัญญำ 
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 รายได้ค่าบริการ 

 รำยไดค้่ำบริกำรรับรู้ตลอดช่วงเวลำท่ีไดใ้หบ้ริกำรโดยพิจำรณำถึงขั้นควำมส ำเร็จของงำน  

  รำยไดจ้ำกกำรใหเ้ช่ำอุปกรณ์และบริหำรจดักำรเจำ้หนำ้ท่ีลูกคำ้สัมพนัธ์ จะถือเป็นรำยไดเ้ป็นรำยเดือนตำมท่ี
ระบุไวใ้นสัญญำ 

 รายได้จากการขายสินค้า 

 รำยไดจ้ำกกำรขำยสินคำ้รับรู้เม่ือกลุ่มบริษทัไดโ้อนอ ำนำจควบคุมในสินคำ้ให้แก่ลูกคำ้แลว้ กล่ำวคือ เม่ือมี
กำรส่งมอบสินคำ้ รำยไดจ้ำกกำรขำยแสดงมูลค่ำท่ีไดรั้บหรือคำดวำ่จะไดรั้บส ำหรับสินคำ้ท่ีไดส่้งมอบหลงั
หกัประมำณกำรสินคำ้รับคืนและส่วนลดโดยไม่รวมภำษีมูลค่ำเพิ่ม 

 ดอกเบีย้รับ 

 ดอกเบ้ียรับถือเป็นรำยไดต้ำมเกณฑค์งคำ้งโดยค ำนึงถึงอตัรำผลตอบแทนท่ีแทจ้ริง 

4.2  ต้นทุนในกำรท ำให้เสร็จส้ินตำมสัญญำทีท่ ำกบัลูกค้ำ 

 กลุ่มบริษทับนัทึกตน้ทุนในกำรท ำให้เสร็จส้ินตำมสัญญำท่ีท ำกบัลูกคำ้ ซ่ึงใชเ้พื่อสร้ำงทรัพยำกรหรือใชใ้น
กำรปรับปรุงทรัพยำกรของกิจกำรเพื่อน ำไปใชใ้นกำรปฏิบติัตำมภำระท่ีตอ้งปฏิบติัให้ส ำเร็จในอนำคต และ
กิจกำรคำดวำ่จะไดรั้บคืนตน้ทุนดงักล่ำวเป็นสินทรัพยแ์ละรับรู้เป็นค่ำใชจ่้ำยอยำ่งเป็นระบบและสอดคลอ้ง
กบัรูปแบบกำรรับรู้รำยได้ตำมสัญญำ และจะบนัทึกค่ำเผื่อผลขำดทุนจำกกำรด้อยค่ำของสินทรัพย ์เม่ือ
มูลค่ำตำมบญัชีของสินทรัพยสู์งกวำ่ส่ิงตอบแทนท่ีจะไดรั้บหกัดว้ยตน้ทุนท่ีเก่ียวขอ้ง 

 4.3    ยอดคงเหลือของสัญญำทีท่ ำกบัลูกค้ำ 

 สินทรัพย์ท่ีเกิดจากสัญญา 

 กลุ่มบริษทัรับรู้สินทรัพยท่ี์เกิดจำกสัญญำ เม่ือมีรำยไดท่ี้รับรู้สะสมเกินกวำ่จ ำนวนเงินท่ีเรียกเก็บจำกลูกคำ้
จนถึงปัจจุบนั และกลุ่มบริษทัจะบนัทึกค่ำเผื่อผลขำดทุนจำกกำรด้อยค่ำของสินทรัพยท่ี์เกิดจำกสัญญำ
ส ำหรับผลขำดทุนโดยประมำณท่ีอำจเกิดข้ึนจำกกำรเก็บเงินจำกลูกคำ้ไม่ได ้สินทรัพยท่ี์เกิดจำกสัญญำจะจดั
ประเภทเป็นลูกหน้ีกำรค้ำเม่ือกิจกำรมีสิทธิท่ีจะได้รับช ำระโดยปรำศจำกเง่ือนไข เช่น เม่ือกิจกำรได้
ใหบ้ริกำรเสร็จส้ินและลูกคำ้รับมอบงำน 

ลูกหนีก้ารค้า 

 ลูกหน้ีกำรคำ้แสดงมูลค่ำตำมจ ำนวนมูลค่ำสุทธิท่ีจะไดรั้บ กลุ่มบริษทับนัทึกค่ำเผื่อหน้ีสงสัยจะสูญส ำหรับ
ผลขำดทุนโดยประมำณท่ีอำจเกิดข้ึนจำกกำรเก็บเงินจำกลูกหน้ีไม่ได้ ซ่ึงโดยทั่วไปพิจำรณำจำก
ประสบกำรณ์กำรเก็บเงินและกำรวเิครำะห์อำยหุน้ี 

 หนีสิ้นท่ีเกิดจากสัญญา 

 กลุ่มบริษทัรับรู้หน้ีสินท่ีเกิดจำกสัญญำเม่ือจ ำนวนเงินท่ีเรียกเก็บจำกลูกคำ้จนถึงปัจจุบนัเกินกว่ำรำยได้ท่ี
รับรู้สะสม โดยกิจกำรยงัมีภำระท่ีตอ้งโอนสินคำ้หรือบริกำรใหก้บัลูกคำ้ หน้ีสินท่ีเกิดจำกสัญญำจะรับรู้เป็น
รำยไดเ้ม่ือกิจกำรไดป้ฏิบติัตำมภำระท่ีระบุไวใ้นสัญญำเสร็จส้ิน 
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4.4 เงินสดและรำยกำรเทยีบเท่ำเงินสด 

 เงินสดและรำยกำรเทียบเท่ำเงินสด หมำยถึง เงินสดและเงินฝำกธนำคำร และเงินลงทุนระยะสั้นท่ีมีสภำพ
คล่องสูง ซ่ึงถึงก ำหนดจ่ำยคืนภำยในระยะเวลำไม่เกิน 3 เดือนนบัจำกวนัท่ีไดม้ำและไม่มีขอ้จ ำกดัในกำร
เบิกใช ้

4.5 เงินลงทุน 

ก) เงินลงทุนในหลักทรัพยเ์พื่อค้ำแสดงตำมมูลค่ำยุติธรรม กำรเปล่ียนแปลงในมูลค่ำยุติธรรมของ
หลกัทรัพยซ่ึ์งค ำนวณจำกรำคำเสนอซ้ือหลงัสุด ณ ส้ินวนัท ำกำรสุดทำ้ยของปีของตลำดหลกัทรัพย์
แห่งประเทศไทย จะถูกบนัทึกในส่วนของก ำไรหรือขำดทุน 

บริษทัฯใชว้ธีิถวัเฉล่ียถ่วงน ้ำหนกัในกำรค ำนวณตน้ทุนของเงินลงทุน 

เม่ือมีกำรจ ำหน่ำยเงินลงทุน ผลต่ำงระหวำ่งส่ิงตอบแทนสุทธิท่ีไดรั้บกบัมูลค่ำตำมบญัชีของเงินลงทุน
จะถูกบนัทึกในส่วนของก ำไรหรือขำดทุน 

ข) เงินลงทุนในบริษทัยอ่ยท่ีแสดงอยูใ่นงบกำรเงินเฉพำะกิจกำรแสดงมูลค่ำตำมวธีิรำคำทุน  

4.6 อุปกรณ์และค่ำเส่ือมรำคำ 

 อุปกรณ์แสดงมูลค่ำตำมรำคำทุนหกัค่ำเส่ือมรำคำสะสม และค่ำเผือ่กำรดอ้ยค่ำของสินทรัพย ์(ถำ้มี) 

 ค่ำเส่ือมรำคำของอุปกรณ์ค ำนวณจำกรำคำทุนของสินทรัพยโ์ดยใช้วิธีเส้นตรงตำมอำยุกำรให้ประโยชน์
โดยประมำณดงัน้ี 

เคร่ืองมือและอุปกรณ์ - 3 ปี และ 5  ปี 
เคร่ืองใชส้ ำนกังำนและคอมพิวเตอร์ - 3  ปี 5 ปี และ 10 ปี 
ยำนพำหนะ - 5  ปี 

 ค่ำเส่ือมรำคำรวมอยูใ่นกำรค ำนวณผลกำรด ำเนินงำน  

 ไม่มีกำรคิดค่ำเส่ือมรำคำส ำหรับอุปกรณ์ระหวำ่งติดตั้ง 

 กลุ่มบริษทัตดัรำยกำรอุปกรณ์ออกจำกบญัชี เม่ือจ ำหน่ำยสินทรัพยห์รือคำดว่ำจะไม่ได้รับประโยชน์เชิง
เศรษฐกิจในอนำคตจำกกำรใช้หรือกำรจ ำหน่ำยสินทรัพย ์รำยกำรผลก ำไรหรือขำดทุนจำกกำรจ ำหน่ำย
สินทรัพยจ์ะรับรู้ในส่วนของก ำไรหรือขำดทุนเม่ือกลุ่มบริษทัตดัรำยกำรสินทรัพยน์ั้นออกจำกบญัชี 
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4.7 สินทรัพย์ไม่มีตัวตน 

 กลุ่มบริษทัตดัจ ำหน่ำยสินทรัพยไ์ม่มีตวัตนท่ีมีอำยุกำรให้ประโยชน์จ ำกดัอย่ำงมีระบบตลอดอำยุกำรให้
ประโยชน์เชิงเศรษฐกิจของสินทรัพยน์ั้น และจะประเมินกำรดอ้ยค่ำของสินทรัพยด์งักล่ำวเม่ือมีขอ้บ่งช้ีว่ำ
สินทรัพยน์ั้นเกิดกำรดอ้ยค่ำ กลุ่มบริษทัจะทบทวนระยะเวลำกำรตดัจ ำหน่ำยและวิธีกำรตดัจ ำหน่ำยของ
สินทรัพยไ์ม่มีตวัตนดงักล่ำวทุกส้ินปีเป็นอยำ่งนอ้ย ค่ำตดัจ ำหน่ำยรับรู้เป็นค่ำใชจ่้ำยในส่วนของก ำไรหรือ
ขำดทุน 

 สินทรัพยไ์ม่มีตวัตนไดแ้ก่ คอมพิวเตอร์ซอฟตแ์วร์ มีอำยกุำรใหป้ระโยชน์เป็นระยะเวลำ 3 ปี, 5 ปี และ 10 ปี 

 ไม่มีกำรคิดค่ำตดัจ ำหน่ำยส ำหรับคอมพิวเตอร์ซอฟตแ์วร์ระหวำ่งติดตั้ง 

4.8 รำยกำรธุรกจิกบับุคคลหรือกจิกำรทีเ่กีย่วข้องกนั 

 บุคคลหรือกิจกำรท่ีเก่ียวข้องกันกับบริษทัฯ หมำยถึง บุคคลหรือกิจกำรท่ีมีอ ำนำจควบคุมบริษัทฯ หรือถูก
บริษทัฯควบคุมไม่วำ่จะเป็นโดยทำงตรงหรือทำงออ้ม หรืออยูภ่ำยใตก้ำรควบคุมเดียวกนักบับริษทัฯ 

 นอกจำกน้ีบุคคลหรือกิจกำรท่ีเก่ียวขอ้งกนัยงัหมำยรวมถึงบริษทัร่วมและบุคคลหรือกิจกำรท่ีมีสิทธิออก
เสียงโดยทำงตรงหรือทำงออ้มซ่ึงท ำใหมี้อิทธิพลอยำ่งเป็นสำระส ำคญัต่อบริษทัฯ ผูบ้ริหำรส ำคญั กรรมกำร
หรือพนกังำนของบริษทัฯ ท่ีมีอ ำนำจในกำรวำงแผนและควบคุมกำรด ำเนินงำนของบริษทัฯ 

4.9 สัญญำเช่ำระยะยำว 

 สัญญำเช่ำอำคำรท่ีควำมเส่ียงและผลตอบแทนของควำมเป็นเจำ้ของส่วนใหญ่ไม่ไดโ้อนไปให้กบัผูเ้ช่ำถือ
เป็นสัญญำเช่ำด ำเนินงำน จ ำนวนเงินท่ีจ่ำยตำมสัญญำเช่ำด ำเนินงำนรับรู้เป็นค่ำใชจ่้ำยในส่วนของก ำไรหรือ
ขำดทุนตำมวธีิเส้นตรงตลอดอำยขุองสัญญำเช่ำ 

4.10 เงินตรำต่ำงประเทศ 

  บริษทัฯแสดงงบกำรเงินรวมและงบกำรเงินเฉพำะกิจกำรเป็นสกุลเงินบำท ซ่ึงเป็นสกุลเงินท่ีใช้ในกำร
ด ำเนินงำนของกลุ่มบริษทั รำยกำรต่ำงๆของแต่ละกิจกำรท่ีรวมอยูใ่นงบกำรเงินรวมวดัมูลค่ำดว้ยสกุลเงินท่ี
ใชใ้นกำรด ำเนินงำนของแต่ละกิจกำรนั้น 

  รำยกำรท่ีเป็นเงินตรำต่ำงประเทศแปลงค่ำเป็นเงินบำทโดยใช้อัตรำแลกเปล่ียน ณ วนัท่ีเกิดรำยกำร 
สินทรัพยแ์ละหน้ีสินท่ีเป็นตวัเงินซ่ึงอยู่ในสกุลเงินตรำต่ำงประเทศได้แปลงค่ำเป็นเงินบำทโดยใช้อตัรำ
แลกเปล่ียน ณ วนัส้ินรอบระยะเวลำรำยงำน  

 ก ำไรและขำดทุนท่ีเกิดจำกกำรเปล่ียนแปลงในอตัรำแลกเปล่ียนไดร้วมอยูใ่นกำรค ำนวณผลกำรด ำเนินงำน 
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4.11 กำรด้อยค่ำของสินทรัพย์ 

 ทุกวนัส้ินรอบระยะเวลำรำยงำน กลุ่มบริษทัจะท ำกำรประเมินกำรดอ้ยค่ำของอุปกรณ์หรือสินทรัพยท่ี์ไม่มี
ตวัตนอ่ืนของกลุ่มบริษทัหำกมีขอ้บ่งช้ีวำ่สินทรัพยด์งักล่ำวอำจดอ้ยค่ำ กลุ่มบริษทัรับรู้ขำดทุนจำกกำรดอ้ยค่ำ
เม่ือมูลค่ำท่ีคำดวำ่จะไดรั้บคืนของสินทรัพยมี์มูลค่ำต ่ำกวำ่มูลค่ำตำมบญัชีของสินทรัพยน์ั้น ทั้งน้ีมูลค่ำท่ีคำด
ว่ำจะได้รับคืนหมำยถึงมูลค่ำยุติธรรมหักต้นทุนในกำรขำยของสินทรัพยห์รือมูลค่ำจำกกำรใช้สินทรัพย์
แลว้แต่รำคำใดจะสูงกวำ่  

 กลุ่มบริษทัจะรับรู้รำยกำรขำดทุนจำกกำรดอ้ยค่ำในส่วนของก ำไรหรือขำดทุน 

4.12 ผลประโยชน์พนักงำน 

 ผลประโยชน์ระยะส้ันของพนักงำน 

กลุ่มบริษทัรับรู้เงินเดือน ค่ำจำ้ง โบนสั และเงินสมทบกองทุนประกนัสังคมเป็นค่ำใชจ่้ำยเม่ือเกิดรำยกำร 

 ผลประโยชน์หลงัออกจำกงำนของพนักงำน 

โครงการสมทบเงิน 

กลุ่มบริษทัและพนกังำนไดร่้วมกนัจดัตั้งกองทุนส ำรองเล้ียงชีพ ซ่ึงประกอบดว้ยเงินท่ีพนกังำนจ่ำยสะสม
และเงินท่ีกลุ่มบริษทัจ่ำยสมทบให้เป็นรำยเดือน สินทรัพยข์องกองทุนส ำรองเล้ียงชีพได้แยกออกจำก
สินทรัพยข์องกลุ่มบริษทั เงินท่ีกลุ่มบริษทัจ่ำยสมทบกองทุนส ำรองเล้ียงชีพบนัทึกเป็นค่ำใชจ่้ำยในปีท่ีเกิด
รำยกำร 

โครงการผลประโยชน์หลังออกจากงาน 

กลุ่มบริษทัมีภำระส ำหรับเงินชดเชยท่ีตอ้งจ่ำยให้แก่พนักงำนเม่ือออกจำกงำนตำมกฎหมำยแรงงำน ซ่ึง             
กลุ่มบริษทัถือวำ่เงินชดเชยดงักล่ำวเป็นโครงกำรผลประโยชน์หลงัออกจำกงำนส ำหรับพนกังำน  

กลุ่มบริษัทค ำนวณหน้ีสินตำมโครงกำรผลประโยชน์หลังออกจำกงำนของพนักงำน โดยใช้วิธีคิดลด           
แต่ละหน่วยท่ีประมำณกำรไว ้(Projected Unit Credit Method) โดยผูเ้ช่ียวชำญอิสระได้ท ำกำรประเมิน 
ภำระผกูพนัดงักล่ำวตำมหลกัคณิตศำสตร์ประกนัภยั  

ผลก ำไรหรือขำดทุนจำกกำรประมำณกำรตำมหลกัคณิตศำสตร์ประกนัภยัส ำหรับโครงกำรผลประโยชน์
หลงัออกจำกงำนของพนกังำนจะรับรู้ทนัทีในก ำไรขำดทุนเบด็เสร็จอ่ืน 

ประมำณกำรหนีสิ้นส ำหรับวนัหยุดพนักงำน 

กลุ่มบริษทัตั้งประมำณกำรหน้ีสินส ำหรับวนัหยุดพนักงำน ซ่ึงค ำนวณตำมนโยบำยและสูตรกำรค ำนวณของ
กลุ่มบริษทั โดยข้ึนอยูก่บัเงินเดือนของพนกังำน อำยกุำรท ำงำนและวนัหยุดท่ีไม่ไดใ้ช ้
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4.13 ประมำณกำรหนีสิ้น 

 กลุ่มบริษทัจะบนัทึกประมำณกำรหน้ีสินไวใ้นบญัชีเม่ือภำระผูกพนัซ่ึงเป็นผลมำจำกเหตุกำรณ์ในอดีตได้
เกิดข้ึนแลว้ และมีควำมเป็นไปไดค้่อนขำ้งแน่นอนวำ่กลุ่มบริษทัจะเสียทรัพยำกรเชิงเศรษฐกิจไปเพื่อปลด
เปล้ืองภำระผกูพนันั้น และกลุ่มบริษทัสำมำรถประมำณมูลค่ำภำระผกูพนันั้นไดอ้ยำ่งน่ำเช่ือถือ  

4.14 ภำษีเงินได้ 

 ภำษีเงินไดป้ระกอบดว้ยภำษีเงินไดปั้จจุบนัและภำษีเงินไดร้อกำรตดับญัชี 

 ภำษีเงินได้ปัจจุบัน 

 กลุ่มบริษทับนัทึกภำษีเงินได้ปัจจุบนัตำมจ ำนวนท่ีคำดว่ำจะจ่ำยให้กบัหน่วยงำนจดัเก็บภำษีของรัฐ โดย
ค ำนวณจำกก ำไรทำงภำษีตำมหลกัเกณฑท่ี์ก ำหนดในกฎหมำยภำษีอำกร 

 ภำษีเงินได้รอกำรตัดบัญชี 

 กลุ่มบริษทับนัทึกภำษีเงินไดร้อกำรตดับญัชีของผลแตกต่ำงชัว่ครำวระหวำ่งรำคำตำมบญัชีของสินทรัพย์
และหน้ีสิน ณ วนัส้ินรอบระยะเวลำรำยงำนกบัฐำนภำษีของสินทรัพยแ์ละหน้ีสินท่ีเก่ียวขอ้งนั้น โดยใช้
อตัรำภำษีท่ีมีผลบงัคบัใช ้ณ วนัส้ินรอบระยะเวลำรำยงำน  

 กลุ่มบริษทัรับรู้หน้ีสินภำษีเงินไดร้อกำรตดับญัชีของผลแตกต่ำงชัว่ครำวท่ีตอ้งเสียภำษีทุกรำยกำร แต่รับรู้
สินทรัพยภ์ำษีเงินไดร้อกำรตดับญัชีส ำหรับผลแตกต่ำงชัว่ครำวท่ีใชห้กัภำษี รวมทั้งผลขำดทุนทำงภำษีท่ียงั
ไม่ไดใ้ชใ้นจ ำนวนเท่ำท่ีมีควำมเป็นไปไดค้่อนขำ้งแน่ท่ีกลุ่มบริษทัจะมีก ำไรทำงภำษีในอนำคตเพียงพอท่ีจะ
ใชป้ระโยชน์จำกผลแตกต่ำงชัว่ครำวท่ีใชห้กัภำษีและผลขำดทุนทำงภำษีท่ียงัไม่ไดใ้ชน้ั้น 

 กลุ่มบริษทัจะทบทวนมูลค่ำตำมบญัชีของสินทรัพยภ์ำษีเงินไดร้อกำรตดับญัชีทุกส้ินรอบระยะเวลำรำยงำน
และจะท ำกำรปรับลดมูลค่ำตำมบญัชีดงักล่ำว หำกมีควำมเป็นไปได้ค่อนขำ้งแน่วำ่ กลุ่มบริษทัจะไม่มีก ำไร
ทำงภำษีเพียงพอต่อกำรน ำสินทรัพยภ์ำษีเงินไดร้อกำรตดับญัชีทั้งหมดหรือบำงส่วนมำใชป้ระโยชน์ 

 กลุ่มบริษทัจะบนัทึกภำษีเงินไดร้อกำรตดับญัชีโดยตรงไปยงัส่วนของผูถื้อหุ้นหำกภำษีท่ีเกิดข้ึนเก่ียวขอ้ง
กบัรำยกำรท่ีไดบ้นัทึกโดยตรงไปยงัส่วนของผูถื้อหุน้  
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4.15 กำรวดัมูลค่ำยุติธรรม 

 มูลค่ำยุติธรรม หมำยถึง รำคำท่ีคำดว่ำจะได้รับจำกกำรขำยสินทรัพยห์รือเป็นรำคำท่ีจะตอ้งจ่ำยเพื่อโอน
หน้ีสินให้ผูอ่ื้นโดยรำยกำรดงักล่ำวเป็นรำยกำรท่ีเกิดข้ึนในสภำพปกติระหว่ำงผูซ้ื้อและผูข้ำย (ผูร่้วมใน
ตลำด) ณ วนัท่ีวดัมูลค่ำ กลุ่มบริษทัใชร้ำคำเสนอซ้ือขำยในตลำดท่ีมีสภำพคล่องในกำรวดัมูลค่ำยติุธรรมของ
สินทรัพย์และหน้ีสินซ่ึงมำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงินท่ีเก่ียวข้องก ำหนดให้ตอ้งวดัมูลค่ำด้วยมูลค่ำ
ยติุธรรม ยกเวน้ในกรณีท่ีไม่มีตลำดท่ีมีสภำพคล่องส ำหรับสินทรัพยห์รือหน้ีสินท่ีมีลกัษณะเดียวกนัหรือไม่
สำมำรถหำรำคำเสนอซ้ือขำยในตลำดท่ีมีสภำพคล่องได ้กลุ่มบริษทัจะประมำณมูลค่ำยติุธรรมโดยใชเ้ทคนิค
กำรประเมินมูลค่ำท่ีเหมำะสมกบัแต่ละสถำนกำรณ์ และพยำยำมใชข้อ้มูลท่ีสำมำรถสังเกตไดท่ี้เก่ียวขอ้งกบั
สินทรัพยห์รือหน้ีสินท่ีจะวดัมูลค่ำยติุธรรมนั้นใหม้ำกท่ีสุด  

 ล ำดบัชั้นของมูลค่ำยุติธรรมท่ีใชว้ดัมูลค่ำและเปิดเผยมูลค่ำยุติธรรมของสินทรัพยแ์ละหน้ีสินในงบกำรเงิน
ออกเป็นสำมระดบัตำมประเภทของขอ้มูลท่ีน ำมำใชใ้นกำรวดัมูลค่ำยติุธรรม ดงัน้ี 

 ระดบั 1  ใชข้อ้มูลรำคำเสนอซ้ือขำยของสินทรัพยห์รือหน้ีสินอยำ่งเดียวกนัในตลำดท่ีมีสภำพคล่อง 
 ระดบั 2 ใช้ข้อมูลอ่ืนท่ีสำมำรถสังเกตได้ของสินทรัพยห์รือหน้ีสิน ไม่ว่ำจะเป็นขอ้มูลทำงตรงหรือ

ทำงออ้ม 
 ระดบั 3 ใชข้อ้มูลท่ีไม่สำมำรถสังเกตได ้เช่น ขอ้มูลเก่ียวกบักระแสเงินสดในอนำคตท่ีกิจกำรประมำณข้ึน  

 ทุกวนัส้ินรอบระยะเวลำรำยงำน กลุ่มบริษทัจะประเมินควำมจ ำเป็นในกำรโอนรำยกำรระหว่ำงล ำดบัชั้น
ของมูลค่ำยุติธรรมส ำหรับสินทรัพยแ์ละหน้ีสินท่ีถืออยู่ ณ วนัส้ินรอบระยะเวลำรำยงำนท่ีมีกำรวดัมูลค่ำ
ยติุธรรมแบบเกิดข้ึนประจ ำ 

5. กำรใช้ดุลยพนิิจและประมำณกำรทำงบัญชีทีส่ ำคัญ 

 ในกำรจดัท ำงบกำรเงินตำมมำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงิน ฝ่ำยบริหำรจ ำเป็นตอ้งใช้ดุลยพินิจและกำร
ประมำณกำรในเร่ืองท่ีมีควำมไม่แน่นอนเสมอ กำรใช้ดุลยพินิจและกำรประมำณกำรดังกล่ำวน้ีส่งผล
กระทบต่อจ ำนวนเงินท่ีแสดงในงบกำรเงินและต่อขอ้มูลท่ีแสดงในหมำยเหตุประกอบงบกำรเงิน ผลท่ีเกิดข้ึน
จริงอำจแตกต่ำงไปจำกจ ำนวนท่ีประมำณกำรไว ้กำรใชดุ้ลยพินิจและกำรประมำณกำรท่ีส ำคญัมีดงัน้ี 

5.1 กำรระบุภำระทีต้่องปฏิบัติ 

 ในกำรระบุภำระท่ีตอ้งปฏิบติัในกำรส่งมอบสินคำ้หรือบริกำรให้กบัลูกคำ้ตำมสัญญำท่ีเก่ียวขอ้งกบักำร
จดัหำสินคำ้และบริกำรศูนยบ์ริกำรขอ้มูลลูกคำ้สัมพนัธ์ของกลุ่มบริษทั ฝ่ำยบริหำรจ ำเป็นตอ้งใช้ดุลยพินิจ
ในกำรประเมินเง่ือนไขและรำยละเอียดของสัญญำท่ีท ำกบัลูกคำ้เพื่อพิจำรณำว่ำสินคำ้หรือบริกำรแต่ละ
รำยกำรถือเป็นภำระท่ีแยกจำกกนัหรือไม่ กล่ำวคือ กิจกำรจะบนัทึกสินคำ้หรือบริกำรแต่ละรำยกำรแยกจำกกนั 
ก็ต่อเม่ือสินคำ้หรือบริกำรดงักล่ำวสำมำรถระบุได้ว่ำแยกจำกสินคำ้หรือบริกำรอ่ืนในสัญญำ และลูกคำ้
ไดรั้บประโยชน์จำกสินคำ้หรือบริกำรนั้นแต่ละรำยกำรแยกจำกกนั  
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5.2 กำรประมำณกำรอตัรำส่วนของงำนทีท่ ำเสร็จ 

กลุ่มบริษทัรับรู้รำยไดจ้ำกงำนตำมสัญญำโดยอำ้งอิงกบัขั้นควำมส ำเร็จของงำนก่อสร้ำง เม่ือกิจกำรสำมำรถ
ประมำณผลของงำนก่อสร้ำงตำมสัญญำไดอ้ย่ำงน่ำเช่ือถือ ขั้นควำมส ำเร็จของงำนก่อสร้ำงถูกก ำหนดโดย
พิจำรณำจำกอตัรำส่วนของตน้ทุนกำรก่อสร้ำงท่ีเกิดข้ึนของงำนท่ีท ำเสร็จจนถึงปัจจุบนักบัประมำณกำร
ตน้ทุนกำรก่อสร้ำงทั้งส้ิน ฝ่ำยบริหำรจ ำเป็นตอ้งใชดุ้ลยพินิจในกำรประมำณกำรตน้ทุนกำรก่อสร้ำงทั้งส้ิน
ตำมสัญญำและผลของงำนก่อสร้ำงตำมสัญญำเพื่อใช้ในกำรก ำหนดขั้นควำมส ำเร็จของงำนโดยค ำนึงถึง
ประสบกำรณ์ในอดีตและขอ้มูลท่ีไดรั้บจำกวศิวกรโครงกำร 

5.3 ค่ำเผ่ือหนีส้งสัยจะสูญของลูกหนี ้

ในกำรประมำณค่ำเผือ่หน้ีสงสัยจะสูญของลูกหน้ี ฝ่ำยบริหำรจ ำเป็นตอ้งใชดุ้ลยพินิจในกำรประมำณกำรผล
ขำดทุนท่ีคำดวำ่จะเกิดข้ึนจำกลูกหน้ีแต่ละรำย โดยค ำนึงถึงประสบกำรณ์กำรเก็บเงินในอดีต อำยขุองหน้ีท่ี
คงคำ้งและสภำวะเศรษฐกิจท่ีเป็นอยูใ่นขณะนั้น เป็นตน้ 

5.4 อุปกรณ์และค่ำเส่ือมรำคำ 

ในกำรค ำนวณค่ำเส่ือมรำคำของอุปกรณ์ ฝ่ำยบริหำรจ ำเป็นตอ้งท ำกำรประมำณอำยุกำรให้ประโยชน์และ
มูลค่ำคงเหลือเม่ือเลิกใชง้ำนของอุปกรณ์ และตอ้งทบทวนอำยุกำรให้ประโยชน์และมูลค่ำคงเหลือใหม่หำก
มีกำรเปล่ียนแปลงเกิดข้ึน 

นอกจำกน้ีฝ่ำยบริหำรจ ำเป็นตอ้งสอบทำนกำรลดลงของมูลค่ำของอุปกรณ์ในแต่ละช่วงเวลำและบนัทึก
ขำดทุนจำกกำรกำรลดลงของมูลค่ำหำกคำดว่ำมูลค่ำท่ีคำดว่ำจะได้รับคืนต ่ำกว่ำมูลค่ำตำมบัญชีของ
สินทรัพยน์ั้น ในกำรน้ีฝ่ำยบริหำรจ ำเป็นตอ้งใช้ดุลยพินิจท่ีเก่ียวขอ้งกบักำรคำดกำรณ์รำยไดแ้ละค่ำใชจ่้ำย
ในอนำคตซ่ึงเก่ียวเน่ืองกบัสินทรัพยน์ั้น 

6. รำยกำรธุรกจิกบักจิกำรทีเ่กีย่วข้องกนั 

 ในระหว่ำงปี กลุ่มบริษทัมีรำยกำรธุรกิจท่ีส ำคญักบักิจกำรท่ีเก่ียวขอ้งกนั รำยกำรธุรกิจดงักล่ำวเป็นไปตำม
เง่ือนไขทำงกำรคำ้และเกณฑ์ตำมท่ีตกลงระหวำ่งบริษทัฯและกิจกำรท่ีเก่ียวขอ้งกนัเหล่ำนั้น ซ่ึงเป็นไปตำมปกติ
ธุรกิจ ซ่ึงนโยบำยในกำรก ำหนดรำคำส ำหรับรำยกำรคำ้ระหวำ่งกนัสำมำรถสรุปไดด้งัน้ี 

1. กำรขำยสินคำ้และบริกำรระหวำ่งกนั ก ำหนดรำคำตำมรำคำตลำด หำกไม่มีรำคำตลำดจะก ำหนดรำคำ
เท่ำกบัตน้ทุนบวกก ำไรส่วนเพิ่มในอตัรำไม่เกินร้อยละ 15 อย่ำงไรก็ตำม นโยบำยกำรก ำหนดรำคำ
ดงักล่ำวอำจมีกำรปรับเปล่ียนไปตำมประเภทธุรกิจและสภำพกำรแข่งขนัในขณะท่ีเกิดรำยกำร  

2. กำรให้บริกำรศูนยบ์ริกำรขอ้มูลลูกคำ้สัมพนัธ์ ก ำหนดรำคำโดยใชต้น้ทุนบวกก ำไรส่วนเพิ่มในอตัรำ
ไม่ต ่ำกวำ่ร้อยละ 10 

3. ค่ำบริกำรเทคโนโลยีสำรสนเทศจ่ำยให้บริษทัใหญ่เรียกเก็บตำมรำคำท่ีระบุไวใ้นสัญญำระหว่ำงกนั
ซ่ึงบริษทัใหญ่ก ำหนดรำคำจำกตน้ทุนบวกก ำไรส่วนเพิ่มในอตัรำไม่เกินร้อยละ 5 
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4. ค่ำบริกำรกำรจดักำรจ่ำยและค่ำเช่ำจ่ำยเรียกเก็บตำมรำคำท่ีระบุไวใ้นสัญญำระหวำ่งกนั 

5. รำยไดค้่ำบริกำรและค่ำบริกำรจ่ำยอ่ืนเรียกเก็บตำมรำคำท่ีตกลงร่วมกนั 

6. ค่ำธรรมเนียมกำรค ้ำประกนัระหวำ่งกนัคิดในอตัรำร้อยละ 0.3 ต่อปี 

7. ค่ำตอบแทนกรรมกำรและผูบ้ริหำรก ำหนดตำมท่ีประชุมผูถื้อหุ้นอนุมติัหรือในรำคำท่ีตกลงกนัตำม
สัญญำ 

 รำยกำรธุรกิจท่ีส ำคญัระหวำ่งบริษทัฯและกิจกำรท่ีเก่ียวขอ้งกนั สำมำรถสรุปไดด้งัน้ี 

(หน่วย: ลำ้นบำท) 

 งบกำรเงินรวม                  งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร 
 2562 2561 2562 2561 
รำยกำรธุรกิจกบับริษทัยอ่ย                                        
(ตดัออกจำกงบกำรเงินรวมแลว้) 

  
  

รำยไดจ้ำกงำนตำมสัญญำ - - 0.4 - 
รำยไดอ่ื้น - - 0.1 1.0 
ตน้ทุนจำกงำนตำมสัญญำ - - 0.5 - 
ตน้ทุนบริกำร - - 0.4 - 
ซ้ือสินทรัพยถ์ำวร - - 1.6 - 
ขำยสินทรัพยถ์ำวร - -  1.7 - 
รำยกำรธุรกิจกบับริษทัใหญ่     
รำยไดจ้ำกกำรบริกำร 14.3 6.0 14.3 6.0 
ตน้ทุนบริกำร 0.3 0.4 0.3 0.4 
รำยจ่ำยค่ำบริหำรจดักำร 4.8 5.0 4.8 5.0 
ค่ำเช่ำและค่ำสำธำรณูปโภคจ่ำย 6.5 - 6.5 - 
ค่ำบริกำรเทคโนโลยสีำรสนเทศจ่ำย 15.4 15.0 15.4 15.0 
ค่ำใชจ่้ำยอ่ืน 4.9 0.1 4.9 0.1 
รำยกำรธุรกิจกบักิจกำรท่ีเก่ียวขอ้งกนั     
รำยไดจ้ำกงำนตำมสัญญำ 2.2 - 0.8 - 
รำยไดจ้ำกกำรขำยและบริกำร 14.0 19.0 14.0 19.0 
ซ้ือสินคำ้และบริกำร 4.3 5.0 4.3 5.0 
ซ้ือสินทรัพยถ์ำวร - 0.1 - 0.1 
ค่ำเช่ำและสำธำรณูปโภคจ่ำย 25.7 10.0 25.7 10.0 
ค่ำใชจ่้ำยอ่ืน 1.1 2.0 1.1 2.0 
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 ยอดคงคำ้งระหวำ่งบริษทัฯและกิจกำรท่ีเก่ียวขอ้งกนั ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2562 และ 2561 มีรำยละเอียดดงัน้ี  

     (หน่วย: พนับำท) 

 งบกำรเงินรวม งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร 
 2562 2561 2562 2561 

ลูกหน้ีกำรคำ้ - กิจกำรท่ีเก่ียวขอ้งกนั (หมำยเหตุ 9)     
บริษทัใหญ่ 31 32 31 32 
บริษทัท่ีเก่ียวขอ้งกนั (มีผูถื้อหุน้และ/หรือ
กรรมกำรร่วมกนั) 2,292 7,984 2,292 7,984 

รวมลูกหน้ีกำรคำ้ - กิจกำรท่ีเก่ียวขอ้งกนั 2,323 8,016 2,323 8,016 
ลูกหน้ีอ่ืน - กิจกำรท่ีเก่ียวขอ้งกนั (หมำยเหตุ 9)     

บริษทัยอ่ย  - - 3,819 2,729 

รวมลูกหน้ีอ่ืน - กิจกำรท่ีเก่ียวขอ้งกนั - - 3,819 2,729 
รำยไดค้ำ้งรับ - กิจกำรท่ีเก่ียวขอ้งกนั (หมำยเหตุ 10)     
บริษทัใหญ่ - 5,516 - 5,516 
บริษทัยอ่ย 163 - 163 - 
บริษทัท่ีเก่ียวขอ้งกนั                                                                   
(มีผูถื้อหุน้และกรรมกำรร่วมกนั) 994 1,272 994 1,272 

รวมรำยไดค้ำ้งรับ - กิจกำรท่ีเก่ียวขอ้งกนั 1,157 6,788 1,157 6,788 
เงินมดัจ ำ - กิจกำรท่ีเก่ียวขอ้งกนั     
บริษทัใหญ่ 2,105 - 2,105 - 
บริษทัท่ีเก่ียวขอ้งกนั (มีผูถื้อหุน้และ/หรือ
กรรมกำรร่วมกนั) 4,292 1,630 4,292 1,630 

รวมเงินมดัจ ำ - กิจกำรท่ีเก่ียวขอ้งกนั 6,397 1,630 6,397 1,630 
เจำ้หน้ีกำรคำ้ - กิจกำรท่ีเก่ียวขอ้งกนั (หมำยเหตุ 16)     
บริษทัใหญ่ 69 46 69 46 
บริษทัยอ่ย - - 567 - 
บริษทัท่ีเก่ียวขอ้งกนั                                                             

(มีผูถื้อหุน้และกรรมกำรร่วมกนั) 12,093 4,061 12,093 4,061 

รวมเจำ้หน้ีกำรคำ้ - กิจกำรท่ีเก่ียวขอ้งกนั  12,162 4,107 12,729 4,107 

เจำ้หน้ีอ่ืน - กิจกำรท่ีเก่ียวขอ้งกนั (หมำยเหตุ 16)     
บริษทัใหญ่ 18,161 3,509 18,147 3,509 
บริษทัยอ่ย - - 214 - 
บริษทัท่ีเก่ียวขอ้งกนั                                                             

(มีผูถื้อหุน้และกรรมกำรร่วมกนั)  214 25 214 25 

รวมเจำ้หน้ีอ่ืน - กิจกำรท่ีเก่ียวขอ้งกนั 18,375 3,534 18,575 3,534 
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     (หน่วย: พนับำท) 

 งบกำรเงินรวม งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร 
 2562 2561 2562 2561 

เงินมดัจ ำจำกกำรใหบ้ริกำร - กิจกำรท่ีเก่ียวขอ้งกนั      
บริษทัท่ีเก่ียวขอ้งกนั                                                          
(มีผูถื้อหุน้และกรรมกำรร่วมกนั) 505 505 505 505 

รวมเงินมดัจ ำจำกกำรใหบ้ริกำร - กิจกำรท่ีเก่ียวขอ้งกนั 505 505 505 505 
เงินใหกู้ย้มืระยะสั้นแก่กิจกำรท่ีเก่ียวขอ้งกนั      

บริษทัยอ่ย - - 6,000 - 

รวมเงินใหกู้ย้มืระยะสั้นแก่กิจกำรท่ีเก่ียวขอ้งกนั - - 6,000 - 

เงินให้กู้ยืมระยะส้ันแก่กจิกำรที่เกี่ยวข้องกัน  

กำรเคล่ือนไหวของเงินใหกู้ย้มืดงักล่ำวมีรำยละเอียดดงัน้ี 

(หน่วย: พนับำท) 

 งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร 

  ในระหวำ่งปี  
บริษทัยอ่ย                     2561 เพ่ิมข้ึน ลดลง 2562 

     
บริษทั อินโน ฮบั จ ำกดั - 5,000 - 5,000 

บริษทั วนัทูวนั โปรเฟสชัน่แนล จ ำกดั - 1,000 - 1,000 

รวม - 6,000 - 6,000 

ค่ำตอบแทนกรรมกำรและผูบ้ริหำร 

ในระหว่ำงปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธันวำคม 2562 และ 2561 บริษัทฯมีค่ำใช้จ่ำยผลประโยชน์พนักงำนท่ีให้แก่
กรรมกำรและผูบ้ริหำร ดงัต่อไปน้ี 

(หน่วย: พนับำท) 

 
งบกำรเงินรวมและ                            

งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร 
 2562 2561 
ผลประโยชน์ระยะสั้น 21,998 15,626 
ผลประโยชน์หลงัออกจำกงำน 576 95 

รวม 22,574 15,721 
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สัญญำกบักจิกำรทีเ่กี่ยวข้องกนั 

 สัญญาเช่าและบริการกับบริษัทท่ีเกี่ยวข้อง 

ก) บริษทัฯไดท้  ำสัญญำเช่ำพื้นท่ีอำคำรส ำนักงำนและสัญญำบริกำรสำธำรณูปโภคกบับริษทัใหญ่และ
บริษัทท่ีเก่ียวข้องกันแห่งหน่ึง เพื่อประกอบกิจกำรของบริษัทฯ สัญญำดังกล่ำวส้ินสุดในเดือน
เมษำยน 2563 โดย บริษัทฯต้องช ำระค่ำเช่ำและค่ำบริกำรเป็นรำยเดือนในอตัรำรวมเดือนละ 3.2                 
ลำ้นบำท (2561: 1.3 ลำ้นบำท) 

 จ ำนวนเงินของภำระผูกพนัตำมสัญญำเช่ำด ำเนินงำนกบักิจกำรท่ีเก่ียวขอ้งกนัได้เปิดเผยรวมไวใ้น
หมำยเหตุประกอบงบกำรเงินขอ้ 27.1 

 สัญญำบริกำรและบริหำรงำนกบับริษทัใหญ่ 

ข) ในเดือนมกรำคม 2562 บริษทัฯไดท้  ำสัญญำว่ำจำ้งกำรให้บริกำรดำ้นกำรบริหำรและกำรจดักำรกบั
บริษทั สำมำรถคอร์ปอเรชัน่ จ  ำกดั (มหำชน) ซ่ึงเป็นบริษทัใหญ่เป็นระยะเวลำ 1 ปี โดยบริษทัฯตอ้ง
ช ำระค่ำบริกำรเป็นรำยเดือนในอตัรำเดือนละ 0.4 ล้ำนบำท (2561: 0.4 ล้ำนบำท) ต่อมำ เม่ือวนัท่ี           
1 มกรำคม 2563 บริษทัฯไดต่้อสัญญำดงักล่ำวเป็นระยะเวลำ 1 ปี สัญญำดงักล่ำวจะส้ินสุดในวนัท่ี           
31 ธนัวำคม 2563 โดยบริษทัฯตอ้งช ำระค่ำบริกำรเป็นรำยเดือน เดือนละ 0.4 ลำ้นบำท 

ค) ในเดือนพฤษภำคม 2562 บริษทัฯได้ท ำสัญญำว่ำจำ้งกำรให้บริกำรระบบศูนยบ์ริกำรเทคโนโลยี
สำรสนเทศ  (Samart Information Technology Center) กับบริษัท  สำมำรถคอร์ปอเรชั่น  จ  ำกัด 
(มหำชน) ซ่ึงเป็นบริษทัใหญ่เป็นระยะเวลำ 1 ปี โดยบริษทัฯตอ้งช ำระค่ำบริกำรเป็นรำยเดือนในอตัรำ
เดือนละ 1.3 ลำ้นบำท (2561: 1.3 ลำ้นบำท) 

7.  เงินสดและรำยกำรเทยีบเท่ำเงินสด  

(หน่วย: พนับำท) 
 งบกำรเงินรวม งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร 
 2562 2561 2562 2561 
เงินสด 111 151 100 131 
เงินฝำกธนำคำร 77,432 438,996 71,815 433,341 

รวม 77,543 439,147 71,915 433,472 

 ณ วนัท่ี 31 ธันวำคม 2562 เงินฝำกธนำคำรมีอตัรำดอกเบ้ียระหว่ำงร้อยละ 0.10 ถึง 1.30 ต่อปี (2561: ร้อยละ 
0.10 ถึง 1.30 ต่อปี) 
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8. เงินลงทุนช่ัวครำว 

(หน่วย: พนับำท) 

  
งบกำรเงินรวมและงบ
กำรเงินเฉพำะกิจกำร 

   2562 2561 
หลกัทรัพยเ์พื่อกำรคำ้ (หมำยเหตุ 8.1)   610 970 
เงินฝำกประจ ำธนำคำร   475,127 - 

รวม   475,737 970 

 ณ วนัท่ี 31 ธันวำคม 2562 เงินฝำกประจ ำธนำคำรประเภท 3 - 12 เดือนมีอตัรำดอกเบ้ียร้อยละ 1.35 ถึง 1.70 
ต่อปี (2561: ไม่มี) 

8.1 เงินลงทุนช่ัวครำวในหลกัทรัพย์เพ่ือค้ำ 

 งบกำรเงินรวมและงบกำรเงินเฉพำะกิจกำร 

 2562 2561 
   มูลค่ำ   มูลค่ำ 

หุน้สำมญั จ ำนวนหุน้ รำคำทุน ยติุธรรม จ ำนวนหุน้ รำคำทุน ยติุธรรม 
 (พนัหุน้) (พนับำท) (พนับำท) (พนัหุน้) (พนับำท) (พนับำท) 
บมจ. สำมำรถ ดิจิตอล                              3,000 4,430 570 3,000 4,430 900 
หกั: ปรับมูลค่ำ  (3,860)   (3,530)  

รวม   570   900  
 บมจ. สำมำรถ ดิจิตอล                             
(SDC-W1) 500 30 40 500 30 70 

บวก: ปรับมูลค่ำ  10   40  

รวม   40   70  

 รำยกำรเปล่ียนแปลงของบญัชีเงินลงทุนชัว่ครำวในหลกัทรัพยเ์พื่อคำ้ส ำหรับปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวำคม 2562 
และ 2561 สรุปไดด้งัน้ี 

(หน่วย: พนับำท) 

 
งบกำรเงินรวมและ            

งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร 
 2562 2561 

ยอดคงเหลือ ณ ต้นปี 970 610 
ซ้ือเพิ่ม - 600 
ขำดทุนจำกกำรเปล่ียนแปลงมูลค่ำ (360) (240) 

ยอดคงเหลือ ณ ปลำยปี 610 970 



 

18 
 

9. ลูกหนีก้ำรค้ำและลูกหนีอ่ื้น 

(หน่วย: พนับำท) 

 งบกำรเงินรวม งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร 

 2562 2561 2562 2561 
ลูกหน้ีกำรคำ้ - กิจกำรท่ีเก่ียวขอ้งกนั (หมำยเหตุ 6)     
อำยหุน้ีคงคำ้งนบัจำกวนัท่ีถึงก ำหนดช ำระ     
ยงัไม่ถึงก ำหนดช ำระ 833 1,503 833 1,503 
คำ้งช ำระ     
 ไม่เกิน 3 เดือน 152 2,011 152 2,011 
 3 - 6 เดือน 21 3,031 21 3,031 

 6 - 12 เดือน 1,317 1,471 1,317 1,471 

รวมลูกหน้ีกำรคำ้ - กิจกำรท่ีเก่ียวขอ้งกนั 2,323 8,016 2,323 8,016 
ลูกหน้ีกำรคำ้ - กิจกำรท่ีไม่เก่ียวขอ้งกนั     
อำยหุน้ีคงคำ้งนบัจำกวนัท่ีถึงก ำหนดช ำระ     
ยงัไม่ถึงก ำหนดช ำระ 57,712 60,244 57,182 59,780 
คำ้งช ำระ     
 ไม่เกิน 3 เดือน  57,192 63,838 57,147 63,838 
 3 - 6 เดือน 27,908 5,741 27,908 5,741 
 6 - 12 เดือน 22,302 15,245 22,302 15,245 

 มำกกวำ่ 12 เดือน 2,890 75,541 2,890 75,541 

รวมลูกหน้ีกำรคำ้ - กิจกำรท่ีไม่เก่ียวขอ้งกนั  168,004 220,609 167,429 220,145 
รวมลูกหน้ีกำรคำ้ 170,327 228,625 169,752 228,161 

หกั: ส ำรองค่ำเผื่อหน้ีสงสยัจะสูญ (2,776) (1,836) (2,776) (1,836) 

รวมลูกหน้ีกำรคำ้ - สุทธิ 167,551 226,789 166,976 226,325 
ลูกหน้ีอ่ืน     
ดอกเบ้ียคำ้งรับ 602 - 616 - 
ลูกหน้ีอ่ืน - กิจกำรท่ีเก่ียวขอ้งกนั (หมำยเหตุ 6) - - 3,819 2,729 

ลูกหน้ีอ่ืน 5 171 5 171 

รวมลูกหน้ีอ่ืน 607 171 4,440 2,900 

รวมลูกหนีก้ำรค้ำและลูกหนีอ่ื้น - สุทธิ 168,158 226,960 171,416 229,225 



 

19 
 

เม่ือวนัท่ี 2 พฤศจิกำยน2558 บริษัทฯได้ยื่นฟ้องร้องต่อศำลแพ่งเพื่อเรียกร้องให้หน่วยรำชกำรแห่งหน่ึง           
ในฐำนะลูกหน้ีกำรคำ้ (กิจกำรท่ีไม่เก่ียวข้องกัน) ซ่ึงมียอดคำ้งช ำระเป็นจ ำนวนเงินประมำณ 78.4 ล้ำนบำท 
(รวมรำยได้คำ้งรับจ ำนวนเงินประมำณ 3.7 ล้ำนบำท) ช ำระหน้ีส ำหรับกำรให้บริกำรลูกคำ้สัมพนัธ์ และเม่ือ
วนัท่ี 21 พฤศจิกำยน 2559 ศำลแพ่งไดพ้ิจำรณำและพิพำกษำให้หน่วยรำชกำรดงักล่ำวช ำระหน้ีคืนเต็มจ ำนวน
พร้อมดอกเบ้ียแก่บริษทัฯ ต่อมำเม่ือวนัท่ี 19 มกรำคม 2560 หน่วยรำชกำรดงักล่ำวไดย้ื่นอุทธรณ์ต่อศำล และ
เม่ือว ันท่ี  15 สิงหำคม 2560 ศำลอุทธรณ์ได้พิจำรณำและพิพำกษำยืนตำมค ำพิพำกษำของศำลชั้ นต้น                       
ให้หน่วยงำนรำชกำรดังกล่ำวช ำระหน้ีคืนเต็มจ ำนวน พร้อมดอกเบ้ียแก่บริษัทฯ อย่ำงไรก็ตำม เม่ือวนัท่ี              
13 กนัยำยน 2560 หน่วยงำนรำชกำรดงักล่ำวไดย้ื่นฎีกำคดัคำ้นค ำพิพำกษำของศำลอุทธรณ์พร้อมขออนุญำต
ฎีกำต่อศำลฎีกำ 

ในท่ีสุดเม่ือวนัท่ี 2 สิงหำคม 2562 ศำลฎีกำได้พิจำรณำและพิพำกษำยืนตำมค ำพิพำกษำของศำลอุทธรณ์ให้
หน่วยงำนรำชกำรดงักล่ำวช ำระหน้ีคืนเต็มจ ำนวนพร้อมดอกเบ้ียและค่ำธรรมเนียมแก่บริษทัฯ และเม่ือวนัท่ี   
13 กันยำยน 2562 บริษัทฯได้รับช ำระคืนยอดหน้ีเต็มจ ำนวนพร้อมดอกเบ้ียและค่ำธรรมเนียมรวมเป็น      
จ ำนวนเงิน 104.5 ลำ้นบำท ซ่ึงรวมดอกเบ้ีย 25.6 ลำ้นบำท เรียบร้อยแลว้ 

10. รำยได้ค้ำงรับ 
  (หน่วย: พนับำท) 
 งบกำรเงินรวม งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร 

 2562 2561 2562 2561 
รำยไดค้ำ้งรับ - กิจกำรท่ีเก่ียวขอ้งกนั (หมำยเหตุ 6)     
อำยหุน้ีคงคำ้งนบัจำกวนัท่ีบนัทึกบญัชี     
 ไม่เกิน 3 เดือน  1,157 6,724 1,157 6,724 
 6 - 12 เดือน - 64 - 64 

รวมรำยไดค้ำ้งรับ - กิจกำรท่ีเก่ียวขอ้งกนั 1,157 6,788 1,157 6,788 
รำยไดค้ำ้งรับ - กิจกำรท่ีไม่เก่ียวขอ้งกนั      
อำยหุน้ีคงคำ้งนบัจำกวนัท่ีบนัทึกบญัชี     
 ไม่เกิน 3 เดือน  67,563 82,107 67,391 82,107 
 3 - 6 เดือน 3,538 7,080 3,538 7,080 
 6 - 12 เดือน 1,830 287 1,830 287 
 มำกกวำ่ 12 เดือน - 3,742 - 3,742 

รวมรำยไดค้ำ้งรับ - กิจกำรท่ีไม่เก่ียวขอ้งกนั 72,931 93,216 72,759 93,216 

รวม 74,088 100,004 73,916 100,004 
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11. สินค้ำคงเหลือ 

(หน่วย: พนับำท) 
 งบกำรเงินรวม งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร 
 2562 2561 2562 2561 
งำนบริกำรระหวำ่งท ำตำม
สัญญำ 3,252 4,539 3,201 4,539 

รวม  3,252 4,539 3,201 4,539 

12. สินทรัพย์หมุนเวยีนอ่ืน 

(หน่วย: พนับำท) 
 งบกำรเงินรวม งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร 
 2562 2561 2562 2561 
ภำษีเงินไดถู้กหกั ณ ท่ีจ่ำย 50,392 32,639 50,324 32,600 
ค่ำใชจ่้ำยจ่ำยล่วงหนำ้ 13,478 10,650 13,390 10,630 
ภำษีซ้ือท่ียงัไม่ถึงก ำหนด 1,028 990 1,076 990 
อ่ืน ๆ 2,770 2,557 1,562 2,495 

รวม 67,668 46,836 66,352 46,715 

 กลุ่มบริษทัถือภำษีเงินไดถู้กหัก ณ ท่ีจ่ำยเป็นสินทรัพย ์เน่ืองจำกกลุ่มบริษทัมีควำมตั้งใจและมีสิทธิขอคืน
ภำษีขำ้งตน้ อยำ่งไรก็ตำม มูลค่ำท่ีจะไดรั้บคืนของภำษีเงินไดด้งักล่ำวข้ึนอยูก่บักำรใชสิ้ทธิขอคืนภำษีและ
ผลกำรตรวจสอบภำษีของกลุ่มบริษทัโดยเจำ้หนำ้ท่ีกรมสรรพำกร  

 อยำ่งไรก็ตำม ฝ่ำยบริหำรไดใ้ชดุ้ลยพินิจในกำรประเมินผลของมูลค่ำท่ีจะไดรั้บคืนและเช่ือมัน่วำ่จะไดรั้บคืน
ทั้งจ  ำนวนจึงไม่ไดบ้นัทึกค่ำเผือ่กำรลดมูลค่ำของภำษีเงินไดถู้กหกั ณ ท่ีจ่ำย ณ วนัส้ินรอบระยะเวลำรำยงำน 
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13. เงินลงทุนในบริษัทย่อย  

 เงินลงทุนในบริษทัยอ่ยตำมท่ีแสดงในงบกำรเงินเฉพำะกิจกำร มีรำยละเอียดดงัต่อไปน้ี 

(หน่วย: พนับำท) 

บริษทั ทุนเรียกช ำระแลว้ สดัส่วนเงินลงทุน รำคำทุน 
ค่ำเผ่ือกำรดอ้ยค่ำของ

เงินลงทุน 
มูลค่ำตำมบญัชีตำมวิธี

รำคำทุน - สุทธิ 
 2562 2561 2562 2561 2562 2561 2562 2561 2562 2561 
   (ร้อยละ) (ร้อยละ)       

บริษทั วนัทูวนั          
โปรเฟสชัน่แนล 
จ ำกดั  

2              
ลำ้นบำท 

2              
ลำ้นบำท 

100 100 2,000 2,000 (35) (35) 1,965 1,965 

บริษทั วนัทูวนั                        
(แคมโบเดีย) จ  ำกดั 

600,000
เหรียญ
สหรัฐ 

440,000
เหรียญ
สหรัฐ 

100 100 19,725 14,821 - - 19,725 14,821 

บริษทั อินโน ฮบั 
จ  ำกดั 

3              
ลำ้นบำท 

3              
ลำ้นบำท 

100 100 3,000 3,000 - - 3,000 3,000 

รวม     24,725 19,821 (35) (35) 24,690 19,786 

13.1 กำรจัดตั้งบริษัทใหม่ 

 เม่ือวนัท่ี 23 กุมภำพนัธ์ 2561 ท่ีประชุมคณะกรรมกำรของบริษทัฯมีมติอนุมติัให้จดัตั้งบริษทัยอ่ยแห่งใหม่
ช่ือ “บริษัท อินโน ฮับ จ ำกัด” เพื่อด ำเนินกำรวิจยัและพัฒนำซอฟต์แวร์ โปรแกรมหุ่นยนต์ อุปกรณ์ 
เคร่ืองมือและส่ิงประดิษฐ์นวตักรรม โดยมีสัดส่วนกำรถือหุ้นในอตัรำร้อยละ 100 มีทุนจดทะเบียน 3 ลำ้นบำท 
(หุ้นสำมญั 300,000 หุ้น มูลค่ำหุ้นละ 10 บำท) บริษทัฯไดจ้ดทะเบียนจดัตั้งบริษทัยอ่ยดงักล่ำวกบักระทรวง
พำณิชย ์เม่ือวนัท่ี 6 มีนำคม 2561 และไดช้ ำระค่ำหุน้ทั้งจ  ำนวนแลว้ในเดือนพฤษภำคม 2561 

13.2 กำรเพิม่ทุนจดทะเบียน 

 เม่ือวนัท่ี 27 เมษำยน 2561 ท่ีประชุมสำมญัผูถื้อหุ้นของบริษทั วนัทูวนั โปรเฟสชัน่แนล จ ำกดั ซ่ึงเป็นบริษทัยอ่ย
ไดมี้มติอนุมติักำรเพิ่มทุนจดทะเบียนจำกเดิม 1 ลำ้นบำท (หุ้นสำมญั 100,000 หุ้น มูลค่ำหุ้นละ 10 บำท) เป็น
ทุนจดทะเบียนใหม่ 2 ลำ้นบำท (หุ้นสำมญั 200,000 หุ้น มูลค่ำหุ้นละ 10 บำท) โดยกำรออกหุ้นสำมญัใหม่
จ  ำนวน 100,000 หุน้ มูลค่ำหุน้ละ 10 บำท บริษทัยอ่ยไดจ้ดทะเบียนเพิ่มทุนดงักล่ำวกบักระทรวงพำณิชยเ์ม่ือ
วนัท่ี 9 พฤษภำคม 2561 และบริษทัฯไดช้ ำระค่ำหุน้แลว้ในเดือนพฤษภำคม 2561 

เม่ือวนัท่ี 8 สิงหำคม 2561 ท่ีประชุมคณะกรรมกำรของบริษทัฯมีมติอนุมติักำรเพิ่มทุนจดทะเบียนของบริษทั  
วนัทูวนั แคมโบเดีย จ ำกดั ซ่ึงเป็นบริษทัยอ่ย จำกเดิม 440,000 เหรียญสหรัฐฯ (หุ้นสำมญั 88,000 หุ้น มูลค่ำ        
หุ้นละ 5 เหรียญสหรัฐฯ) เป็น  600,000 เหรียญสหรัฐฯ (หุ้นสำมัญ 120,000 หุ้น มูลค่ำหุ้นละ 5 เหรียญ
สหรัฐฯ) โดยกำรออกหุ้นสำมญัใหม่จ  ำนวน 32,000 หุ้น มูลค่ำหุ้นละ 5 เหรียญสหรัฐฯ บริษทัฯไดช้ ำระค่ำ
หุ้นทั้งจ  ำนวนดงักล่ำวในเดือนกรกฎำคม 2562 และบริษทัยอ่ยไดจ้ดทะเบียนเพิ่มทุนดงักล่ำวกบักระทรวง
พำณิชยเ์ม่ือวนัท่ี 9 กนัยำยน 2562 
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14. อุปกรณ์ 

     (หน่วย: พนับำท) 
 งบกำรเงินรวม 
 อุปกรณ์

ส ำนกังำน 
เคร่ืองมือ

และอุปกรณ์ คอมพิวเตอร์ ยำนพำหนะ 
อุปกรณ์

ระหวำ่งติดตั้ง รวม 

รำคำทุน       
1 มกรำคม 2561 45,025 690,264 208,996 4,858 - 949,143 
ซ้ือเพ่ิม 6,066 12,943 11,643 - 9,712 40,364 
จ ำหน่ำยและตดัจ ำหน่ำย (11,662) (5) - - - (11,667) 
โอนเขำ้/(โอนออก) 262 - - - (262) - 
ผลต่ำงจำกกำรแปลงค่ำงบกำรเงิน (12) (20) (19) - - (51) 
31 ธนัวำคม 2561 39,679 703,182 220,620 4,858 9,450 977,789 
ซ้ือเพ่ิม 7,600 1,923 3,199 - - 12,722 
จ ำหน่ำยและตดัจ ำหน่ำย (3,306) (47,188) (24) (2,617) - (53,135) 
โอนเขำ้/(โอนออก) - 9,450 - - (9,450) - 
ผลต่ำงจำกกำรแปลงค่ำงบกำรเงิน (126) (190) (191) - - (507) 
31 ธนัวำคม 2562 43,847 667,177 223,604 2,241 - 936,869 

ค่ำเส่ือมรำคำสะสม       
1 มกรำคม 2561 39,477 650,208 185,562 4,407 - 879,654 
ค่ำเส่ือมรำคำส ำหรับปี 2,011 15,623 11,303 451 - 29,388 
ค่ำเส่ือมรำคำสะสมส ำหรับส่วนท่ีจ ำหน่ำย
และตดัจ ำหน่ำย (11,635) (1) - - - (11,636) 

ผลต่ำงจำกกำรแปลงค่ำงบกำรเงิน (4) (4) (12) - - (20) 
31 ธนัวำคม 2561 29,849 665,826 196,853 4,858 - 897,386 
ค่ำเส่ือมรำคำส ำหรับปี 3,690 17,059 10,983 - - 31,732 
ค่ำเส่ือมรำคำสะสมส ำหรับส่วนท่ีจ ำหน่ำย
และตดัจ ำหน่ำย (3,294) (47,187) (19) (2,617) - (53,117) 

ผลต่ำงจำกกำรแปลงค่ำงบกำรเงิน (118) (177) (190) - - (485) 
31 ธนัวำคม 2562 30,127 635,521 207,627 2,241  875,516 

มูลค่ำสุทธิตำมบญัชี       
31 ธนัวำคม 2561 9,830 37,356 23,767 - 9,450 80,403 

31 ธนัวำคม 2562 13,720 31,656 15,977 - - 61,353 

ค่ำเส่ือมรำคำส ำหรับปี      
 2561 (จ ำนวน 26.8 ลำ้นบำท รวมอยูใ่นตน้ทุนกำรใหบ้ริกำร ส่วนท่ีเหลือรวมอยูใ่นค่ำใชจ่้ำยในกำรขำยและกำรบริหำร) 29,388 

 2562 (จ ำนวน 29.2 ลำ้นบำท รวมอยูใ่นตน้ทุนกำรใหบ้ริกำร ส่วนท่ีเหลือรวมอยูใ่นค่ำใชจ่้ำยในกำรขำยและกำรบริหำร) 31,732 
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     (หน่วย: พนับำท) 
 งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร 
 อุปกรณ์

ส ำนกังำน 
เคร่ืองมือ

และอุปกรณ์ คอมพิวเตอร์ ยำนพำหนะ 
อุปกรณ์

ระหวำ่งติดตั้ง รวม 

รำคำทุน       
1 มกรำคม 2561 43,265 687,381 205,585 4,858 - 941,089 
ซ้ือเพ่ิม 6,066 12,943 11,505 - 9,712 40,226 
จ ำหน่ำยและตดัจ ำหน่ำย (11,662) (5) - - - (11,667) 
โอนเขำ้/(โอนออก) 262 - - - (262) - 
31 ธนัวำคม 2561 37,931 700,319 217,090 4,858 9,450 969,648 
ซ้ือเพ่ิม 7,356 1,923 3,163 - - 12,442 
จ ำหน่ำยและตดัจ ำหน่ำย (3,152) (47,187) (1,714) (2,617) - (54,670) 
โอนเขำ้/(โอนออก) - 9,450 - - (9,450) - 
31 ธนัวำคม 2562 42,135 664,505 218,539 2,241 - 927,420 

ค่ำเส่ือมรำคำสะสม       
1 มกรำคม 2561 38,118 648,177 182,452 4,407 - 873,154 
ค่ำเส่ือมรำคำส ำหรับปี 1,679 15,096 11,046 451 - 28,272 
ค่ำเส่ือมรำคำสะสมส ำหรับส่วนท่ีจ ำหน่ำย
และตดัจ ำหน่ำย (11,635) (1) - - - (11,636) 

31 ธนัวำคม 2561 28,162 663,272 193,498 4,858 - 889,790 
ค่ำเส่ือมรำคำส ำหรับปี 3,626 16,847 10,895 - - 31,368 
ค่ำเส่ือมรำคำสะสมส ำหรับส่วนท่ีจ ำหน่ำย
และตดัจ ำหน่ำย (3,139) (47,187) (19) (2,617) - (52,962) 

31 ธนัวำคม 2562 28,649 632,932 204,374 2,241 - 868,196 

มูลค่ำสุทธิตำมบญัชี       
31 ธนัวำคม 2561 9,769 37,047 23,592 - 9,450 79,858 

31 ธนัวำคม 2562 13,486 31,573 14,165 - - 59,224 

ค่ำเส่ือมรำคำส ำหรับปี      
 2561 (จ ำนวน 25.8 ลำ้นบำท รวมอยูใ่นตน้ทุนกำรใหบ้ริกำร ส่วนท่ีเหลือรวมอยูใ่นค่ำใชจ่้ำยในกำรขำยและกำรบริหำร) 28,272 

 2562 (จ ำนวน 28.9 ลำ้นบำท รวมอยูใ่นตน้ทุนกำรใหบ้ริกำร ส่วนท่ีเหลือรวมอยูใ่นค่ำใชจ่้ำยในกำรขำยและกำรบริหำร) 31,368 

ณ วนัท่ี 31 ธันวำคม 2562 กลุ่มบริษทัมีอุปกรณ์จ ำนวนหน่ึงซ่ึงตดัค่ำเส่ือมรำคำหมดแล้วแต่ยงัใช้งำนอยู ่
มูลค่ำตำมบญัชีก่อนหักค่ำเส่ือมรำคำสะสมของสินทรัพยด์งักล่ำวมีจ  ำนวนเงินประมำณ 807 ล้ำนบำท 
(2561: 822 ลำ้นบำท) และงบกำรเงินเฉพำะกิจกำร 801 ลำ้นบำท (2561: 820 ลำ้นบำท)  
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15.  สินทรัพย์ไม่มีตัวตน  

(หน่วย: พนับำท) 
 งบกำรเงินรวม งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร 

 

คอมพิวเตอร์
ซอฟตแ์วร์ 

คอมพิวเตอร์
ซอฟตแ์วร์

ระหวำ่งติดตั้ง รวม 
คอมพิวเตอร์
ซอฟตแ์วร์ 

คอมพิวเตอร์
ซอฟตแ์วร์

ระหวำ่งติดตั้ง รวม 

รำคำทุน       
1 มกรำคม 2561 75,700 353 76,053 74,484 353 74,837 
ซ้ือเพ่ิม 2,611 788 3,399 2,611 788 3,399 
โอนเขำ้/(โอนออก) 1,036 (1,036) - 1,036 (1,036) - 

ผลต่ำงจำกกำรแปลงค่ำงบกำรเงิน (8) - (8) - - - 
31 ธนัวำคม 2561 79,339 105 79,444 78,131 105 78,236 
ซ้ือเพ่ิม 4,935 5,896 10,831 4,935 1,439 6,374 
โอนเขำ้/(โอนออก) 4,044 (4,044) - - - - 

ผลต่ำงจำกกำรแปลงค่ำงบกำรเงิน (86) - (86) - - - 

31 ธนัวำคม 2562 88,232 1,957 90,189 83,066 1,544 84,610 

ค่ำตดัจ ำหน่ำยสะสม       
1 มกรำคม 2561 49,674 - 49,674 48,969 - 48,969 
ค่ำตดัจ ำหน่ำยส ำหรับปี 5,376 - 5,376 5,195 - 5,195 

ผลต่ำงจำกกำรแปลงค่ำงบกำรเงิน (3) - (3) - - - 
31 ธนัวำคม 2561 55,047 - 55,047 54,164 - 54,164 
ค่ำตดัจ ำหน่ำยส ำหรับปี 5,614 - 5,614 5,489 - 5,489 

ผลต่ำงจำกกำรแปลงค่ำงบกำรเงิน (65) - (65) - - - 

31 ธนัวำคม 2562 60,596 - 60,596 59,653 - 59,653 

มูลค่ำสุทธิตำมบญัชี       

31 ธนัวำคม 2561 24,292 105 24,397 23,967 105 24,072 

31 ธนัวำคม 2562 27,636 1,957 29,593 23,413 1,544 24,957 

 ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2562 กลุ่มบริษทัมีสินทรัพยไ์ม่มีตวัตนจ ำนวนหน่ึงซ่ึงตดัค่ำตดัจ ำหน่ำยหมดแลว้แต่ยงั
ใช้งำนอยู่ มูลค่ำตำมบญัชีก่อนหักค่ำตดัจ ำหน่ำยสะสมของสินทรัพยด์งักล่ำวมีจ ำนวนเงินประมำณ 43.7 
ลำ้นบำท (2561: 38.8 ลำ้นบำท) และ งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร 43.1 ลำ้นบำท (2561: 38.8 ลำ้นบำท) 
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16. เจ้ำหนีก้ำรค้ำและเจ้ำหนีอ่ื้น 

     (หน่วย: พนับำท) 

 งบกำรเงินรวม งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร 

 2562 2561 2562 2561 
เจำ้หน้ีกำรคำ้ - กิจกำรท่ีไม่เก่ียวขอ้งกนั 4,144 4,337 4,144 4,337 
เจำ้หน้ีกำรคำ้ - กิจกำรท่ีเก่ียวขอ้งกนั (หมำยเหตุ 6) 12,162 4,107 12,729 4,107 
เจำ้หน้ีอ่ืน - กิจกำรท่ีไม่เก่ียวขอ้งกนั 3,054 7,109 2,656 6,992 
เจำ้หน้ีอ่ืน - กิจกำรท่ีเก่ียวขอ้งกนั (หมำยเหตุ 6) 18,375 3,534 18,575 3,534 
ตน้ทุนโครงกำรคำ้งจ่ำย 420 1,365 420 1,181 
ค่ำใชจ่้ำยคำ้งจ่ำย 35,476 32,370 34,533 31,724 

รวมเจำ้หน้ีกำรคำ้และเจำ้หน้ีอ่ืน 73,631 52,822 73,057 51,875 

17. หนีสิ้นหมุนเวยีนอ่ืน 

     (หน่วย: พนับำท) 

 งบกำรเงินรวม งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร 

 2562 2561 2562 2561 
ภำษีขำยท่ียงัไม่ถึงก ำหนดช ำระ 10,534 14,552 10,658 14,560 
ภำษีมูลค่ำเพิ่มคำ้งจ่ำย 2,580 4,955 2,793 4,913 
อ่ืนๆ 2,765 1,929 2,663 1,857 

รวมหน้ีสินหมุนเวยีนอ่ืน 15,879 21,436 16,114 21,330 
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18. ส ำรองผลประโยชน์ระยะยำวของพนักงำน 

 จ ำนวนเงินส ำรองผลประโยชน์ระยะยำวของพนกังำนซ่ึงเป็นเงินชดเชยพนกังำนเม่ือออกจำกงำน แสดงไดด้งัน้ี 

     (หน่วย: พนับำท) 
 งบกำรเงินรวม งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร 
 2562 2561 2562 2561 
ส ำรองผลประโยชน์ระยะยำวของพนักงำน
ต้นปี 13,640 10,501 13,640 10,501 

ส่วนท่ีรับรู้ในก ำไรหรือขำดทุน:     
ตน้ทุนบริกำรในปัจจุบนั 1,159 993 1,159 993 
ตน้ทุนดอกเบ้ีย 370 285 370 285 
ตน้ทุนบริกำรในอดีต  4,726 - 4,726 - 

   โอนยำ้ยพนกังำน - - (172) - 
ส่วนท่ีรับรู้ในก ำไรขำดทุนเบ็ดเสร็จอ่ืน:     

(ก ำไร)ขำดทุนจำกกำรประมำณกำรตำม
หลกัคณิตศำสตร์ประกนัภยั     
ส่วนท่ีเกิดจำกกำรเปล่ียนแปลงขอ้
สมมติดำ้นประชำกรศำสตร์ (2,841) - (2,563) - 

ส่วนท่ีเกิดจำกกำรเปล่ียนแปลงขอ้
สมมติทำงกำรเงิน  1,682 (1,652) 1,529 (1,652) 

ส่วนท่ีเกิดจำกกำรปรับปรุงจำก
ประสบกำรณ์ (1,759) 3,513 (2,548) 3,513 

ส ำรองผลประโยชน์ระยะยำวของพนักงำน
ปลำยปี 16,977 13,640 16,141 13,640 

 เม่ือวนัท่ี 5 เมษำยน 2562 พระรำชบัญญัติคุ้มครองแรงงำน (ฉบับท่ี 7) พ.ศ. 2562 ได้ประกำศลงใน           
รำชกิจจำนุเบกษำ ซ่ึงได้ก ำหนดอตัรำค่ำชดเชยเพิ่มเติมกรณีนำยจ้ำงเลิกจ้ำง ส ำหรับลูกจ้ำงซ่ึงท ำงำน
ติดต่อกนัครบ 20 ปีข้ึนไปให้มีสิทธิไดรั้บค่ำชดเชยไม่นอ้ยกวำ่ค่ำจำ้งอตัรำสุดทำ้ย 400 วนั กฎหมำยดงักล่ำว
มีผลบงัคบัใชต้ั้งแต่วนัท่ี 5 พฤษภำคม 2562 เป็นตน้ไป กำรเปล่ียนแปลงดงักล่ำวถือเป็นกำรแกไ้ขโครงกำร
ส ำหรับโครงกำรผลประโยชน์หลงัออกจำกงำน และมีผลกระทบใหก้ลุ่มบริษทัมีหน้ีสินส ำรองผลประโยชน์          
ระยะยำวของพนักงำนเพิ่มข้ึน 4.7 ล้ำนบำท (เฉพำะของบริษัทฯ: 4.7 ล้ำนบำท) กลุ่มบริษัทได้บันทึก
ผลกระทบจำกกำรเปล่ียนแปลงดงักล่ำวโดยรับรู้ต้นทุนบริกำรในอดีตเป็นค่ำใช้จ่ำยในงบก ำไรขำดทุน
เบด็เสร็จของปีปัจจุบนั 
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 ค่ำใชจ่้ำยเก่ียวกบัผลประโยชน์ระยะยำวของพนกังำนรับรู้ในรำยกำรต่อไปน้ีในส่วนของก ำไรหรือขำดทุน  

     (หน่วย: พนับำท) 
 งบกำรเงินรวม งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร 
 2562 2561 2562 2561 
ตน้ทุนกำรใหบ้ริกำร 5,207 1,033 5,081 1,033 
ค่ำใชจ่้ำยในกำรขำย 38 5 38 5 
ค่ำใชจ่้ำยในกำรบริหำร 1,010 240 964 240 
รวมค่ำใชจ่้ำยท่ีรับรู้ในก ำไรหรือขำดทุน 6,255 1,278 6,083 1,278 

 กลุ่มบริษทัคำดวำ่จะไม่มีกำรจ่ำยช ำระผลประโยชน์ระยะยำวของพนกังำนภำยใน 1 ปีขำ้งหนำ้   

 ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2562 ระยะเวลำเฉล่ียถ่วงน ้ ำหนกัในกำรจ่ำยช ำระผลประโยชน์ระยะยำวของพนกังำน
ของบริษทัฯประมำณ 14 ปี (2561: 15 ปี) 

  สมมติฐำนท่ีส ำคญัในกำรประมำณกำรตำมหลกัคณิตศำสตร์ประกนัภยั สรุปไดด้งัน้ี 

 
งบกำรเงินรวมและ                        

งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร 
 2562 2561 

 (ร้อยละต่อปี) (ร้อยละต่อปี) 
อตัรำคิดลด 1.6 2.7 
อตัรำกำรข้ึนเงินเดือน  2.5 - 5.5 3 - 6 
อตัรำกำรเปล่ียนแปลงในจ ำนวนพนกังำน 0 - 32 0 - 30 

 ผลกระทบของกำรเปล่ียนแปลงสมมติฐำนท่ีส ำคญัต่อมูลค่ำปัจจุบนัของภำระผูกพนัผลประโยชน์ระยะยำว
ของพนกังำน ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2562 และ 2561 สรุปไดด้งัน้ี 

(หน่วย: ลำ้นบำท) 
 งบกำรเงินรวมและงบกำรเงินเฉพำะกิจกำร 

 เพิ่มข้ึน 1% ลดลง 1% 
 2562 2561 2562 2561 
อตัรำคิดลด (1.7) (1.4) 1.9 1.7 
อตัรำกำรข้ึนเงินเดือน  1.8 1.6 (1.6) (1.4) 
     
 เพิ่มข้ึน 20% ลดลง 20% 
 2562 2561 2562 2561 
อตัรำกำรเปล่ียนแปลงในจ ำนวนพนกังำน (2.8) (1.9) 3.3 2.6 
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19. ส ำรองตำมกฎหมำย 

 ภำยใตบ้ทบญัญติัของมำตรำ 116 แห่งพระรำชบญัญติับริษทัมหำชนจ ำกดั พ.ศ. 2535 บริษทัฯตอ้งจดัสรร
ก ำไรสุทธิประจ ำปีส่วนหน่ึงไวเ้ป็นทุนส ำรองไม่น้อยกว่ำร้อยละ 5 ของก ำไรสุทธิประจ ำปี หักด้วยยอด
ขำดทุนสะสมยกมำ (ถำ้มี) จนกวำ่ทุนส ำรองน้ีจะมีจ ำนวนไม่นอ้ยกวำ่ร้อยละ 10 ของทุนจดทะเบียน ส ำรอง
ตำมกฎหมำยดงักล่ำวไม่สำมำรถน ำไปจ่ำยเงินปันผลได ้

 ในระหวำ่งปี 2562 บริษทัฯไดจ้ดัสรรก ำไรสุทธิไปเป็นเงินทุนส ำรองตำมกฎหมำยเป็นจ ำนวน 1.9 ลำ้นบำท 
(2561: 1.2 ลำ้นบำท) 

20. รำยได้จำกสัญญำทีท่ ำกบัลูกค้ำ 

20.1 รำยได้ทีรั่บรู้ทีเ่กีย่วข้องกบัยอดคงเหลือตำมสัญญำ        

    (หน่วย: พนับำท) 

 

งบกำรเงินรวมและ          
งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร 

 2561 
รำยไดท่ี้รับรู้ในระหวำ่งปีท่ีเคยรวมอยูใ่นยอดยกมำของหน้ีสินท่ีเกิด
จำกสัญญำ 134 

 134 

20.2 รำยได้ทีค่ำดว่ำจะรับรู้ส ำหรับภำระทีย่งัปฏิบัติไม่เสร็จส้ิน 

 ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2562 กลุ่มบริษทัคำดวำ่จะมีรำยไดท่ี้รับรู้ในอนำคตส ำหรับภำระท่ียงัปฏิบติัไม่เสร็จส้ิน 
ของสัญญำท่ีท ำกบัลูกคำ้จ ำนวน 673.8 ลำ้นบำท ซ่ึงกลุ่มบริษทัคำดวำ่จะปฎิบติัตำมภำระท่ีตอ้งปฎิบติังำนต่อ
ของสัญญำดงักล่ำวใหเ้สร็จส้ินภำยใน 4 ปี 
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21. ค่ำใช้จ่ำยตำมลกัษณะ 

 รำยกำรค่ำใชจ่้ำยแบ่งตำมลกัษณะประกอบดว้ยรำยกำรค่ำใชจ่้ำยท่ีส ำคญัดงัต่อไปน้ี 

  (หน่วย: พนับำท) 
 งบกำรเงินรวม งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร 
 2562 2561 2562 2561 
เงินเดือนและค่ำแรงและ

ผลประโยชน์อ่ืนของพนกังำน 560,159 499,911 554,460 497,596 
ค่ำเส่ือมรำคำ 31,734 29,388 31,371 28,272 
ตน้ทุนอุปกรณ์และบริกำรส ำหรับ

งำนโครงกำรเพื่อขำย 2,346 9,610 1,960 9,407 
ค่ำเช่ำจ่ำยตำมสัญญำเช่ำด ำเนินงำน 41,235 35,341 39,239 32,965 
ค่ำซ่อมแซมและบ ำรุงรักษำ 28,671 33,653 28,220 33,364 
กำรเปล่ียนแปลงในงำนระหวำ่งท ำ 1,288 15 1,338 15 
ค่ำตดัจ ำหน่ำย 5,614 5,376 5,488 5,195 

22. ภำษีเงินได้  

ค่ำใชจ่้ำยภำษีเงินไดส้ ำหรับปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวำคม 2562 และ 2561 สรุปไดด้งัน้ี 

  (หน่วย: พนับำท) 
 งบกำรเงินรวม งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร 
 2562 2561 2562 2561 
ภำษีเงินได้ปัจจุบัน:     
ภำษีเงินไดนิ้ติบุคคลส ำหรับปี 1,416 63 1,361 - 
ภำษีเงินได้รอกำรตัดบัญชี:      
ภำษีเงินไดร้อกำรตดับญัชีจำกกำร
เกิดผลแตกต่ำงชัว่ครำวและกำร
กลบัรำยกำรผลแตกต่ำงชัว่ครำว 1,135 7,274 1,169 7,274 

ค่ำใช้จ่ำยภำษีเงินได้ทีแ่สดงอยู่ใน
งบก ำไรขำดทุนเบ็ดเสร็จ 2,551 7,337 2,530 7,274 
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รำยกำรกระทบยอดระหวำ่งก ำไรทำงบญัชีกบัค่ำใชจ่้ำยภำษีเงินไดมี้ดงัน้ี 

 (หน่วย: พนับำท) 
 งบกำรเงินรวม งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร 
 2562 2561 2562 2561 

ก ำไรทำงบญัชีก่อนภำษีเงินไดนิ้ติบุคคล 35,560 27,946 39,622 30,462 

     

อตัรำภำษีเงินไดนิ้ติบุคคล 20% 20% 20% 20% 
ก ำไรทำงบญัชีก่อนภำษีเงินไดนิ้ติบุคคล

คูณอตัรำภำษี 7,112 5,589 7,924 6,092 
ผลกระทบทำงภำษีส ำหรับ:     
ค่ำใชจ่้ำยตอ้งหำ้ม 63 17 63 17 
ค่ำใชจ่้ำยท่ีมีสิทธิหกัไดเ้พิ่มข้ึน (1,822) (2,488) (1,822) (2,488) 
ผลขำดทุนทำงภำษีท่ีไม่รับรู้               
 ของกลุ่มบริษทั  777 4,156 - 3,653 
กำรใชป้ระโยชน์ผลขำดทุนสะสม
ภำษี 

 
(3,635) 

 
- 

 
(3,635) 

 
- 

อ่ืน ๆ 56 63 - - 

รวม (4,561) 1,748 (5,394) 1,182 
ค่ำใชจ่้ำยภำษีเงินไดท่ี้แสดงอยูใ่น         

งบก ำไรขำดทุนเบ็ดเสร็จ 2,551 7,337 2,530 7,274 
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ส่วนประกอบของสินทรัพยภ์ำษีเงินไดร้อกำรตดับญัชีและหน้ีสินภำษีเงินไดร้อกำรตดับญัชี ประกอบดว้ย
รำยกำรดงัต่อไปน้ี 

  (หน่วย: พนับำท) 
 งบแสดงฐำนะกำรเงิน 

 งบกำรเงินรวม งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร 
 2562 2561 2562 2561 
สินทรัพย์ภำษีเงินได้รอกำรตัดบัญชี     
ขำดทุนท่ียงัไม่เกิดข้ึนจำกกำรเปล่ียนแปลง

มูลค่ำเงินลงทุนชัว่ครำว 770 698 770 698 
ตน้ทุนโครงกำรคำ้งจ่ำย 84 236 84 236 
ส ำรองผลประโยชน์ระยะยำวของพนกังำน 3,395 2,728 3,228 2,728 
ส ำรองวนัลำพกัร้อนสะสม 149 141 149 141 
กำรค ำนวณค่ำเส่ือมรำคำในอตัรำท่ีต่ำงจำก

ภำษี 1,027 3,842 1,027 3,842 
ค่ำเผือ่หน้ีสงสัยจะสูญ 555 367 555 367 
อ่ืน ๆ 820 507 820 507 

รวมสินทรัพย์ภำษีเงินได้รอกำรตัดบัญชี  6,800 8,519 6,633 8,519 

 ณ วันท่ี  31 ธันวำคม 2562 กลุ่มบริษัทมีผลขำดทุนทำงภำษี ท่ีย ังไม่ได้ใช้จ  ำนวน 0.47 ล้ำนเหรียญ
สหรัฐอเมริกำ (เทียบเท่ำ 16 ลำ้นบำท) และ 3.66 ลำ้นบำท (2561: 0.44 ลำ้นเหรียญสหรัฐอเมริกำ (เทียบเท่ำ 
14.97 ล้ำนบำท) และ 19.36 ล้ำนบำท) ท่ีกลุ่มบริษัทไม่ได้บันทึกสินทรัพย์ภำษีเงินได้รอกำรตัดบัญชี 
เน่ืองจำกกลุ่มบริษทัพิจำรณำแล้วเห็นว่ำบริษทัย่อยอำจไม่มีก ำไรทำงภำษีในอนำคตเพียงพอท่ีจะน ำผล
ขำดทุนทำงภำษีมำใช้ประโยชน์ ผลขำดทุนทำงภำษีท่ียงัไม่ไดใ้ช้ดงักล่ำวจะทยอยส้ินสุดระยะเวลำกำรให้
ประโยชน์ภำยในปี 2567 

23. ก ำไรต่อหุ้น 

 ก ำไรต่อหุ้นขั้นพื้นฐำนค ำนวณโดยหำรก ำไรส ำหรับปี (ไม่รวมก ำไรขำดทุนเบ็ดเสร็จอ่ืน) ด้วยจ ำนวน               
ถวัเฉล่ียถ่วงน ้ำหนกัของหุน้สำมญัท่ีออกอยูใ่นระหวำ่งปี  
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24. เงินปันผล 

 อนุมติัโดย เงินปันผลจ่ำย 
เงินปันผลจ่ำย

ต่อหุน้ วนัท่ีจ่ำยเงินปันผล 
  (ลำ้นบำท) (บำท)  
ปี 2562     
เงินปันผลจำกผลกำร
ด ำเนินงำนของปี 2561 

ท่ีประชุมสำมญัผูถื้อหุน้                 
เม่ือวนัท่ี 26 เมษำยน 2562 22.4 0.08  

หกั: เงินปันผลระหวำ่งกำล
จำกผลกำรด ำเนินงำน
ส ำหรับเดือนมกรำคม
ถึงมิถุนำยน 2561 

ท่ีประชุมคณะกรรมกำรบริษทัฯ 
เม่ือวนัท่ี 8 สิงหำคม 2561 

(11.2) (0.04) 6 กนัยำยน 2561 
เงินปันผลจำกผลกำร
ด ำเนินงำนของปี 2561       
ซ่ึงจ่ำยในปี 2562 

 

11.2 0.04 22 พฤษภำคม 2562 
บวก: เงินปันผลระหวำ่งกำล

จำกผลกำรด ำเนินงำน
ส ำหรับเดือนมกรำคม
ถึงมิถุนำยน 2562 

ท่ีประชุมคณะกรรมกำรบริษทัฯ 
เม่ือวนัท่ี 6 สิงหำคม 2562 

8.4 0.03 5 กนัยำยน 2562 
รวมเงินปันผลส ำหรับปี 2562  19.6 0.07  
     
ปี 2561     
เงินปันผลจำกผลกำร
ด ำเนินงำนของปี 2560 

ท่ีประชุมสำมญัผูถื้อหุน้                 
เม่ือวนัท่ี 27 เมษำยน 2561 42.0 0.15  

หกั: เงินปันผลระหวำ่งกำล
จำกผลกำรด ำเนินงำน
ส ำหรับเดือนมกรำคม
ถึงมิถุนำยน 2560 

ท่ีประชุมคณะกรรมกำรบริษทัฯ 
เม่ือวนัท่ี 8 สิงหำคม 2560 

(22.4) (0.08) 5 กนัยำยน 2560 
เงินปันผลจำกผลกำร
ด ำเนินงำนของปี 2560         
ซ่ึงจ่ำยในปี 2561 

 

19.6 0.07 21 พฤษภำคม 2561 
บวก: เงินปันผลระหวำ่งกำล

จำกผลกำรด ำเนินงำน
ส ำหรับเดือนมกรำคม
ถึงมิถุนำยน 2561 

ท่ีประชุมคณะกรรมกำรบริษทัฯ 
เม่ือวนัท่ี 8 สิงหำคม 2561 

11.2 0.04 6 กนัยำยน 2561 
รวมเงินปันผลส ำหรับปี 2561  30.8 0.11  
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25. ข้อมูลทำงกำรเงินจ ำแนกตำมส่วนงำน 

 ขอ้มูลส่วนงำนด ำเนินงำนท่ีน ำเสนอน้ีสอดคล้องกบัรำยงำนภำยในของกลุ่มบริษทัท่ีผูมี้อ  ำนำจตดัสินใจ
สูงสุดดำ้นกำรด ำเนินงำนไดรั้บและสอบทำนอยำ่งสม ่ำเสมอเพื่อใชใ้นกำรตดัสินใจในกำรจดัสรรทรัพยำกร
ใหก้บัส่วนงำนและประเมินผลกำรด ำเนินงำนของส่วนงำน  

 เพื่อวตัถุประสงค์ในกำรบริหำรงำน กลุ่มบริษัทจัดโครงสร้ำงองค์กรเป็นหน่วยธุรกิจตำมประเภทของ
ผลิตภณัฑแ์ละบริกำร กลุ่มบริษทัมีส่วนงำนท่ีรำยงำนทั้งส้ิน 2 ส่วนงำน ดงัน้ี  

1. ส่วนงำนรับจำ้งให้บริกำรศูนยบ์ริกำรขอ้มูลและบริกำรบ ำรุงรักษำระบบ (Outsourced Contact Center 
Services and System Maintenance) โดยกำรรับจำ้งให้บริกำรศูนยบ์ริกำรขอ้มูลประกอบดว้ย บริกำร
บริหำรจดักำรศูนยลู์กคำ้สัมพนัธ์แบบเต็มรูปแบบ บริกำรจดัหำเจำ้หน้ำท่ีลูกคำ้สัมพนัธ์ และบริกำร
ระบบศูนยบ์ริกำรขอ้มูลและอุปกรณ์  

2. ส่วนงำนบริกำรออกแบบ พฒันำ และติดตั้งระบบศูนยบ์ริกำรข้อมูลแบบเบ็ดเสร็จ (Turnkey Total 
Solutions) เป็นส่วนงำนท่ีให้บริกำรออกแบบ พฒันำ และติดตั้งระบบศูนยบ์ริกำรขอ้มูลอยำ่งครบวงจร 
ส ำหรับองค์กรท่ีตอ้งกำรจะลงทุนและติดตั้งระบบให้เหมำะสมกบัแต่ละธุรกิจเพื่อเพิ่มศกัยภำพกำร
ใหบ้ริกำรแก่ลูกคำ้ไดอ้ยำ่งมีประสิทธิภำพมำกยิง่ข้ึน  

 ผูมี้อ ำนำจตดัสินใจสูงสุดสอบทำนผลกำรด ำเนินงำนของแต่ละหน่วยธุรกิจแยกจำกกนัเพื่อวตัถุประสงค์ใน
กำรตดัสินใจเก่ียวกบักำรจดัสรรทรัพยำกรและกำรประเมินผลกำรปฏิบติังำน กลุ่มบริษทัประเมินผลกำร
ปฏิบัติงำนของส่วนงำนโดยพิจำรณำจำกก ำไรหรือขำดทุนจำกกำรด ำเนินงำนซ่ึงวดัมูลค่ำโดยใช้เกณฑ์
เดียวกบัท่ีใชใ้นกำรวดัก ำไรหรือขำดทุนจำกกำรด ำเนินงำนในงบกำรเงิน 

กำรบนัทึกบญัชีส ำหรับรำยกำรระหวำ่งส่วนงำนท่ีรำยงำน เป็นไปในลกัษณะเดียวกบักำรบนัทึกบญัชีส ำหรับ
รำยกำรธุรกิจกบับุคคลภำยนอก 

ข้อมูลรำยได้และก ำไรส่วนงำนของกลุ่มบริษัทส ำหรับปีส้ินสุดวนัท่ี  31 ธันวำคม 2562 และ 2561 มี
ดงัต่อไปน้ี 
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      (หน่วย: พนับำท) 

 

ส่วนงำนรับจำ้งให้บริกำร
ศูนยบ์ริกำรขอ้มูลและ
บริกำรบ ำรุงรักษำระบบ 

ส่วนงำนบริกำรออกแบบ 
พฒันำ และติดตั้งระบบ

ศูนยบ์ริกำรขอ้มูล       
แบบเบด็เสร็จ รวมส่วนงำนท่ีรำยงำน 

รำยกำรปรับปรุงและ       
ตดัรำยกำรระหวำ่งกนั งบกำรเงินรวม 

 
2562 2561 2562 2561 2562 2561 2562 2561 2562 2561 

รำยไดจ้ำกสัญญำท่ีท ำกบัลูกคำ้           
รำยไดจ้ำกลูกคำ้ภำยนอก  725,843 671,002 9,513 14,888 735,356 685,890 - - 735,356 685,890 

รำยไดร้ะหวำ่งกิจกำรท่ีเก่ียวขอ้งกนั 18,672 24,967 4,744 - 23,416 24,967 (2,489) - 20,927 24,967 

รวมรำยไดจ้ำกสัญญำท่ีท ำกบัลูกคำ้ 744,515 695,969 14,257 14,888 758,772 710,857 (2,489) - 756,283 710,857 

ตน้ทุนขำยและงำนตำมสัญญำและบริกำร (662,902) (588,763) (11,628) (12,782) (674,530) (601,545) 2,457 - (672,073) (601,545) 

ก ำไรของส่วนงำน 81,613 107,206 2,629 2,106 84,242 109,312 (32) - 84,210 109,312 
รำยไดอ่ื้น         34,244 7,416 
ค่ำใชจ่้ำยในกำรขำยและบริกำร         (2,510) (2,002) 
ค่ำใชจ่้ำยในกำรบริหำร         (78,958) (84,593) 
ค่ำใชจ่้ำยอ่ืน         (1,300) (2,076) 

ค่ำใชจ่้ำยทำงกำรเงิน         (126) (111) 

ก ำไรก่อนค่ำใชจ่้ำยภำษีเงินได ้         35,560 27,946 

ค่ำใชจ่้ำยภำษีเงินได ้         (2,551) (7,337) 

ก ำไรส ำหรับปี         33,009 20,609 

           
จังหวะเวลำกำรรับรู้รำยได้           
รับรู้รำยได ้ณ เวลำใดเวลำหน่ึง         - 1,022 

รับรู้รำยไดต้ลอดช่วงเวลำหน่ึง         756,283 709,835 

รวมรำยไดจ้ำกสัญญำท่ีท ำกบัลูกคำ้         756,283 710,857 

ขอ้มูลเก่ียวกบัเขตภูมิศำสตร์ 

รำยไดจ้ำกลูกคำ้ภำยนอกก ำหนดข้ึนตำมสถำนท่ีตั้งของลูกคำ้ 

 (หน่วย: พนับำท) 
 2562 2561 
รายได้จากลูกค้าภายนอก    
ประเทศไทย 750,773 704,532 
กมัพูชำ 5,510 6,325 
รวม 756,283 710,857 

สินทรัพย์ไม่หมนุเวยีน (ไม่รวมเคร่ืองมือทางการเงินและ                             
สินทรัพย์ภาษีเงินได้รอตัดบัญชี)   

ประเทศไทย 100,818 114,101 
กมัพูชำ 974 1,170 
รวม 101,792 115,271 
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ขอ้มูลเก่ียวกบัลูกคำ้รำยใหญ่ 

ในปี 2562 บริษทัฯมีรำยไดจ้ำกลูกคำ้รำยใหญ่จ ำนวนหน่ึงรำย เป็นจ ำนวนเงินประมำณ 66.5 ลำ้นบำท ซ่ึงมำ
จำกส่วนงำนรับจำ้งให้บริกำรศูนยบ์ริกำรขอ้มูลและบริกำรบ ำรุงรักษำระบบ (ปี 2561 มีรำยไดจ้ำกลูกคำ้รำย
ใหญ่จ ำนวนหน่ึงรำย เป็นจ ำนวนเงินประมำณ 58.4 ลำ้นบำท ซ่ึงมำจำกส่วนงำนรับจำ้งให้บริกำรศูนยบ์ริกำร
ขอ้มูลและบริกำรบ ำรุงรักษำระบบ)  

26. กองทุนส ำรองเลีย้งชีพ 

 กลุ่มบริษทัและพนกังำนไดร่้วมกนัจดัตั้งกองทุนส ำรองเล้ียงชีพข้ึนตำมพระรำชบญัญติักองทุนส ำรองเล้ียง
ชีพ พ.ศ. 2530 โดยกลุ่มบริษัทจะจ่ำยสะสมเข้ำกองทุนเป็นรำยเดือนในอตัรำร้อยละ 3 ถึงร้อยละ 10 ของ
เงินเดือนและพนกังำนจะจ่ำยสะสมเขำ้กองทุนเป็นรำยเดือนในอตัรำร้อยละ 3 ถึงร้อยละ 15 ของเงินเดือน กองทุน
ส ำรองเล้ียงชีพน้ีบริหำรโดยธนำคำรกรุงเทพ จ ำกดั (มหำชน) และจะจ่ำยให้แก่พนกังำนเม่ือพนกังำนนั้นออกจำก
งำนตำมระเบียบวำ่ดว้ยกองทุนของบริษทัฯ ในระหวำ่งปี 2562 กลุ่มบริษทัรับรู้เงินสมทบดงักล่ำวเป็นค่ำใชจ่้ำย
จ ำนวน 6.4 ลำ้นบำท (2561: 5.7 ลำ้นบำท) 

27. ภำระผูกพนัและหนีสิ้นทีอ่ำจเกดิขึน้ 

 กลุ่มบริษทัมีภำระผูกพนัและหน้ีสินท่ีอำจเกิดข้ึนนอกเหนือจำกท่ีเปิดเผยในหมำยเหตุประกอบงบกำรเงิน
อ่ืนดงัน้ี 

27.1 ภำระผูกพนัเกีย่วกบัสัญญำเช่ำด ำเนินงำนและบริกำร 

 กลุ่มบริษทัไดเ้ขำ้ท ำสัญญำเช่ำด ำเนินงำนท่ีเก่ียวขอ้งกบักำรเช่ำอำคำรและบริกำร อำยขุองสัญญำมีระยะเวลำ
ตั้งแต่ 1 ปี ถึง 3 ปี 

 ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2562 และ 2561 กลุ่มบริษทัมีจ ำนวนเงินขั้นต ่ำท่ีตอ้งจ่ำยในอนำคตทั้งส้ินภำยใตส้ัญญำ
เช่ำด ำเนินงำนท่ีบอกเลิกไม่ไดด้งัน้ี 

  (หน่วย: ลำ้นบำท) 
 งบกำรเงินรวม งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร 
 2562 2561 2562 2561 
สกุลเงินบำท     
จ่ำยช ำระภำยใน     

1 ปี 30.6 34.9 30.6 34.9 
2 ถึง 3 ปี 15.2 19.1 15.2 19.1 

 45.8 54.0 45.8 54.0 
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  (หน่วย: ลำ้นเหรียญ) 
 งบกำรเงินรวม งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร 
 2562 2561 2562 2561 
สกุลเงินเหรียญสหรัฐฯ     
จ่ำยช ำระภำยใน     

1 ปี 0.04 0.05 0.04 - 

27.2 กำรค ำ้ประกนั 

 ณ วนัท่ี 31 ธันวำคม 2562 บริษทัฯมีหนังสือค ้ ำประกนัซ่ึงออกโดยธนำคำรในนำมบริษทัฯเหลืออยู่เป็น
จ ำนวนประมำณ 92 ลำ้นบำท (2561: 88.8 ลำ้นบำท) ซ่ึงเก่ียวเน่ืองกบัภำระผูกพนัทำงปฏิบติับำงประกำรตำมปกติ
ธุรกิจของบริษทัฯ ซ่ึงมีรำยละเอียดดงัน้ี  

 (หน่วย: ลำ้นบำท) 

 
งบกำรเงินรวมและ                                    

งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร 
 2562 2561 
ประกนักำรปฏิบติังำนตำมสัญญำ 91.7 88.5 
ประกนักำรใชไ้ฟฟ้ำ 0.3 0.3 

 92.0 88.8 

28. ล ำดับช้ันของมูลค่ำยุติธรรม 

 ณ วนัท่ี 31 ธันวำคม 2562 และ 2561 บริษทัฯมีสินทรัพยท่ี์วดัมูลค่ำด้วยมูลค่ำยุติธรรมหรือเปิดเผยมูลค่ำ
ยติุธรรมแยกแสดงตำมล ำดบัชั้นของมูลค่ำยติุธรรม ดงัน้ี  

 (หน่วย: ลำ้นบำท) 

 
งบกำรเงินรวมและ                                    

งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร 
 ระดบั 1 
 2562 2561 
สินทรัพย์ทีว่ดัมูลค่ำด้วยมูลค่ำยุติธรรม    
เงินลงทุนในหลกัทรัพยเ์พื่อคำ้    
ตรำสำรทุน 0.61 0.97 
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29. เคร่ืองมือทำงกำรเงิน 

29.1 นโยบำยกำรบริหำรควำมเส่ียง 

 เคร่ืองมือทำงกำรเงินท่ีส ำคญัของกลุ่มบริษทัตำมท่ีนิยำมอยูใ่นมำตรฐำนกำรบญัชีฉบบัท่ี 107 “กำรแสดงรำยกำร 
และกำรเปิดเผยข้อมูลส ำหรับเคร่ืองมือทำงกำรเงิน” ประกอบด้วย เงินสดและรำยกำรเทียบเท่ำเงินสด 
ลูกหน้ีกำรคำ้และลูกหน้ีอ่ืน รำยไดค้ำ้งรับ เงินใหกู้ย้มืระยะสั้นแก่กิจกำรท่ีเก่ียวขอ้งกนั เงินลงทุน และเจำ้หน้ี
กำรคำ้และเจำ้หน้ีอ่ืน กลุ่มบริษทัมีควำมเส่ียงท่ีเก่ียวขอ้งกบัเคร่ืองมือทำงกำรเงินดงักล่ำว และมีนโยบำยกำร
บริหำรควำมเส่ียงดงัน้ี 

ความเส่ียงด้านการให้สินเช่ือ 

กลุ่มบริษทัมีควำมเส่ียงด้ำนกำรให้สินเช่ือท่ีเก่ียวเน่ืองกบัลูกหน้ีกำรคำ้และลูกหน้ีอ่ืนและรำยได้คำ้งรับ         
ฝ่ำยบริหำรควบคุมควำมเส่ียงน้ีโดยกำรก ำหนดให้มีนโยบำยและวธีิกำรในกำรควบคุมสินเช่ือท่ีเหมำะสม ดงันั้น
กลุ่มบริษทัจึงไม่คำดว่ำจะไดรั้บควำมเสียหำยท่ีเป็นสำระส ำคญัจำกกำรให้สินเช่ือ นอกจำกน้ี กลุ่มบริษทั
ขำยสินคำ้หรือใหบ้ริกำรกบัลูกคำ้ท่ีมีฐำนะดำ้นกำรช ำระหน้ีดีเป็นส่วนใหญ่ เช่น รัฐวสิำหกิจ หน่วยงำนของ
รัฐและสถำบนักำรเงิน และฐำนลูกคำ้ของบริษทัฯมีจ ำนวนมำกรำย กลุ่มบริษทัจึงไม่คำดวำ่จะไดรั้บควำม
เสียหำยท่ีเป็นสำระส ำคญัจำกกำรเก็บหน้ีจำกลูกหน้ีเหล่ำน้ี จ  ำนวนเงินสูงสุดท่ีกลุ่มบริษทัอำจตอ้งสูญเสีย
จำกกำรให้สินเช่ือคือมูลค่ำตำมบญัชีของลูกหน้ีกำรคำ้และลูกหน้ีอ่ืน และรำยได้คำ้งรับท่ีแสดงอยู่ในงบ
แสดงฐำนะกำรเงิน 

ความเส่ียงจากอัตราดอกเบี้ย 

กลุ่มบริษทัมีควำมเส่ียงจำกอตัรำดอกเบ้ียท่ีส ำคญัอนัเก่ียวเน่ืองกบัเงินฝำกสถำบนักำรเงินและเงินให้กูย้ืม
ระยะสั้ นแก่กิจกำรท่ีเก่ียวข้องกัน ท่ีมีดอกเบ้ีย อย่ำงไรก็ตำม เน่ืองจำกสินทรัพยแ์ละหน้ีสินทำงกำรเงิน         
ส่วนใหญ่มีอตัรำดอกเบ้ียท่ีปรับข้ึนลงตำมอตัรำตลำด หรือมีอตัรำดอกเบ้ียคงท่ีซ่ึงใกลเ้คียงกบัอตัรำตลำด 
ในปัจจุบนั  

ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2562 และ 2561 สินทรัพยแ์ละหน้ีสินทำงกำรเงินท่ีส ำคญัสำมำรถจดัตำมประเภทอตัรำ
ดอกเบ้ียไดด้งัน้ี            
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(หน่วย: ลำ้นบำท) 

 งบกำรเงินรวม 

 อตัรำดอกเบ้ียคงท่ี อตัรำดอกเบ้ียปรับ   อตัรำดอกเบ้ียท่ีแทจ้ริง 

 ภำยใน 1 ปี ข้ึนลงตำมรำคำตลำด ไม่มีอตัรำดอกเบ้ีย รวม (ร้อยละต่อปี) 

 2562 2561 2562 2561 2562 2561 2562 2561 2562 2561 
สินทรัพย์ทำงกำรเงนิ           
เงินสดและรำยกำรเทียบเท่ำ
เงินสด - 379.0 77.4 59.9 0.1 0.1 77.5 439.0 0.10 - 1.30 0.10 - 1.30 

เงินฝำกประจ ำธนำคำร 475.1 - - - - - 475.1 - 1.35 - 1.70 - 
เงินลงทุนชัว่ครำวใน           
 หลกัทรัพยเ์พื่อคำ้ - - - - 1.0 1.0 1.0 1.0 - - 
ลูกหน้ีกำรคำ้และลูกหน้ีอ่ืน - - - - 168.2 227.0 168.2 227.0 - - 

รำยไดค้ำ้งรับ - - - - 74.1 100.0 74.1 100.0 - - 

 475.1 379.0 77.4 59.9 243.4 328.1 795.9 767.0   

หนีสิ้นทำงกำรเงนิ           

เจำ้หน้ีกำรคำ้และเจำ้หน้ีอ่ืน - - - - 73.6 52.8 73.6 52.8 - - 

 - - - - 73.6 52.8 73.6 52.8   

 (หน่วย: ลำ้นบำท) 

 งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร 

 อตัรำดอกเบ้ียคงท่ี อตัรำดอกเบ้ียปรับ     อตัรำดอกเบ้ียท่ีแทจ้ริง 

 ภำยใน 1 ปี ข้ึนลงตำมรำคำตลำด ไม่มีอตัรำดอกเบ้ีย รวม (ร้อยละต่อปี) 

 2562 2561 2562 2561 2562 2561 2562 2561 2562 2561 
สินทรัพย์ทำงกำรเงนิ           
เงินสดและรำยกำรเทียบเท่ำ
เงินสด - 379.1 71.8 54.3 0.1 0.1 71.9 433.5 0.10 - 1.30 0.10 - 1.30 

เงินฝำกประจ ำธนำคำร 475.1 - - - - - 475.1 - 1.35 - 1.70 - 
เงินลงทุนชัว่ครำวใน
หลกัทรัพยเ์พื่อคำ้           

หลกัทรัพยจ์ดทะเบียน - - - - 1.0 1.0 1.0 1.0 - - 
ลูกหน้ีกำรคำ้และลูกหน้ีอ่ืน - - - - 171.4 229.2 171.4 229.2 - - 
เงินให้กูย้มืระยะสั้นแก่

กิจกำรท่ีเก่ียวขอ้งกนั - - - - - - 6.0 - 1.95 - 

รำยไดค้ำ้งรับ - - - - 73.9 100.0 73.9 100.0 - - 

 475.1 379.0 71.8 54.3 246.4 330.3 799.3 763.7   

หนีสิ้นทำงกำรเงนิ           

เจำ้หน้ีกำรคำ้และเจำ้หน้ีอ่ืน - - - - 73.1 51.9 73.1 51.9 - - 

 - - - - 73.1 51.9 73.1 51.9   
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 ความเส่ียงจากอัตราแลกเปลี่ยน 

 กลุ่มบริษทัมีควำมเส่ียงจำกอตัรำแลกเปล่ียนอนัเก่ียวเน่ืองจำกเงินทดรองจ่ำยให้แก่บริษทัย่อยและจำกกำร
ซ้ือขำยสินคำ้เป็นเงินตรำต่ำงประเทศ  

 ณ วนัท่ี 31 ธันวำคม 2562 และ 2561 กลุ่มบริษทัมียอดคงเหลือของสินทรัพยแ์ละหน้ีสินทำงกำรเงินท่ีเป็น
สกุลเงินตรำต่ำงประเทศ ดงัน้ี 

สกลุเงิน งบกำรเงินรวม งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร 
อตัรำแลกเปล่ียน                                              

ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม  

 2562 2561 2562 2561 2562 2561 
 (ลำ้นเหรียญ) (ลำ้นเหรียญ) (บำทต่อหน่วยเงินตรำต่ำงประเทศ) 
สินทรัพย์ทำงกำรเงนิ       
เหรียญสหรัฐอเมริกำ - - - 0.08 - 32.2848 
หนีสิ้นทำงกำรเงนิ       
เหรียญสหรัฐอเมริกำ 0.09 0.01 0.09 0.01 30.3313 32.6148 

29.2 มูลค่ำยุติธรรมของเคร่ืองมือทำงกำรเงิน 

เน่ืองจำกเคร่ืองมือทำงกำรเงินส่วนใหญ่ของกลุ่มบริษทัจดัอยู่ในประเภทระยะสั้ นและมีอตัรำดอกเบ้ีย
ใกลเ้คียงกบัอตัรำดอกเบ้ียในตลำด กลุ่มบริษทัจึงประมำณมูลค่ำยุติธรรมของเคร่ืองมือทำงกำรเงินใกลเ้คียง
กบัมูลค่ำตำมบญัชีท่ีแสดงในงบแสดงฐำนะกำรเงิน 

30. กำรบริหำรจัดกำรทุน  

 วตัถุประสงคใ์นกำรบริหำรจดักำรทุนท่ีส ำคญัของบริษทัฯ คือกำรจดัให้มีซ่ึงโครงสร้ำงทุนท่ีเหมำะสมเพื่อ
สนับสนุนกำรด ำเนินธุรกิจของบริษัทฯและเสริมสร้ำงมูลค่ำกำรถือหุ้นให้แก่ผู ้ถือหุ้น โดย ณ วนัท่ี                       
31 ธนัวำคม 2562 กลุ่มบริษทัมีอตัรำหน้ีสินต่อทุนเท่ำกบั 0.1:1 (2561: 0.1:1) และเฉพำะบริษทัมีอตัรำส่วนหน้ีสิน
ต่อทุนเท่ำกบั 0.1:1 (2561: 0.1:1) 

31. กำรอนุมัติงบกำรเงิน 

 งบกำรเงินน้ีไดรั้บอนุมติัใหอ้อกโดยกรรมกำรผูมี้อ ำนำจของบริษทัฯเม่ือวนัท่ี 21 กุมภำพนัธ์ 2563 


