
 

 

 
รายงานการประชุมสามญัผู้ถือหุ้นประจ าปี 2564 
บริษัท วนัทูวนั คอนแทคส์ จ ากดั (มหาชน) 

 
วนั เวลาและสถานที ่ ประชุมเม่ือวนัท่ี 28 เมษายน 2564 เวลา 10.00 น. โดยด าเนินการจดัประชุมผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ ตาม
หลกัเกณฑ์ท่ีก าหนดในกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการประชุมผ่านส่ืออิเล็กทรอนิกส์ ถ่ายทอดการประชุม ณ ห้องคอสมอส 
ชั้น 4 โรงแรมเบสท์เวสเทิร์นพลสัแวนดา้แกรนด์ เลขท่ี 111 ม.4 ถนนแจง้วฒันะ ต าบลคลองเกลือ อ าเภอปากเกร็ด จงัหวดั
นนทบุรี 11120  มีกรรมการ ผูบ้ริหาร และผูส้อบบญัชีเขา้ร่วมประชุมผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ดงัน้ี 

กรรมการผู้เข้าร่วมประชุม 
1.  ดร. ปกรณ์  อาภาพนัธ์ุ ประธานกรรมการ กรรมการอิสระ ประธานกรรมการตรวจสอบ  
ประธานกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน และกรรมการก ากบัดูแลกิจการ 
2.  นายคณาวฒิุ  วรรทนธีรัช          กรรมการ ประธานกรรมการบริหารร่วม ประธานกรรมการบริหารความเส่ียง 

ประธานกรรมการการลงทุน กรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน และ 
ประธานเจา้หนา้ท่ีบริหารร่วม 

3. นางสาวกฤติกา ชชัวาลย ์        กรรมการอิสระ ประธานกรรมการก ากบัดูแลกิจการ กรรมการตรวจสอบ  
และกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน 

4.  นายปิยพจน์  ธุธิรโก  กรรมการอิสระ และกรรมการตรวจสอบ 
   5. นายยทุธวรี  อชัวงักลู            กรรมการอิสระ กรรมการตรวจสอบ และกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน 
6. นายไพรยง  ธีระเสถียร          กรรมการอิสระ 
 7. ดร.ศรายทุธ เรืองสุวรรณ        กรรมการ 
8.  นายพนม  รัตนะรัต               กรรมการ   
9.  นายชยัวฒัน์  พิทกัษรั์กธรรม  กรรมการ กรรมการบริหาร กรรมการบริหารความเส่ียง และกรรมการการลงทุน 

 มีกรรมการทั้งหมด 9 คน กรรมการท่ีเขา้ร่วมประชุมทั้งหมด 9 คน คิดเป็นร้อยละ 100 ของจ านวนกรรมการทั้งหมด 

ผู้บริหาร 
1. นางสาววารุณี  ภู่ดี  ผูอ้  านวยการฝ่ายปฏิบติัการ 
2. นายพชร กิตติยวฒัน์  รองผูอ้  านวยการฝ่ายบญัชี และการเงิน 

ตวัแทนผู้สอบบัญชีจากบริษัท ส านักงาน อวีาย จ ากดั   
1. นางสาวศิริวรรณ สุรเทพินทร์     หุน้ส่วน 
2. นายธชัวชิย ์ ไกรวพนัธ์ุ                ผูจ้ดัการ 
 

เร่ิมประชุม  ผูด้  าเนินการประชุมกล่าวตอ้นรับกรรมการ ผูถื้อหุ้น และผูรั้บมอบฉันทะ และแจง้ให้ทราบว่ามีผูถื้อหุ้นเขา้ร่วม
ประชุมผ่านส่ืออิเล็กทรอนิกส์ดว้ยตนเองจ านวน 3 ราย เป็นจ านวนหุ้น 250,700 หุ้น คิดเป็นร้อยละ 0.0895 ของจ านวนหุ้นท่ี
จ าหน่ายไดท้ั้ งหมดของบริษทัและมอบฉันทะจ านวน 26 ราย เป็นจ านวนหุ้น 127,778,920 หุ้น คิดเป็นร้อยละ 45.6353 ของ
จ านวนหุ้นท่ีจ าหน่ายไดท้ั้งหมดของบริษทั รวมจ านวนผูถื้อหุ้นทั้งหมด 29 คน เป็นจ านวนหุ้นรวมทั้งส้ิน 128,029,620 หุ้น 
 คิดเป็นร้อยละ 45.7249 ของจ านวนหุน้ท่ีจ าหน่ายไดท้ั้งหมดของบริษทั ครบเป็นองคป์ระชุมตามขอ้บงัคบับริษทั 



 

หนา้ 2 จาก 14 หนา้ 

ผูด้  าเนินการประชุมไดก้ล่าวแนะน าประธานกรรมการ กรรมการ ผูบ้ริหาร และผูส้อบบญัชีของบริษทั ต่อท่ีประชุม
พร้อมทั้งช้ีแจงวธีิการลงคะแนนเสียง และสอบถามใหผู้ถื้อหุน้ทราบ 

1. ระบบจะแสดงจ านวนหุน้ท่ีผูถื้อหุน้มีสิทธิออกเสียงลงคะแนนอยูท่ี่หนา้จอของท่าน 
2. การลงคะแนนเสียง ผูถื้อหุ้นไปท่ีแถบหน้าต่าง E-Voting เพื่อท าการลงคะแนนในแต่ละวาระภายใน

ระยะเวลา 1 นาที  เม่ือผูถื้อหุน้พิจารณาลงคะแนนแลว้ ระบบจะสอบถามเพ่ือยนืยนัการลงคะแนนอีกคร้ัง 
3. กรณีท่ีผูถื้อหุน้ตอ้งการเปล่ียนการลงคะแนน สามารถท าไดด้ว้ยการเลือกคะแนนใหม่อีกคร้ัง แต่หากวาระได้

ถูกปิดโหวตไปแลว้ ผูถื้อหุน้จะไม่สามารถลงคะแนน หรือเปล่ียนการลงคะแนนได ้
4. ส าหรับผูเ้ขา้ร่วมประชุมผ่านอุปกรณ์มือถือหรือ Tablet ขอให้ผูถื้อหุ้นสลบัหน้าจอจากโปรแกรม Zoom 

กลบัไปยงัโปรแกรม Chrome เพื่อท าการลงคะแนนท่ีเมนู E-Voting 
เม่ือผูถื้อหุ้นลงคะแนนเสร็จเรียบร้อยแลว้ ขอให้ผูถื้อหุ้นกลบัมายงัหน้าต่าง E – meeting ท่ีโปรแกรม zoom เพื่อ

รับชมภาพและเสียงของการประชุมต่อไป 
 
ส าหรับผูถื้อหุน้ท่ีตอ้งการสอบถาม สามารถท าได ้2 แบบ 
กรณีท่ีผูถื้อหุน้ท่ีประสงคจ์ะถามค าถามดว้ยวธีิการพิมพข์อ้ความ สามารถท าได ้ดงัน้ี 
1. ผูถื้อหุน้ไปท่ีเมนู Chat ในโปรแกรม Zoom เพื่อพิมพข์อ้ความ และกดปุ่ม Enter เพ่ือส่งขอ้ความเขา้มายงัระบบ 
2. เจา้หนา้ท่ีจะรวบรวมค าถาม และสอบถามแทนผูถื้อหุน้ในแต่วาระ 

 
กรณีท่ีผูถื้อหุน้ประสงคจ์ะสอบถามดว้ยการสนทนา สามารถท าได ้ดงัน้ี 
1. ผูถื้อหุน้ไปท่ีเมนู Participant ทางดา้นล่าง และกดปุ่มยกมือข้ึน Raise Hand 
2. เม่ือพิธีกรขานช่ือของผูถื้อหุน้ ขอใหผู้ถื้อหุน้กดปุ่ม Unmute เปิดไมโครโฟนเพื่อสอบถาม 
3. ในการถามค าถามแต่ละคร้ังทั้ งผ่านการพิมพ์ข้อความ หรือผ่านการสนทนา ขอความกรุณให้ผูเ้ข้าร่วม

ประชุมแจง้ช่ือ-นามสกลุ พร้อมระบุวา่ท่านมาดว้ยตนเองหรือเป็นผูรั้บมอบฉนัทะก่อนเร่ิมถามค าถามทุกคร้ัง
เพื่อประโยชน์ในการจดบนัทึกการประชุมใหถู้กตอ้งครบถว้น 

 
ผูด้  าเนินการประชุมแจง้ให้ผูถื้อหุน้ทราบวา่ บริษทัไดเ้ปิดโอกาสให้ผูถื้อหุน้รายยอ่ยเสนอเร่ืองเพ่ือบรรจุเป็นวาระ

การประชุมส าหรับการประชุมสามญัผูถื้อหุน้ประจ าปี 2564 ตั้งแต่วนัท่ี 30 กนัยายน 2563 ถึงวนัท่ี 31 มกราคม 2564 รวมทั้ง
ให้ผูถื้อหุ้นสามารถส่งค าถามเก่ียวกบับริษทัล่วงหน้าก่อนการประชุมผูถื้อหุ้นไดต้ั้งแต่วนัท่ี 30 กนัยายน 2563 เป็นตน้ไป 
ปรากฏวา่ไม่มีผูถื้อหุน้ท่านใดเสนอวาระ และส่งค าถามล่วงหนา้ส าหรับการประชุม 

  
 ผูด้  าเนินการประชุมแจง้ใหผู้ถื้อหุน้ทราบวา่บริษทัจะจดัท ารายงานการประชุมสามญัผูถื้อหุน้ประจ าปี 2564 ใหแ้ลว้
เสร็จภายใน 14 วนั ภายหลงัการประชุม และเผยแพร่ให้ผูถื้อหุ้นทราบทางเว็บไซด์ของบริษทั หากผูถื้อหุ้นท่านใดมีขอ้
ทกัทว้งใหแ้จง้มายงัส่วนงานเลขานุการบริษทั ภายในวนัท่ี 31 พฤษภาคม 2564  หากไม่มีท่านใดทกัทว้ง บริษทัถือวา่เป็นการ
รับรองรายงานการประชุมสามญัผูถื้อหุน้ประจ าปี 2564 ตามท่ีไดเ้ผยแพร่ไว ้
 
 ประธานไดด้ าเนินการประชุมตามระเบียบวาระการประชุมท่ีก าหนดในหนงัสือเชิญประชุมดงัต่อไปน้ี 
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วาระที ่1  พจิารณารับทราบรายงานการประชุมสามญัผู้ถือหุ้น ประจ าปี 2563 
 
 ประธานเสนอใหท่ี้ประชุมพิจารณารับทราบรายงานการประชุมสามญัผูถื้อหุน้ประจ าปี 2563 ซ่ึงประชุมเม่ือวนัท่ี 
14 กรกฎาคม 2563 โดยมอบหมายใหผู้ด้  าเนินการประชุมน าเสนอรายะเอียดต่อท่ีประชุมดงัน้ี 
  
 บริษทัไดจ้ดัท ารายงานการประชุมภายใน 14 วนันบัแต่วนัประชุม ซ่ึงไดจ้ดัส่งให้ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศ
ไทย และกระทรวงพาณิชย์ ภายในระยะเวลาท่ีกฎหมายก าหนด และได้เผยแพร่ทางเว็บ ไซต์ของบ ริษัท ท่ี 
www.onetoonecontacts.com  นอกจากน้ีบริษทัไดเ้ปิดโอกาสให้ผูถื้อหุ้นพิจารณาโดยสามารถส่งขอ้สงสัย หรือขอ้ทกัทว้ง
เก่ียวกบัรายงานการประชุมดงักล่าวมายงับริษทั ซ่ึงปรากฏวา่ไม่มีผูถื้อหุน้ทกัทว้งรายงานดงักล่าวภายในระยะเวลาท่ีก าหนด  
 
 ประธานรายงานความเห็นของคณะกรรมการบริษทัต่อท่ีประชุมวา่ คณะกรรมการบริษทัไดพ้ิจารณารายงานการ
ประชุมดงักล่าวแลว้เห็นวา่บนัทึกถูกตอ้งตรงตามมติของท่ีประชุมผูถื้อหุ้น และไดจ้ดัส่งให้ผูถื้อหุ้นรับทราบพร้อมหนงัสือ
เชิญสามญัผูถื้อหุน้ประจ าปี 2564  
 
 ประธานไดเ้ปิดโอกาสให้ผูถื้อหุ้นสอบถามหรือแสดงความคิดเห็น และเม่ือไม่มีผูถื้อหุ้นท่านใดสอบถามหรือ
แสดงความคิดเห็น ผูด้  าเนินการประชุมไ ดแ้จง้วา่วาระน้ีไม่ตอ้งลงมติ เน่ืองจากเป็นวาระเพื่อทราบ 
 

 มต ิทีป่ระชุมรับทราบรายงานการประชุมสามัญผู้ถอืหุ้น ประจ าป 2563 ตามทีเ่สนอ 
 

วาระที ่2 รับทราบรายงานผลการด าเนินงานประจ าปี 2563 
 
 ประธานเสนอให้ท่ีประชุมพิจารณารับทราบผลการด าเนินงานประจ าปี 2563 และมอบหมายให้ นายพชร             
กิตติยวฒัน์ รองผูอ้  านวยการฝ่ายบญัชี รายงานสรุปผลการด าเนินงานในปีท่ีผา่นมา 

 
 นายพชร กิตติยวฒัน์ รองผูอ้  านวยการฝ่ายบญัชี รายงานต่อท่ีประชุมวา่ในปี 2563 บริษทัมีรายไดร้วมจ านวน 679 
ลา้นบาท ลดลงจ านวน 77 ลา้นบาท เม่ือเปรียบเทียบกบัปี 2562 ขาดทุนสุทธิจ านวน 49 ลา้นบาท ลดลงจ านวน 82 ลา้นบาท 
เม่ือเปรียบเทียบกบัปี 2562 โดยมีสาเหตุมาจากสถานการณ์โควิดท่ีส่งผลกระทบต่อรายไดจ้ากลูกคา้เอกชน โดนเฉพาะใน
ส่วนธุรกิจการบิน และการตั้งค่าเผื่อผลขาดทุนดา้นเครดิตท่ีคาดวา่จะเกิดข้ึนในปี 2563 เป็นจ านวนเงิน 46 ลา้นบาท บริษทั
สามารถแบ่งลกัษณะของรายไดด้งัน้ี 

 1. ลกัษณะของรายได ้ 
 ในปี 2563 บริษทัมีสดัส่วนรายไดท่ี้เกิดข้ึนสม ่าเสมอ (recurring revenue) ร้อยละ 94 ในขณะท่ีรายไดท่ี้เกิดข้ึนไม่
สม ่าเสมอ (non-recurring) ร้อยละ 6  

 2. ลกัษณะบริการ 
 บริษทัมีบริการทั้งหมด 5 ประเภท ซ่ึงในปี 2563 บริษทัมีสดัส่วนรายไดสู้งสุดจากการบริการบริหารจดัการศูนย์
ลูกคา้สัมพนัธ์แบบเต็มรูปแบบร้อยละ 60  บริการจดัหาเจา้หน้าท่ีลูกคา้สัมพนัธ์ร้อยละ 26 บริการระบบศูนยบ์ริการขอ้มูล
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และอุปกรณ์ร้อยละ 2 บริการออกแบบ พฒันา และติดตั้งระบบศูนยบ์ริการขอ้มูลแบบเบ็ดเสร็จร้อยละ 6 และบริการ
บ ารุงรักษาศูนยบ์ริการขอ้มูลร้อยละ 6 โดยรายไดจ้ากการบริการบริหารจดัการศูนยล์ูกคา้สัมพนัธ์แบบเต็มรูปเป็นรายไดท่ี้
เกิดข้ึนสม ่าเสมอ (recurring revenue) ลดลงจากปีก่อนร้อยละ 10 เน่ืองจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของเช้ือ Covid-19  
แต่บริษทัมีสดัส่วนรายไดจ้ากการออกแบบ พฒันา และติดตั้งระบบ เพ่ิมข้ึนจากปีก่อนร้อยละ 2  

 3. ลกัษณะธุรกิจของลูกคา้ 
บริษัทแบ่งลูกคา้ออกเป็น 2 ประเภท คือกลุ่มราชการและรัฐวิสาหกิจมีสัดส่วนร้อยละ 55 และกลุ่มเอกชน

สดัส่วนร้อยละ 45  

 4. อายสุญัญา 
 ลูกคา้ส่วนใหญ่ของบริษทัมีอายสุัญญาอยู่ในช่วง 1 ปี มูลค่า 436 ลา้นบาท หรือคิดเป็นร้อยละ 64 ของรายได้
ทั้งหมด อายสุญัญา 2-3 ปี  มูลค่า 175 ลา้นบาท คิดเป็นร้อยละ 26 ของรายไดท้ั้งหมด และ 4-5 ปี มูลค่า 68 ลา้นบาท คิดเป็น
ร้อยละ 10 ของรายไดท้ั้งหมด  
 
การเปล่ียนแปลงในปีท่ีผา่นมา 

 ในปีท่ีผา่นมา บริษทัฯไดใ้หค้วามส าคญักบัการพฒันาทกัษะของพนกังานใหส้ามารถ ท างานร่วมกบัเทคโนโลยี
ท่ีทนัสมยัอยา่งมีประสิทธิภาพ พร้อมทั้งน าเทคโนโลยมีาพฒันาสินคา้และบริการใหเ้กิดเป็นนวตักรรมใหม่ ดงัน้ี 

1. RPA (Robotic Process Automation) เป็น Software ท่ีช่วยท างานทดแทนคน ท่ีท างานซ ้ าๆและมีขอ้ก าหนด
อยา่งชดัเจน เป็นการช่วยลดตน้ทุนทางธุรกิจจากค่าจา้งแรงงาน ลดความผิดพลาดในการท างานท่ีเกิดจาก
คน รวมถึงสามารถปรับปรุงกระบวนการท างานใหดี้ข้ึน และรวดเร็วยิง่ข้ึน  

2. SME Contact Center เป็นการขยายฐานลูกคา้ SME บริษทัฯไดเ้ร่ิมศึกษาตลาดและบริการท่ีเหมาะสมกบั
กลุ่ม SME โดยการร่วมมือกบัพนัธมิตรท่ีมีความช านาญด้าน SME โดยเฉพาะ เป็นการให้บริการ SME 
Contact Center มีรูปแบบการให้บริการท่ีเนน้ Non-Voice  บน Market Place Platform โดยการให้บริการมี
ความยืดหยุ่นในการใช้งานลูกคา้สามารถเลือก Features ได้ตามความเหมาะสมท าให้ประหยดัต้นทุน 
รวมถึงมีการติดตั้งท่ีง่าย และรวดเร็ว  

3. Telecom Saving Management เป็นบริการท่ีสามารถลดตน้ทุนทางด้านโทรคมนาคมขององค์กร เช่นค่า
โทรศพัท ์ค่าอินเทอร์เนต และการส่งขอ้ความทางโทรศพัท ์(SMS) เป็นตน้ บริการดงักล่าวจะใชเ้ทคโนโลย ี
Machine learning ในการวเิคราะห์ขอ้มูลการใชง้าน และประมวลผลการใชง้านท่ีเหมาะสม ซ่ึงสามารถช่วย
ลดตน้ทุนไดม้ากกวา่ร้อยละ 70 

 
 กลุ่มบริษทัไดพ้ฒันาแพลตฟอร์มท่ีสามารถเช่ือมต่อกบับริการของ LINE ซ่ึงเป็นพนัธมิตรอยา่งเป็นทางการของ

บริษทัดงัน้ี  
 Line Notification Message เป็นบริการส่งขอ้ความ หรือแจง้เตือนอตัโนมติัผ่าน Line แทนการส่งขอ้ความ

ทางโทรศัพท์ (SMS) และสามารถส่ือสารโตต้อบกับลูกคา้ได้ทันที ซ่ึงสามารถเขา้ถึงความตอ้งการของ
ผูบ้ริโภคไดม้ากข้ึน 

 Call to Line เป็นบริการส่งข้อมูล รูปภาพ วิดีโอ ต าแหน่งท่ีตั้ ง ให้กับลูกคา้ผ่าน LINE ได้ทันทีระหว่าง
สนทนา ท าใหส้ามารถส่ือสารกบัลูกคา้ไดก้ระชบั และมีประสิทธิภาพมากข้ึน 
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 Chat Bot บน Line เพ่ือให้ผูใ้ช้บริการเขา้ถึงขอ้มูลผ่าน Mobile Application ท่ีคุน้เคย ซ่ึงสามารถให้ขอ้มูล
ทัว่ไป และสามารถใชง้านแบบ Self Service ไดต้ลอด 24 ชม. 

 Keep a LINE บริการจดัเก็บไฟลเ์อกสาร รูปภาพ บน LINE แบบอตัโนมติั สามารถเรียกใชง้านไดต้ลอดเวลา 
ไม่มีวนัหมดอาย ุ

 
 นอกจากน้ีกลุ่มบริษทัยงัพฒันา mobile application ท่ีสามารถอ านวยความสะดวก และช่วยลดขั้นตอนในการ

ด าเนินงาน ใหมี้ประสิทธิภาพมากข้ึน ดงัน้ี 
 ระบบตรวจสอบสินคา้จากภาพถ่าย (Object Detection) บริษทัไดพ้ฒันาระบบตรวจสอบสินคา้จากภาพถ่าย

ข้ึนอีกระดบัโดยใช ้Machine Learning เป็นระบบท่ีสามารถช่วยในงานตรวจสอบการจดัเรียงสินคา้ใหเ้ป็นไป
ตามเกณฑ์ท่ีก าหนดด้วยภาพถ่าย สามารถประมวลผลภาพถ่ายผ่านโทรศัพท์มือถือได้อย่างถูกตอ้งแม่นย  า 
ระบบตรวจสอบสินคา้น้ีสามารถช่วยลดจ านวนคน และระยะเวลาในการตรวจสอบสินคา้ได ้

  Mobile Application Help Desk เป็น Mobile Application ในการจดัการกระบวนการท างานให้ผูรั้บบริการ
สามารถติดตามการท างานไดใ้นทุกขั้นตอน สามารถควบคุมมาตรฐานการให้บริการ ซ่ึงสามารถสร้างความ
พึงพอใจกบัผูรั้บบริการ เป็นบริการท่ีเหมาะกบังานประเภทการแจง้ซ่อม หรือการเบิกจ่ายอะไหล่ 

 
พนัธมิตรทางธุรกิจ  

 ในปี 2563 บริษัทขยายการด าเนินธุรกิจ โดยการร่วมมือกับพันธมิตรท่ีมีช่ือเสียงในระดับสากล ท่ีมีความ
เช่ียวชาญทั้งดา้นระบบ Software ระบบปฏิบติัการ และ Internet ขององค์กร เช่น Google Amazon Web Services (AWS) 
และ LINE เป็นตน้ เพื่อใหบ้ริษทัเป็นผูใ้หบ้ริการท่ีมีคุณภาพ และสามารถสนบัสนุนธุรกิจใหเ้กิดประโยชน์ร่วมกนั  
 
รางวลัท่ีบริษทัไดรั้บ 

 รางวลั 2020 Thailand Outsourced Contact Center Service Provider of the Year จาก Frost & Sullivan ในฐานะ
องคก์รเอกชนท่ีด าเนินธุรกิจดา้น Contact Center ชั้นน าของประเทศไทย เป็นปีท่ี 8 ติดต่อกนั  

 Asia’s Leading SMEs of the Asia Corporate Excellence & Sustainability Awards 2020 จาก MORS Group 
 
ผลการประเมินคุณภาพการก ากบัดูแลกิจการ 

 ผลการประเมินการก ากบัดูแลกิจการในปี 2563 อยูใ่นเกณฑ ์"ดีเลิศ" 
 ผลการประเมินคุณภาพในการจัดประชุมผูถื้อหุ้นสามญัประจ าปี 2563 จากสมาคมส่งเสริมผูล้งทุนไทย อยู่ใน

ระดบั "ดีเยีย่ม" 
 ความคืบหนา้ในการเขา้เป็นแนวร่วม ปฏิบติัของภาคเอกชนไทยในการต่อตา้นการทุจริต 

บริษทัตระหนักถึงความส าคญัในเร่ืองการต่อตา้นการทุจริต โดยก าหนดนโยบายและแนวปฏิบัติเก่ียวกบัการ
ต่อตา้นการทุจริตอยา่งต่อเน่ือง เพ่ือรองรับการเขา้ร่วมโครงการแนวร่วมปฏิบติัของภาคเอกชนไทยในการต่อตา้น
การทุจริต (Thailand’s Private Sector Collective Action Coalition Against Corruption: CAC) ในอนาคต ปัจจุบนั
บริษทัเป็นสมาชิกเครือข่ายหุ้นส่วนตา้นทุจริตเพ่ือประเทศไทย (PACT Network) ซ่ึงเห็นความส าคญัต่อการตา้น
ทุจริตภาคปฏิบติั (Anti-corruption in Practice) 
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 ประธานรายงานความเห็นของคณะกรรมการบริษัทต่อท่ีประชุมว่าคณะกรรมการบริษัทพิจารณาผลการ
ด าเนินงานประจ าปี 2563 แลว้ เห็นว่าถูกต้องและมีการเปิดเผยข้อมูลอย่างเพียงพอ เห็นสมควรเสนอรายงานผลการ
ด าเนินงานประจ าปี 2563 ใหท่ี้ประชุมผูถื้อหุน้รับทราบ 
 
 ประธานไดเ้ปิดโอกาสใหผู้ถื้อหุน้สอบถามหรือแสดงความคิดเห็น  
 

 ผูด้  าเนินการประชุมแจง้วา่มีค  าถามจาก นางสาวเบญญาลกัษณ์ นกัพาณิชย ์ผูรั้บมอบฉันทะจาก สมาคมส่งเสริม 
นักลงทุนไทย สอบถามว่า ตามท่ีมีการแจง้ข่าวการลาออกของนางสุกญัญา วนิชจกัร์วงศ์ ประธานเจา้หน้าท่ีบริหาร และ
นางสาวเมธาวี สาวิเศษ เลขานุการบริษทั ในวนัท่ี 23 เมษายน 2564 ซ่ึงก่อนวนัประชุมผูถื้อหุ้นเพียง 4 วนั ไม่ทราบวา่เกิด
จากปัญหาความขดัแยง้ในการบริหารงานหรือไม่ และบริษทัคาดการณ์ผลกระทบ และมีแผนรองรับอยา่งไร 

 
 นายคณาวฒิุ วรรทนธีรัช ประธานเจา้หนา้ท่ีบริหารร่วม ช้ีแจงวา่ ผูบ้ริหารชุดใหม่ และนางสุกญัญา วนิชจกัร์วงศ ์

มิไดมี้ความขดัแยง้ในการบริหารงานแต่ประการใด ซ่ึงนางสุกญัญามีความประสงคท่ี์จะลาออกตั้งแต่เดือนธนัวาคมในการ
ประชุมคณะกรรมการบริษทัคร้ังแรกของคณะกรรมการบริษทัชุดใหม่ และประธานไดข้อให้ร่วมบริหารงานต่อ แต่ทั้งน้ี   
นางสุกญัญาอาจมีภารกิจส่วนตวัจึงแจง้ยนืยนัความประสงคล์าออกตามข่าวท่ีแจง้ 

 
 บริษทัตอ้งยอมรับว่านางสุกญัญาเป็นภาพตวัแทนของบริษทั แต่มิไดมี้ผลกระทบกบัการบริหารงานเน่ืองจาก

บริษทัยงัคงบริหารงานโดยกลุ่มผูบ้ริหารหลกัเดิม และบริษทัยงัคงใชน้โยบายเดิมในการด าเนินธุรกิจ นอกจากน้ีบริษทั
พยายามหาเทคโนโลย ีและธุรกิจใหม่ๆ เขา้มาเสริมธุรกิจเดิม ซ่ึงคาดวา่จะท าใหผ้ลประกอบการของบริษทัดีข้ึน 

 
 ผูด้  าเนินการประชุมแจง้วา่มีค  าถามจาก นางสาวเบญญาลกัษณ์ นกัพาณิชย ์ผูรั้บมอบฉันทะจาก สมาคมส่งเสริม 

นกัลงทุนไทย สอบถามวา่รายได ้และก าไรในปี 2563 ซ่ึงลดลงค่อนขา้งมากเม่ือเทียบกบัผลการด าเนินงาน 2-3 ปีท่ีผ่านมา 
บริษทัไดรั้บผลกระทบจากการแพร่ระบาดของเช้ือไวรัสโควดิ-19 สดัส่วนเท่าไหร่ 

 
 นายพชร กิตติยวฒัน์ รองผูอ้  านวยการฝ่ายบญัชีช้ีแจงวา่ บริษทัไดรั้บผลกระทบจากการแพร่ระบาดของเช้ือไวรัส

โควิด-19 ท าให้รายไดข้องกลุ่มบริษทัลดลง 90 ลา้นบาท เม่ือเทียบกบัปีก่อน หรือคิดเป็นร้อยละ 12 และกระทบกบัก าไร
ลดลงประมาณ 20 ลา้นบาท หรือคิดเป็นร้อยละ 22 ของรายไดท่ี้ลดลง 

 
 ผูด้  าเนินการประชุมแจง้วา่มีค  าถามจาก นางสาวเบญญาลกัษณ์ นกัพาณิชย ์ผูรั้บมอบฉันทะจาก สมาคมส่งเสริม 

นกัลงทุนไทย สอบถามวา่บริษทัมีแผนเขา้ร่วมเป็นสมาชิกโครงการแนวร่วมปฏิบติัของภาคเอกชนไทยในการต่อตา้นทุจริต 
(CAC) หรือไม่ และมีความคืบหนา้อยา่งไร 

 
 นายปกรณ์ อาภาพนัธ์ุ ประธานกรรมการ ช้ีแจงวา่บริษทัไดต้ระหนักถึงความส าคญัของการต่อตา้นการทุจริต 

คอร์รัปชัน่ บริษทัมีการก าหนดนโยบายและแนวปฏิบติัเก่ียวกบัการต่อตา้นการทุจริต คอร์รัปชัน่ และกรอบการด าเนินงาน
อยา่งต่อเน่ืองทุกปี เพ่ือเป็นแนวทางในการปฏิบติัท่ีเขม้งวดให้กบัพนกังานทุกคน เพื่อรองรับในการเขา้ร่วมโครงการแนวร่วม
ปฏิบติัของภาคเอกชนไทยในการต่อตา้นการทุจริตในอนาคต 
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เม่ือไม่มีผูถื้อหุ้นท่านใดสอบถามหรือแสดงความคิดเห็นเพ่ิมเติม ผูด้  าเนินการประชุมแจง้วา่วาระน้ีไม่ตอ้งลงมติ 
เน่ืองจากเป็นการรายงานผลการด าเนินงานประจ าปี 2563 ใหท่ี้ประชุมรับทราบ 

 
 มต ิทีป่ระชุมรับทราบรายงานผลการด าเนินงานประจ าปี 2563 ตามทีเ่สนอ 

 
วาระที ่3  พจิารณาอนุมตังิบการเงนิส าหรับปีส้ินสุดวนัที ่31 ธันวาคม 2563 
 
  ประธานมอบหมายให้นายพชร กิตติยวฒัน์ รองผูอ้  านวยการฝ่ายบัญชีกล่าวสรุปสาระส าคญัจากงบการเงิน 
ซ่ึงเป็นไปตามค าอธิบาย และการวเิคราะห์ของฝ่ายจดัการ ดงัน้ี 
 
งบก าไรขาดทุน 

 ในปี 2563 กลุ่มบริษทัมีรายไดร้วม 685 ลา้นบาท ลดลงร้อยละ 13.3  มีค่าใชจ่้ายรวม 734 ลา้นบาท ลดลงร้อยละ
3.1  และขาดทุนสุทธิจ านวน 48.9 ลา้นบาท โดยมีสาเหตุมาจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของเช้ือไวรัสโควิด-19 ท่ีส่งผล
กระทบต่อรายไดจ้ากลูกคา้ภาคเอกชน โดนเฉพาะในส่วนธุรกิจการบิน และจากการตั้งค่าเผื่อผลขาดทุนดา้นเครดิตท่ีคาดวา่
จะเกิดข้ึนในปี 2563 เป็นจ านวนเงิน 46 ลา้นบาท 
 
งบแสดงฐานะทางการเงิน 

 ณ ส้ินปี 2563 กลุ่มบริษทัมีสินทรัพยร์วมจ านวน 698 ลา้นบาท ลดลงร้อยละ 28.4 เกิดจากเงินสดและรายการ
เทียบเท่าเงินสดลดลง เน่ืองจากมีการจ่ายเงินปันผลระหว่างกาล บริษทัมีหน้ีสินรวมจ านวน 135 ลา้นบาท เพ่ิมข้ึนร้อยละ 
25.8 เพ่ิมข้ึนจากหน้ีสินตามสัญญาเช่าสุทธิจากส่วนท่ีถึงก าหนดช าระภายในหน่ึงปี ซ่ึงเกิดจากการน ามาตรฐานการรายงาน
ทางการเงินฉบบัท่ี 16 เร่ืองสญัญาเช่า มาใช ้

 

อตัราส่วนทางการเงิน 
 บริษัทมีอตัราส่วนสภาพคล่อง (Current ratio) อยู่ท่ี 7.32 เท่า ลดลง แต่ก็ยงัคงถือว่าบริษัทมีสภาพคล่องสูง 

อตัราส่วนหน้ีสินต่อส่วนของผูถื้อหุ้น (D/E ratio)  อยู่ท่ี 0.24 เท่า เพ่ิมข้ึนจากปีก่อน แต่ก็ยงัถือว่าอยู่ในระดับต ่า อตัรา
ผลตอบแทนต่อสินทรัพยร์วม (ROA) ร้อยละ (5.84) อตัราผลตอบแทนส่วนของผูถื้อหุ้น (ROE) ร้อยละ (6.83) และ อตัรา
ก าไรสุทธิร้อยละ (7.13) ลดลง เน่ืองมาจากผลประกอบการขาดทุนสุทธิในปี 2563 
 
 ประธานรายงานความเห็นของคณะกรรมการบริษทัต่อท่ีประชุมว่าคณะกรรมการบริษทั และคณะกรรมการ
ตรวจสอบพิจารณางบการเงินส าหรับปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวาคม 2563 ซ่ึงผูส้อบบญัชีของบริษทัไดต้รวจสอบแลว้ เห็นว่ามี
ความถูกตอ้งและ เป็นไปตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน  เห็นสมควรเสนอให้ท่ีประชุม ผูถื้อหุ้นพิจารณาอนุมติั
งบการเงินส าหรับปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวาคม 2563 
 
 ประธานไดเ้ปิดโอกาสให้ผูถื้อหุ้นสอบถามหรือแสดงความคิดเห็น และเม่ือไม่มีผูถื้อหุ้นท่านใดสอบถามหรือ
แสดงความคิดเห็นเพ่ิมเติม ผูด้  าเนินการประชุมขอให้ท่ีประชุมลงมติอนุมติังบการเงินส าหรับปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธันวาคม 
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2563 ผูด้  าเนินการประชุมแจง้ต่อท่ีประชุมวา่การลงมติในวาระน้ีตอ้งไดรั้บการอนุมติัดว้ยคะแนนเสียงขา้งมากของผูถื้อหุ้น
ท่ีมาประชุมและมีสิทธิออกเสียงลงคะแนน  
 

 มติ   ที่ประชุมพจิารณาแล้วมีมติอนุมัติงบการเงินส าหรับปีส้ินสุดวันที ่31 ธันวาคม 2563 ด้วยคะแนนเสียงข้าง
มากของผู้ถอืหุ้นซ่ึงมาประชุมและมีสิทธิออกเสียงลงคะแนนดงันี้ 

เห็นด้วย 128,029,620 เสียง คดิเป็นร้อยละ 100.0000      

ไม่เห็นด้วย 0 เสียง คดิเป็นร้อยละ 0.0000      

งดออกเสียง 0 เสียง คดิเป็นร้อยละ 0.0000      

บัตรเสีย 0 เสียง คดิเป็นร้อยละ 0.0000      
 

วาระที ่4   พจิารณาอนุมตังิดจดัสรรเงนิส ารองตามกฎหมาย และงดการจ่ายเงนิปันผลเพิม่เตมิส าหรับปี 2563 
  

 ประธานมอบหมายใหน้ายพชร กิตติยวฒัน์ รองผูอ้  านวยการฝ่ายบญัชี รายงานรายละเอียดต่อท่ีประชุม นายพชร    
กิตติยวฒัน ์รายงานต่อท่ีประชุมวา่ ตามพระราชบญัญติับริษทัมหาชนจ ากดั  พ.ศ. 2535 และขอ้บงัคบัของบริษทัท่ีก าหนดให้
บริษทัตอ้งจดัสรรก าไรสุทธิประจ าปีส่วนหน่ึงไวเ้ป็นทุนส ารองตามกฎหมายไม่น้อยกวา่ร้อยละ 5 ของก าไรสุทธิประจ าปี 
หักด้วยยอดเงินขาดทุนสะสมยกมา (ถา้มี) จนกว่าทุนส ารองน้ีจะมีจ านวนไม่น้อยกว่าร้อยละ 10 ของทุนจดทะเบียน 
บริษทังดจดัสรรเงินส ารองตามกฎหมาย เน่ืองจากในปี 2563 บริษทัมีผลการด าเนินงานขาดทุน 
 

 บริษทัมีนโยบายจ่ายเงินปันผลใหแ้ก่ผูถื้อหุน้ในอตัราไม่นอ้ยกวา่ร้อยละ 50 ของก าไรสุทธิของบริษทัหลงัหกัเงิน
ส ารองต่างๆ ทุกประเภทตามท่ีก าหนดไวใ้นขอ้บงัคบัของบริษทั และตามกฎหมาย  อยา่งไรก็ตามการจ่ายเงินปันผลดงักล่าว
จะข้ึนอยูก่บัแผนการลงทุน และการขยายธุรกิจของบริษทัรวมทั้งความจ าเป็น และความเหมาะสมอ่ืนๆ ในอนาคต อน่ึง การ
พิจารณาการจ่ายเงินปันผลจากก าไรท่ีเกิดจากการจ าหน่ายเงินลงทุนหรือทรัพยสิ์นถาวรท่ีเกิดข้ึนในบริษทัหรือในบริษทัยอ่ย
ให้ข้ึนอยู่กับดุลยพินิจของฝ่ายบริหาร และคณะกรรมการบริษทัว่าจะจ่ายเงินปันผลหรือไม่เพียงใด โดยจะพิจารณาจาก
แผนการลงทุนและการขยายธุรกิจของบริษทั รวมทั้งความจ าเป็น และความเหมาะสมอ่ืนๆ ในอนาคต การจ่ายเงินปันผล
ของบริษทัยอ่ยใหย้ดึถือ และปฏิบติัตามแนวนโยบายเดียวกนักบัของบริษทั 
 

 ในปี 2563 บริษทัมีขาดทุนสุทธิตามงบการเงินเฉพาะกิจการจ านวน  (58,504,585) บาท บริษทัไดจ่้ายเงินปันผล
ระหว่างกาลจ านวน 2 คร้ัง ในอตัราหุ้นละ 0.02 บาท และ 0.80 บาทให้กบัผูถื้อหุ้นไปแลว้เม่ือวนัท่ี 3 กนัยายน 2563 และ
วนัท่ี 18 ธนัวาคม 2563 ตามล าดบั รวมเป็นการจ่ายเงินปันผลระหวา่งกาลส าหรับผลประกอบการปี 2563 ในอตัราหุ้นละ 
0.82 บาท คิดเป็นร้อยละ 392.45 ของขาดทุนสุทธิตามงบการเงินเฉพาะกิจการปี 2563 ซ่ึงสูงกวา่อตัราท่ีก าหนดในนโยบาย
การจ่ายเงินปันผลของบริษทั 
 

 ประธานรายงานความเห็นของคณะกรรมการบริษัทต่อท่ีประชุมว่า คณะกรรมการบริษัทพิจารณาแล้ว
เห็นสมควรเสนอให้ท่ีประชุมผูถื้อหุ้นรับทราบการจ่ายเงินปันผลระหวา่งกาลจ านวน 2 คร้ัง ในอตัราหุ้นละ 0.02 บาท และ 
0.80 บาท ใหก้บัผูถื้อหุน้ไปแลว้เม่ือวนัท่ี 3 กนัยายน 2563 และวนัท่ี 18 ธนัวาคม 2563 ตามล าดบั รวมเป็นการจ่ายเงินปันผล
ระหว่างกาลส าหรับผลประกอบการปี 2563 ในอัตราหุ้นละ 0.82 บาท คิดเป็นร้อยละ 392.45 ของขาดทุนสุทธิตาม 
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งบการเงินเฉพาะกิจการ คณะกรรมการพิจารณาแลว้เห็นสมควรเสนอผูถื้อหุ้นพิจารณางดจ่ายเงินปันผลเพ่ิมเติมส าหรับ 
ผลประกอบการปี 2563 และงดจดัสรรเงินส ารองตามกฎหมาย เน่ืองจากในปี 2563 บริษทัมีผลการด าเนินงานขาดทุน 
 
 ประธานไดเ้ปิดโอกาสให้ผูถื้อหุ้นสอบถามหรือแสดงความคิดเห็น และเม่ือไม่มีผูถื้อหุ้นท่านใดสอบถามหรือ
แสดงความคิดเห็นเพ่ิมเติม ผูด้  าเนินการประชุมขอให้ท่ีประชุมลงมติงดจดัสรรเงินส ารองตามกฎหมาย และงดการจ่ายเงิน
ปันผลเพ่ิมเติมส าหรับปี 2563 โดยไดแ้จง้ต่อท่ีประชุมวา่การลงมติในวาระน้ีตอ้งไดรั้บการอนุมติัดว้ยคะแนนเสียงขา้งมาก
ของผูถื้อหุน้ท่ีมาประชุมและมีสิทธิออกเสียงลงคะแนน  

 
 มต ิ อนุมัติงดจ่ายเงินปันผลเพิม่เติมส าหรับผลประกอบการปี 2563 เนื่องจากบริษทัได้จ่ายเงินปันผลระหว่างกาล

จ านวน 2 คร้ัง ในอัตราหุ้นละ 0.02 บาท และ 0.80 บาท ให้กับผู้ ถือหุ้นไปแล้วเมื่อวันที่ 3 กันยายน 2563 และวันที่ 18 
ธันวาคม 2563 ตามล าดับ รวมเป็นการจ่ายเงินปันผลระหว่างกาลส าหรับผลประกอบการปี 2563 ในอัตราหุ้นละ 0.82 บาท 
และอนุมัติงดจัดสรรเงินส ารองตามกฎหมาย เนื่องจากในปี 2563 บริษัทมีผลการด าเนินงานขาดทุน โดยที่ประชุมผู้ถือหุ้น 
มีมติอนุมัติด้วยคะแนนเสียงข้างมากของผู้ถอืหุ้นซ่ึงมาประชุมและมีสิทธิออกเสียงลงคะแนนดงันี้ 

เห็นด้วย 128,029,620 เสียง คดิเป็นร้อยละ 100.0000 

ไม่เห็นด้วย 0 เสียง คดิเป็นร้อยละ 0.0000 

งดออกเสียง 0 เสียง คดิเป็นร้อยละ 0.0000 

บัตรเสีย 0 เสียง คดิเป็นร้อยละ 0.0000 
 

วาระที ่5  พจิารณาอนุมตัแิต่งตั้งกรรมการแทนกรรมการทีค่รบก าหนดออกตามวาระ  
 
 ประธานมอบหมายใหผู้ด้  าเนินการประชุมรายงานต่อท่ีประชุม ผูด้  าเนินการประชุมรายงานต่อท่ีประชุมวา่ ตาม
พระราชบญัญติับริษทัมหาชนจ ากดั พ.ศ. 2535 และขอ้บงัคบัของบริษทั ขอ้ 16 ก าหนดให้ในการประชุมสามญัผูถื้อหุ้น
ประจ าปีทุกคร้ังให้กรรมการจ านวนหน่ึงในสาม (1/3) จะตอ้งพน้จากต าแหน่งโดยให้กรรมการคนท่ีอยูใ่นต าแหน่งนาน
ท่ีสุดนั้นเป็นผูอ้อกจากต าแหน่ง กรรมการผูอ้อกไปนั้นสามารถไดรั้บเลือกกลบัเขา้รับต าแหน่งอีกก็ได ้ซ่ึงในปีน้ี กรรมการ
ท่ีครบก าหนดออกตามวาระกรรมการ คือ  

1. นายคณาวฒิุ วรรทนธีรัช กรรมการ ประธานกรรมการบริหารร่วม  กรรมการบริหารความเส่ียง  
 กรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน  และประธานเจา้หนา้ท่ีบริหารร่วม 
2. นางสาวกฤติกา ชชัวาลย ์ กรรมการอิสระ กรรมการตรวจสอบ ประธานกรรมการก ากบัดูแลกิจการ 

และกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน 
3. นายปิยพจน์ รุธิรโก กรรมการอิสระ และกรรมการตรวจสอบ 

 
 ทั้งน้ี นางสาวกฤติกา และนายปิยพจน์ แจง้ความประสงคไ์ม่ขอรับกลบัเขา้ด ารงต าแหน่งกรรมการของบริษทัใน

คร้ังน้ี และเพ่ือให้เป็นไปตามนโยบายก ากบัดูแลกิจการท่ีดี นายคณาวฒิุ วรรทนธีรัช กรรมการท่ีมีส่วนไดเ้สีย จึงแจง้ความ
ประสงคไ์ม่ร่วมพิจารณาในวาระน้ี เพ่ือเปิดโอกาสให้ผูถื้อหุ้นแสดงความคิดเห็นไดอ้ยา่งอิสระ และอธิบายรายละเอียดเพื่อ
ประกอบการพิจารณา 
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 คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทนเห็นควรเสนอแต่งตั้ง นายคณาวฒิุ วรรทนธีรัช กรรมการท่ีครบ
ก าหนดออกจากต าแหน่งตามวาระกลบัเขา้มาด ารงต าแหน่งกรรมการอีกวาระหน่ึง และแต่งตั้ ง ดร. ชูเกษ อุ่นจิตติ เป็น
กรรมการอิสระ แทนนางสาวกฤติกา ชชัวาลย ์และแต่งตั้ง นายภทัรกฤช เตชะศิกานต ์เป็นกรรมการอิสระ แทนนายปิยพจน์ 
รุธิรโก โดยกรรมการดังกล่าวมีคุณสมบัติครบถว้นตามพระราชบัญญัติบริษัทมหาชนจ ากัด พ.ศ. 2535 และมีความรู้ 
ความสามารถ ประสบการณ์ในธุรกิจท่ีเก่ียวขอ้งกบัการด าเนินงานของบริษทั สามารถน าประสบการณ์มาใชเ้พ่ือให้การ
ด าเนินงานของบริษทัมีประสิทธิภาพยิง่ข้ึน  
 

 ประธานรายงานความเห็นของคณะกรรมการบริษทัต่อท่ีประชุมวา่ คณะกรรมการท่ีมิไดร้วมกรรมการท่ีมีส่วน
เก่ียวขอ้งไดพ้ิจารณากลัน่กรองตามค าแนะน าของคณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทนแลว้เห็นสมควรเสนอ
ให้ท่ีประชุมผูถื้อหุ้นพิจารณาอนุมตัิแต่งตั้งนายคณาวุฒิ วรรทนธีรัช กรรมการท่ีครบก าหนดออกจากต าแหน่งตามวาระ
กลบัเขา้มาด ารงต าแหน่งกรรมการอีกวาระหน่ึง และแต่งตั้ง ดร. ชูเกษ อุ่นจิตติ และนายภทัรกฤช เตชะศิกานต์ เป็น
กรรมการอิสระ โดย ดร.ชูเกษ อุ่นจิตติ และ นายภทัรกฤช เตชะศิกานต์ มีคุณสมบติัเป็นกรรมการอิสระ คณะกรรมการ
พิจารณาแลว้ว่าบุคคลดงักล่าวสามารถให้ความเห็นไดอ้ย่างเป็นอิสระ และเป็นไปตามหลกัเกณฑ์ท่ีเก่ียวขอ้ง  
 

 ประธานไดเ้ปิดโอกาสให้ผูถื้อหุ้นสอบถามหรือแสดงความคิดเห็น และเม่ือไม่มีผูถื้อหุ้นท่านใดสอบถามหรือ
แสดงความคิดเห็นเพ่ิมเติม ผูด้  าเนินการประชุมขอให้ท่ีประชุมลงมติแต่งตั้งกรรมการเป็นรายคน โดยไดแ้จง้ต่อท่ีประชุมวา่
การลงมติในวาระน้ีตอ้งไดรั้บการอนุมติัดว้ยคะแนนเสียงขา้งมากของผูถื้อหุน้ท่ีมาประชุมและมีสิทธิออกเสียงลงคะแนน 

 
 มติ ที่ประชุมพิจารณาแล้วมีมติอนุมัติแต่งตั้งกรรมการ นายคณาวุฒิ วรรทนธีรัช กรรมการที่ครบก าหนดออก

จากต าแหน่งตามวาระกลับเข้ามาด ารงต าแหน่งกรรมการอีกวาระหนึ่ง และแต่งตั้ ง ดร. ชูเกษ อุ่นจิตติ และนายภัทรกฤช 
เตชะศิกานต์ เป็นกรรมการอิสระ โดยที่ประชุมผู้ถือหุ้นมีมติอนุมัติด้วยคะแนนเสียงข้างมากของผู้ถือหุ้นซ่ึงมาประชุมและ 
มีสิทธิออกเสียงลงคะแนนดงันี้ 

1.  นายคณาวุฒิ วรรทนธีรัช กรรมการ ประธานกรรรมการบริหารร่วม ประธานกรรมการบริหารความเส่ียง 
  ประธานกรรมการการลงทุน กรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน และ 
  ประธานเจ้าหน้าทีบ่ริหารร่วม 

เห็นด้วย 128,029,620 เสียง คดิเป็นร้อยละ 100.0000 

ไม่เห็นด้วย 0 เสียง คดิเป็นร้อยละ 0.0000 

งดออกเสียง 0 เสียง คดิเป็นร้อยละ 0.0000 

บัตรเสีย 0 เสียง คดิเป็นร้อยละ 0.0000 

2.   ดร.ชูเกษ อุ่นจติต ิ  กรรมการอิสระ 

เห็นด้วย      128,029,620 เสียง คดิเป็นร้อยละ 100.0000 

ไม่เห็นด้วย 0 เสียง คดิเป็นร้อยละ   0.0000 

งดออกเสียง 0 เสียง คดิเป็นร้อยละ 0.0000 

บัตรเสีย 0 เสียง คดิเป็นร้อยละ 0.0000 
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3.   นายภัทรกฤช  เตชะศิกานต์  กรรมการอิสระ 

เห็นด้วย 128,029,620 เสียง คดิเป็นร้อยละ 100.0000 

ไม่เห็นด้วย 0 เสียง คดิเป็นร้อยละ 0.0000 

งดออกเสียง 0 เสียง คดิเป็นร้อยละ 0.0000 

บัตรเสีย 0 เสียง คดิเป็นร้อยละ 0.0000 
 
วาระที ่6  พจิารณาอนุมตัค่ิาตอบแทนคณะกรรมการ และคณะกรรมการชุดย่อยประจ าปี 2564 

 
 ประธานมอบหมายใหผู้ด้  าเนินการประชุมรายงานต่อท่ีประชุม ผูด้  าเนินการประชุมรายงานต่อท่ีประชุมวา่บริษทั
ไดก้ าหนดนโยบายค่าตอบแทนคณะกรรมการ และคณะกรรมการชุดยอ่ยไวอ้ยา่งชดัเจนและโปร่งใส โดยค่าตอบแทนอยูใ่น
ระดบัท่ีเหมาะสม เทียบเคียงไดก้บัอุตสาหกรรมประเภทเดียวกนั และเหมาะสมกบัหนา้ท่ีและความรับผิดชอบของกรรมการ
แต่ละท่าน 
 

 ค่าตอบแทนกรรมการ และคณะกรรมการชุดย่อยในปี 2563 ไดรั้บการอนุมติัจากมติท่ีประชุมสามญัผูถื้อหุ้น
ประจ าปี 2563 เม่ือวนัท่ี 14 กรกฎาคม 2563 ภายในวงเงินไม่เกิน 4,000,000 บาท แบ่งเป็นค่าเบ้ียประชุมคณะกรรมการและ
คณะกรรมการชุดยอ่ย และค่าบ าเหน็จ โดยไม่มีสิทธิประโยชน์อ่ืนๆ ซ่ึงมีการจ่ายจริงในปี 2563 รวม 1,820,000 บาท 

 
 คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทนได้พิจารณากลั่นกรองค่าตอบแทนคณะกรรมการ และ
คณะกรรมการชุดยอ่ยอยา่งละเอียดถึงความเหมาะสม และเปรียบเทียบกบัอุตสาหกรรมประเภทเดียวกนั รวมถึงพิจารณาจาก
การขยายตวัของธุรกิจ และการเติบโตของบริษทัแลว้เห็นสมควรเสนอให้พิจารณาอนุมติัค่าตอบแทนคณะกรรมการ และ
คณะกรรมการชุดย่อย ประจ าปี 2564 ภายในวงเงินไม่เกิน 4,000,000 บาท เท่ากับปีท่ีผ่านมา แบ่งเป็นค่าเบ้ียประชุม
คณะกรรมการ และคณะกรรมการชุดยอ่ย และค่าบ าเหน็จ โดยไม่มีสิทธิประโยชน์อ่ืนๆ ทั้งน้ีก าหนดจ่ายค่าเบ้ียประชุมต่อ
คร้ังส าหรับกรรมการท่ีเขา้ร่วมประชุมเท่ากบัปีท่ีผา่นมา ดงัน้ี 

ค่าเบ้ียประชุม (บาทต่อคร้ัง) 
               ประธาน                กรรมการ  

คณะกรรมการ                   20,000  10,000 
คณะกรรมการตรวจสอบ    20,000  10,000 
คณะกรรมการก ากบัดูแลกิจการ   15,000  10,000 
คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน  15,000  10,000 

 ทั้งน้ีคณะกรรมการบริหาร คณะกรรมการบริหารความเส่ียง และคณะกรรมการพฒันาเพ่ือความยัง่ยนื ไม่ไดรั้บ
ค่าเบ้ียประชุม  

 
 ประธานรายงานความเห็นของคณะกรรมการบริษทัต่อท่ีประชุมวา่ คณะกรรมการบริษทัพิจารณาตามค าแนะน า
ของคณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทนแลว้เห็นสมควรเสนอใหพิ้จารณาอนุมติัค่าตอบแทนคณะกรรมการ และ
คณะกรรมการชุดย่อย ประจ าปี 2564 ภายในวงเงินไม่เกิน 4,000,000 บาท เท่ากับปีท่ีผ่านมา แบ่งเป็นค่าเบ้ียประชุม
คณะกรรมการ และคณะกรรมการชุดยอ่ย และค่าบ าเหน็จ โดยไม่มีสิทธิประโยชน์อ่ืนๆ ทั้งน้ีก าหนดจ่ายค่าเบ้ียประชุมต่อ
คร้ังส าหรับกรรมการท่ีเขา้ร่วมประชุมเท่ากบัปีท่ีผา่นมา ดงัน้ี 
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ค่าเบ้ียประชุม (บาทต่อคร้ัง) 
               ประธาน                กรรมการ  

คณะกรรมการ                   20,000  10,000 
คณะกรรมการตรวจสอบ    20,000  10,000 
คณะกรรมการก ากบัดูแลกิจการ   15,000  10,000 
คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน  15,000  10,000 

 ทั้งน้ีคณะกรรมการบริหาร คณะกรรมการบริหารความเส่ียง และคณะกรรมการพฒันาเพ่ือความยัง่ยนื ไม่ไดรั้บ
ค่าเบ้ียประชุม  

 
 ประธานไดเ้ปิดโอกาสให้ผูถื้อหุ้นสอบถามหรือแสดงความคิดเห็น และเม่ือไม่มีผูถื้อหุ้นท่านใดสอบถามหรือ

แสดงความคิดเห็นเพ่ิมเติม ผูด้  าเนินการประชุมขอให้ท่ีประชุมลงมติอนุมติัค่าตอบแทนคณะกรรมการ และคณะกรรมการ
ชุดยอ่ยประจ าปี 2564 โดยไดแ้จง้ต่อท่ีประชุมวา่การลงมติในวาระน้ีจะตอ้งไดรั้บการอนุมติัดว้ยคะแนนเสียงไม่นอ้ยกวา่สอง
ในสาม (2/3) ของจ านวนเสียงทั้งหมดของผูถื้อหุน้ซ่ึงมาประชุมและมีสิทธิออกเสียงลงคะแนน 

 
 มติ ที่ประชุมพิจารณาแล้วมีมติอนุมัติค่าตอบแทนคณะกรรมการ และคณะกรรมการชุดย่อยประจ าปี 2564 
ภายในวงเงินไม่เกนิ 4,000,000 บาท เท่ากบัปีทีผ่่านมา แบ่งเป็นค่าเบี้ยประชุมคณะกรรมการ และคณะกรรมการชุดย่อย และ
ค่าบ าเหน็จ โดยไม่มีสิทธิประโยชน์อื่นๆ ทั้งนี้ก าหนดจ่ายค่าเบี้ยประชุมต่อคร้ังส าหรับกรรมการทีเ่ข้าร่วมประชุมเท่ากบัปีที่
ผ่านมา ดงันี้                                                                                     

ค่าเบี้ยประชุม (บาทต่อคร้ัง) 
               ประธาน                กรรมการ  

คณะกรรมการ                   20,000  10,000 
คณะกรรมการตรวจสอบ    20,000  10,000 
คณะกรรมการก ากบัดูแลกจิการ   15,000  10,000 
คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน  15,000  10,000 

 
 ทัง้นี้คณะกรรมการบริหาร คณะกรรมการบริหารความเส่ียง และคณะกรรมการพฒันาเพื่อความยัง่ยนื ไม่ได้รับ
ค่าเบี้ยประชุม ด้วยคะแนนเสียงไม่น้อยกว่าสองในสาม (2/3) ของจ านวนเสียงทั้งหมดของผู้ถอืหุ้นซ่ึงมาประชุมและมีสิทธิ
ออกเสียงลงคะแนน ดงันี้ 

เห็นด้วย 128,029,620 เสียง คดิเป็นร้อยละ 100.0000 

ไม่เห็นด้วย 0 เสียง คดิเป็นร้อยละ 0.0000 

งดออกเสียง 0 เสียง คดิเป็นร้อยละ 0.0000 

บัตรเสีย 0 เสียง คดิเป็นร้อยละ 0.0000 

 
วาระที ่7  พจิารณาอนุมตัแิต่งตั้งผู้สอบบัญชี และก าหนดค่าตอบแทนประจ าปี 2564 
 

ประธานมอบหมายให้นายพชร กิตติยวฒัน์รายงานต่อท่ีประชุม นายพชร กิตติยวฒัน์รายงานต่อท่ีประชุมว่า
คณะกรรมการตรวจสอบได้ด าเนินการคดัเลือกผูส้อบบัญชีประจ าปี 2564 ตามกระบวนการท่ีก าหนด และไดเ้สนอให้
คณะกรรมการบริษทัพิจารณาเพ่ือน าเสนอใหท่ี้ประชุมผูถื้อหุน้พิจารณาแต่งตั้งผูส้อบบญัชีจากบริษทั ส านกังาน อีวาย จ ากดั 
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เป็นผูส้อบบัญชีประจ าปี 2564 ของบริษทั เน่ืองจากผูส้อบบญัชีของบริษทั ส านักงาน อีวาย จ ากดั ไดท้ าการตรวจสอบ 
งบการเงินของบริษทัและบริษทัย่อยไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ สามารถให้ค  าแนะน าท่ีเป็นประโยชน์ต่อบริษทัมาโดยตลอด 
อีกทั้ งไม่มีความสัมพนัธ์ หรือส่วนได้เสียกับบริษัท บริษทัย่อย ผูบ้ริหาร ผูถื้อหุ้นรายใหญ่ หรือผูท่ี้เก่ียวขอ้งกับบุคคล
ดงักล่าวแต่อยา่งใด มีความเป็นอิสระในการตรวจสอบ และแสดงความเห็นต่องบการเงินของบริษทั ทั้งน้ีโดยก าหนดให้
ผูส้อบบญัชีคนใดคนหน่ึงต่อไปน้ี เป็นผูท้  าการตรวจสอบและแสดงความเห็นต่องบการเงินของบริษทั  

1. นางสาวศิริวรรณ สุรเทพินทร์   ผูส้อบบญัชีรับอนุญาตเลขท่ี 4604 
    (เป็นผูส้อบบญัชีของบริษทัปี 2561 - 2563 ระยะเวลา 3 ปี)    

2. นางสรินดา หิรัญประเสริฐวฒิุ   ผูส้อบบญัชีรับอนุญาตเลขท่ี 4799 
    (เป็นผูส้อบบญัชีของบริษทัปี 2558 - 2560 รวมระยะเวลา 3 ปี)        
3. นางสาวศิริวรรณ นิตยด์ ารง    ผูส้อบบญัชีรับอนุญาตเลขท่ี 5906 
    (ยงัไม่เคยเป็นผูท้  าการตรวจสอบและแสดงความเห็นต่องบการเงินของบริษทั)            

 ในกรณีท่ีผูส้อบบญัชีดงักล่าวขา้งตน้ไม่สามารถปฏิบติัหน้าท่ีไดใ้ห้บริษทัส านักงาน อีวาย จ ากดั จดัหาผูส้อบ
บญัชีรับอนุญาตอ่ืนของส านกังานท าหนา้ท่ีตรวจสอบบญัชี และแสดงความเห็นต่องบการเงินของบริษทัแทนผูส้อบบญัชี
ดังกล่าวได้  คณะกรรมการตรวจสอบพิจารณาเห็นชอบเสนอให้ท่ีประชุมผูถื้อหุ้นก าหนดค่าสอบบัญชีประจ าปี 2564 
จ านวน 1,460,000 บาท (ในปี 2563 บริษัทจ่ายค่าสอบบัญชีจ านวน 1,460,000 บาท) เท่ากับปีท่ีผ่านมา บริษัทมิได้จ่าย
ค่าบริการอ่ืนแก่ผูส้อบบญัชีในการตรวจสอบพิเศษในระหว่างปีท่ีผ่านมา ทั้ งน้ีบริษทัจะด าเนินการให้บริษทัย่อยท่ีอยู่ใน
ประเทศไทยแต่งตั้งผูส้อบบญัชีจากส านกังานเดียวกนัเป็นผูส้อบบญัชีของบริษทัยอ่ยดว้ย 

ประธานรายงานความเห็นของคณะกรรมการบริษัทต่อท่ีประชุมว่าคณะกรรมการบริษัทได้พิจารณาตาม
ค าแนะน าของคณะกรรมการตรวจสอบแลว้เห็นสมควรเสนอให้ท่ีประชุมผูถื้อหุ้นพิจารณาอนุมติัแต่งตั้งผูส้อบบญัชีคนใด
คนหน่ึงต่อไปน้ี จากบริษทัส านกังาน อีวาย จ ากดั เป็นผูส้อบบญัชีประจ าปี 2564 

1.  นางสาวศิริวรรณ สุรเทพินทร์    ผูส้อบบญัชีรับอนุญาตเลขท่ี 4604 และ/หรือ  
2.  นางสรินดา หิรัญประเสริฐวฒิุ    ผูส้อบบญัชีรับอนุญาตเลขท่ี 4799 และ/หรือ 
3.  นางสาวศิริวรรณ นิตยด์ ารง    ผูส้อบบญัชีรับอนุญาตเลขท่ี 5906  

 ในกรณีท่ีผูส้อบบญัชีดงักล่าวขา้งตน้ไม่สามารถปฏิบติัหน้าท่ีไดใ้ห้บริษทัส านักงาน อีวาย จ ากดั จดัหาผูส้อบ
บญัชีรับอนุญาตอ่ืนของส านกังานท าหนา้ท่ีตรวจสอบบญัชี และแสดงความเห็นต่องบการเงินของบริษทัแทนผูส้อบบญัชี
ดงักล่าวได ้และเห็นสมควรเสนอให้ท่ีประชุมผูถื้อหุ้นก าหนดค่าสอบบญัชีประจ าปี 2564 จ านวน 1,460,000 บาท (ปี 2563 
จ านวน 1,460,000 บาท) 

 ประธานไดเ้ปิดโอกาสให้ผูถื้อหุ้นสอบถามหรือแสดงความคิดเห็น และเม่ือไม่มีผูถื้อหุ้นท่านใดสอบถามหรือ
แสดงความคิดเห็นเพ่ิมเติม ผูด้  าเนินการประชุมขอให้ท่ีประชุมลงมติแต่งตั้งผูส้อบบญัชี และก าหนดค่าสอบบญัชีประจ าปี 
2564 โดยไดแ้จง้ต่อท่ีประชุมวา่การลงมติในวาระน้ีตอ้งไดรั้บการอนุมติัดว้ยคะแนนเสียงขา้งมากของผูถื้อหุ้นท่ีมาประชุม
และมีสิทธิออกเสียงลงคะแนน  

 
 มติ  ที่ประชุมพิจารณาแล้วมีมติอนุมัติแต่งตั้งผู้สอบบัญชีคนใดคนหนึ่งดังต่อไปนี้ จากบริษัท ส านักงาน อีวาย 
จ ากดั เป็นผู้สอบบัญชีของบริษทัประจ าปี 2564 โดยอนุมัติค่าสอบบัญชีประจ าปี 2564 จ านวน 1,460,000 บาท  



 

หนา้ 14 จาก 14 หนา้ 

1.  นางสาวศิริวรรณ สุรเทพนิทร์  ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตเลขที ่4604 และ/หรือ 
2.  นางสรินดา หิรัญประเสริฐวุฒิ  ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตเลขที ่4799 และ/หรือ 
3.  นางสาวศิริวรรณ นิตย์ด ารง     ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตเลขที ่5906 

 ในกรณีที่ผู้สอบบัญชีดังกล่าวข้างต้นไม่สามารถปฏิบัติหน้าที่ได้ให้ บริษัทส านักงาน อีวาย จ ากัด จัดหาผู้สอบ
บัญชีรับอนุญาตอื่นของส านักงานท าหน้าที่ตรวจสอบบัญชี และแสดงความเห็นต่องบการเงินของบริษัทแทนผู้สอบบัญชี
ดังกล่าวได้  โดยที่ประชุมผู้ถือหุ้นมีมติอนุมัติด้วยคะแนนเสียงข้างมากของผู้ถือหุ้นซ่ึงมาประชุมและมีสิทธิออกเสียง
ลงคะแนนดงันี้ 

เห็นด้วย 128,639,620 เสียง คดิเป็นร้อยละ 100.0000 

ไม่เหน็ด้วย 0 เสียง คดิเป็นร้อยละ 0.0000 

งดออกเสียง 0 เสียง คดิเป็นร้อยละ 0.0000 

บัตรเสีย 0 เสียง คดิเป็นร้อยละ 0.0000 
  

วาระที ่8   พจิารณาเร่ืองอ่ืนๆ (ถ้าม)ี 
 
 ประธานไดเ้ปิดโอกาสใหผู้ถื้อหุน้เสนอเร่ืองใหพ้ิจารณา สอบถามหรือแสดงความคิดเห็น  
 
 เม่ือไม่มีผูถื้อหุ้นท่านใดสอบถาม หรือเสนอเร่ืองอ่ืนใดใหพ้ิจารณาอีก ประธานกล่าวขอบคุณผูถื้อหุน้ท่ีสละเวลา
เขา้ร่วมประชุมคร้ังน้ี  และกล่าวปิดประชุมเวลา 11.00 น. 
 
 
 
 

(ดร. ปกรณ์  อาภาพนัธ์ุ) 
ประธาน 

 
 
 


